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AUDIENCIA PUBLICA FINAL 2019

INTRODUCCION

La Rendicién Publica de Cuentas debe ser entendida como un proceso,
principalmente porque no se reduce al acto de audiencia en el que concluyen los
sujetos participes, es decir que para llegar a ese momento, previamente ambas
partes (Estado — Ciudadania) deben desarrollar actividades conducentes a la
realizacion del mismo, de modo que resulte satisfactorio para todos.

Como se observa, es un proceso continuo que ademas no termina con la ejecucion
de las actividades antes, durante y después de la audiencia, el concepto de
proceso va mas alla, y su fundamento radica en brindar la informacién de manera
sistematica, facilitando el ejercicio de la participacién y control social, es decir, hacer
gue la ciudadania no solo asista para conocer los resultados finales de una gestion,
al contrario, participe de forma amplia, desde la planificacién, seguimiento a la
ejecucion y evaluacion final, pues de ese modo, ademas de transparentar todo el
trabajo que realiza el Estado se obtiene insumos para una mejora continuay el logro
de objetivos comunes.

La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Final, es un encuentro entre las
Autoridades de la Caja Nacional de Salud y el Control Social conformado en la
audiencia inicial, se realiza la ultima rendiciébn de cuentas de la gestion 2019,
brindando informacién sobre el estado final de la ejecucidon presupuestaria y
porcentaje de cumplimiento de los resultados priorizados en la Audiencia Publica
Inicial; informar sobre el estado final de la ejecucidn presupuestaria y porcentaje
de cumplimiento de los objetivos y resultados de la gestion, asi como de la
ejecucion de la planificacion anual participativa.
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS FINAL 2019

El presente informe de Rendicién de Cuentas Final 2019, tiene la finalidad de
brindar informacién sobre el estado de la ejecucidén presupuestaria, cumplimiento
de objetivos, el resultado de la ejecucion de la planificacion anual y porcentaje de
cumplimiento de los resultados priorizados en la Audiencia Publica Inicial 2019.

En fecha 30 de mayo de 2019, a partir de horas 9:00 y durante mas de tres horas
continuas, fue desarrollada la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Inicial
2019, en el Auditorio de Imagenologia del Hospital Obrero N°2, que contd con la
asistencia de mas de cien personas, varias de ellas actores sociales individuales en
ejercicio del Control Social a la gestién publica de la entidad.

Durante la fase expositiva del encuentro y en cuanto a la Audiencia Publica Inicial
2019, fueron desarrollados los siguientes topicos:

Mision y Vision de la Caja Nacional de Salud.

Presupuesto Asignado para la Gestion 2019.

Programa Anual de Operaciones 2019.

Proyectos de Construccion, Ampliacion y Refaccion Inscritos en P.O.A.
2019.

NP

Finalizada la exposicion del Administrador Regional a.i., fue instalada la fase de
diadlogo y debate con el Control Social participante en la Audiencia Publica Inicial
2019, habiéndose realizado las observaciones y planteamientos registrados en
Acta levantada al efecto en el cual se determiné priorizar los siguientes proyectos:

e Construccién Policlinico Quillacollo.
e Construccion de un Nuevo Hospital de Tercer Nivel.

La informacion sobre los avances obtenidos en cuanto a los proyectos priorizados
y resultados de gestion, sera desarrollada en el presente informe.

En su fase expositiva la Audiencia Publica Final, ha sido estructurada para el
desarrollo y comprensién de temas que hacen el manejo técnico y econémico de la
Caja Nacional de Salud Regional Cochabamba, en su estado final de ejecuciony
cumplimiento.
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A continuacién se expone de manera objetiva, informacion concreta de tipo
financiero y estadistico para que sea considerado, analizado y en su caso
verificado por los Actores del Control Social, cumpliendo asi con el mandato de
la Constitucion Politica del Estado Plurinacional y la Ley N° 341 de Participacion y
Control Social.

1. PLANIFICACION REGIONAL

Operaciones Cantidad Porcentaje

Programadas Gestion

2019

Operaciones Programadas 2.400 100%
Gestion 2019

Operaciones Evaluadas 2.400 100%
acumuladas al 4to.

Trimestre/2019

FUENTE: PLANIFICACIONES

1.1RELACION DE OPERACIONES PROGRAMADAS Y EJECUTADAS

REGIONAL COCHABAMBA
- e PR ) DO R R AR A ADO
- D D D ») ») D D . . @
SOR A
A\ A . .
O 019
META %
TRIMESTRAL 35,00 % 50.36% 65,53% 100 100%
RESULTADOS 25.47% 45.40% 65.94% 82.39 82.39%
OPERACIONES
537 623 583 657 2400
PROGRAMADAS 100.00%
855@?%22"55 404 475 433 441 1753
82.39%
OPERACIONES
EN PROCESO 97 89 102 148 436
11.01%
OPERACIONES
NO CUMPLIDAS 36 59 48 68 211
6.60%
TOTALES 537 623 583 657 2400 100%

FUENTE: PLANIFICACIONES
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RESULTADOS POR UNIDAD ORGANIZACIONAL

PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO

UNIDAD ORGANIZACIONAI| PROGRAMADAY EJECUTADAYEN PROCESQINO EJECUTADA|  Zer. 2do. 3er. | 4to.
ADMINISTRACION

REGIONAL GRUPO 00 155 131 7 18] 3284 5404 719 9341
JEFATURA SERVICIOS

GENERALES GRUPO 00 146 117 1 18] 2429 4232 6243 81.08
JEFATURA MEDICA 286 207 28 511 2652 43.74 64] 80.01
MEDICINA DEL TRABAJO

GRUPO 73 49 46 2 1| 17.28] 4255 6635 93.88
MEDICINA FAMILIAR Y

COMUNITARIA GRUPO 74 1588 1111 365 111 2032 43.42] 65.03] 71.38
HOSPITAL

BRONCOPULMONAR

GRUPO 75 48 34 1 3l 2128 2955 683 7292
HOSPITAL OBRERO N° 2

GRUPO 76 128 107 12 of 3253 5614 6527 84.13
TOTALES 2400 1753 436 211 2547 454 65.94 8239

FUENTE: PLANIFICACIONES

e Gréfico que muestra grado de avance consolidado al Cuarto Trimestre

2019

El grado de ejecucién del Programa Operativo Anual consolidado de la
Administracion Regional de Cochabamba al Cuarto Trimestre/2019 es de

82.39%.
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1.2PORCENTAJE DE AVANCE POR OPERACIONES

PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

META  LOGRO META LOGRO META LOGRO META LOGRO

2547 % | 50.36% | 45.40% 65.53 | 65.94% | 100%82

1,2

0,8

0,6

0,4

0,2

FUENTE: PLANIFICACIONES

PORCENTAIJE DE AVANCE POR OPERACIONES

50,36%

0
META LOGRO META LOGRO META LOGRO META

INICIO | PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO TRIMESTRE TERCER TRIMESTRE

1.3 EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DE OPERACIONES
TRIMESTRE/2019

0,00%

LOGRO META
CUARTO TRIMESTRE

AL CUARTO
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RESULTADOS POR UNIDAD ORGANIZACIONAL

OPERACIONES PORCENTAIJE DE EJECUCION

EN No 1ER 2DO 3er 4to
UNIDAD ORGANIZACIONAL :,IR;\OD(;RSA EJAFE)CAUS PROC Eiiz TRIME |TRIMEST| TRIMEST |TRIMEST

ESO AS STRE RE RE RE
ADMINISTRACION REGIONAL 7 5 1 1 7 20.01 61.30 88.57 79.31
AUDITORIAINTERNA 15 15 15 4.55 22.73 56.06 103.00
ASESOR LEGAL 6 6 6 50.01 64.60 64.60 100.00
COACTIVO 2 2 2 20 40.00 60.00 100.00
PLANIFICACION 3 3 3] 50.01 55.77 94.46 100.00
RELACIONES PUBLICAS Y PROTOCOLO 3 2 1 3 45 70.00 75.00 90.00
SISTEMAS 7 7 7] 46.43 64.33 82.18 100.00
TRANSPARENCIAY LUCHA CONTRA LA CORRUPCION 3 1 2 3] 18.75 50.00 56.25 75.00
JEFATURA MEDICA REGIONAL 8 7 1 8 16.39 40.05 75.65 83.33
SUPERVISION DE ODONTOLOGIA 5 5 5 39.16 60.00 70.00 93.75
SUPERVISION DE ENFERMERIA 6 5 1 6 17.72 35.57 67.89 81.82
BIO-MEDICINA 6 6 6] 64.88 81.01 90.88 100.00
TRABAJO SOCIAL 6 5 1 6| 25.54 51.77 77.96 83.33
INFRAESTRUCTURA 11 1 6 4 11 8.33 8.33 10.66 5.00
ENSENANZA E INVESTIGACION 3 3 3] 20.83 58.34 79.17 92.86
GESTION DE CALIDAD 6 0 5 1 6] 29.76 0.00 0.00 25.00
ESTADISTICA 4 4 4 40 60.00 80.00 100.00
SUPERVISION DE FARMACIA 4 4 4] 12.95 41.97 79.02 100.00
TRANSPORTES 2 1 1 2 65 65.00 65.00 80.00
SUPERVISION DE LABORATORIO 4 4 4 25 47.92 54.17 100.00
EPIDEMIOLOGIA 5 5 5| 30.58 61.14 86.09 100.00
SUPERVISION DE NUTRICION 4 4 0 4 1.67 45.00 75.00 75.00
MEDICINA DEL TRABAJO 13 13 13 17.28 41.55 69.62 93.88
JEFATURA DE SERVICIOS GENERALES 7 6 1 7 14.28 39.79 67.42 91.30
CONTABILIDAD 1 1 1 39.36 66.22 93.75 90.00
ACTIVOS FIJO 5 2 3 5 1.67 1.67 1.67 55.56
PRESUPUESTO 2 2 2| 41.66 50.00 91.66 100.00
RECAUDACIONES 3 3 3 42.5 62.50 80.00 100.00
INSPECCION DE EMPRESAS Y COBRANZAS 5 4 1 5| 40.84 56.69 80.85 94.74
AFILIACION DE EMPRESAS 6 3 2 1 6 4.17 8.34 18.48 54.55
VIGENCIA DE DERECHOS 1 1 1 0] 50.00 87.50 83.33
CAJA (TESORERIA) 3 2 1 3] 16.66 33.34 50.00 88.89
ALMACENES 3 3 0 3] 27.59 41.38 50.00 72.73
ADQUISICIONES 2 2 2| 43.77 63.60 84.99 77.78
RECURSOS HUMANOS 5 2 1 2 5 9 28.00 43.00 63.64
DIRECCION HOSPITAL OBRERO N° 2 36 33 1 2 36| 32.53 52.14 77.70 84.13
HOSPITAL BRONCOPULMONAR 13 10 2 1 13 20.2 23.75 72.22 72.92
DIRECCION CIMFA M.A.V. 39 17 16 6 39| 22.93 45.37 64.17 62.24
POLICLINICO COORDINADOR VILLA GALINDO 37 19 13 5 37| 15.68 41.44 79.03 73.88
POLICLINICO COORDINADOR QUILLACOLLO 38 25 11 2 38] 23.76 48.43 77.74 76.03
POLICLINICO COORDINADOR SUR 35 18 12 5 35| 27.25 45.66 76.48 72.87
COORDINADOR PUESTO MEDICO PUNATA 37 27 8 2 37| 14.32 41.72 72.04 78.91
COORDINADOR PUESTO MEDICO SACABA 31 22 9 31| 22.66 48.83 73.68 86.55
COORDINADOR PUESTO MEDICO SARCOBAMBA 29 23 5 1 29| 16.56 44.55 77.57 60.17
COORDINADOR PUESTO MEDICO COBOCE 32 21 8 3 32| 25.31 47.41 74.46 7382
COORDINADOR PUESTO MEDICO AIQUILE 34 23 5 6 34 18.63 43.16 73.79 75.\50
COORDINADOR PUESTO MEDICO KAMI 33 29 2 2 33 19.47 42.67 72.84 87.93
COORDINADOR PUESTO MEDICO VILLATUNARI 42 17 14 11 42 11.78 27.80 43.99 55.83
PAISE RECOLETA 45 19 21 5 45 25.57 43.97 63.35 53.89
TOTALES 657 441 148 68 657] 25.469 45.40 65.94 82.39
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REGIONAL COCHABAMBA AL CUARTO
TRIMESTRE
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FUENTE: PLANIFICACIONES
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JEFATURA MEDICA REGIONAL AL CUARTO TRIMESTRE
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SERVICIOS GENERALES AL CUARTO TRIMESTRE
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HOSPITALOBRERO N2 2 AL CUARTO
TRIMESTRE
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FUENTE: PLANIFICACIONES

HEIS BRONCOPULMONAR
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CIS - CIMFA - PAISE

AL CUARTO TRIMESTRE
100.00%

90.00% [86.55%]
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60.00% >

50.00% i
94%

oo I 15% l 86% .03 ’

30.00% B30%| [ e [J0% B 5o A
20.00% I 45% 5% 6% m 14%
A o (] o]
361/0 603/ 797/0 880%
10.00% 3.73%| 2 50%] 5| WBlea% I 3485 | 77%
0.00% i u.0

O X \\(,0 * s
..&““ »\“\9 & x-\‘* & S % & i-"“ S &
. & B & Cih\oyp S wé\Q? (:.)Q\) 0%:_‘? @g\@@ 0(.)(’0 (‘}%Q. O‘-) A\\’\?"\ b((l QS’CJ
% R 5
0Q3§<‘?‘ 0&‘ O C
B % CUMPLIDAS % EN PROCESO W% NO CUMPLIDAS
FUENTE: PLANIFICACIONES
1.4 PARAMETROS DE EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
Parametro de calificacion de OPTIMO 100%
Parametro de calificacion de BUENO 90-
99%
Parametro de calificacion de REGULAR 89-
75%
Parametro de calificacion de INSATISFACTORIO 75-0%
1.5 ANALISIS

e Analisis de los resultados de las diferentes Unidades Organizacionales.

a) Del analisis efectuado a los datos arrojados por Sistema de
Programacion de Operaciones y evaluacion a la ejecucion de la
Programacion Operativa Anual — al Cuarto Trimestre (POA 2019), se
establece que de un total de operaciones de 654 programadas para
el Cuarto Trimestre, se han cumplido 441 es decir 82.39% de avance de
objetivos Anual.

10
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b) Programa 00; Administracion Regional de 41 operaciones programadas al
Cuarto trimestre/2019 cumplieron 41 con un porcentaje de 93.42% vy
Jefatura de Servicios Generales de 43 operaciones cumplieron 30 con un
porcentaje de 81.04% al Cuarto trimestre/2019, en relacion a lo
programado 100%.

c) Asimismo, se establece que el programa 01 Jefatura Médica de 74
operaciones cumplié 54 es decir un 80% en relacion a lo programado
100% y Medicina del Trabajo de un total de 13 operaciones programadas
cumpli6 13 con un porcentaje de 93.88% al Cuarto Trimestre/2019
programado 100%.

d) Programa 74, de 432 operaciones cumplieron 260 es decir 71.37 incluido
el PAISE.

e) El Programa 75 Hospital Broncopulmonar de un total de 13 operaciones
programadas han cumplido 10 es decir 72.22%, en relacién a lo
programado para la gestion 2019, 100%.

fy) El Programa 76, Hospital Obrero N°2 de un total de 36
operaciones programadas han cumplido con 33, 1 en proceso y 2
incumplidas es decir el 84.13% en relacién a lo programado para la
gestion 2019 100%.

1.6 PROBLEMAS EN LA EJECUCION DE OPERACIONES

e En el PAISE Recoleta, el rendimiento de los especialistas depende
mucho de las referencias de los CIS’s y CIMFA’s. En la medida en que
los pacientes son enviados de los centros mencionados se cumpliran las
metas.

e No se cumplieron algunas metas en los Centros de salud debido
fundamentalmente al paro médico y a los conflictos sociales que se
presentaron en el pais.

e Largas listas de espera en el Hospital Obrero N° 2 para atencién en
Consulta  Externa de  especialidades por  sobredemanda,
fundamentalmente en Neurologia y Emergencia. Faltan médicos
especialistas.

INFORME ADQUISICIONES REGIONAL .-
11
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RESUMEN ADQUISICIONES P OR UNIDADES DE LA REGIONAL

AL31DE DICIEMBRE DE 2019

REQUE |REQUE |REQUE | REQU JREQUE | REQUE [ REQUE [REQUE [REQUE |REQUE | REQUE |REQUE
rRiMiE [RimiEN [RiMiEN [ErMI | Rimie [RiMiEN [RimiEn | Rimie [rRimiEN [RiviEN [RimiEN [ RiMiE | L opcen
REQUE| NTOS TOs TOs ENTO | NTOS TOs TOs NTOS TOs TOs TOs NTOS TAJE DE
Ne UNIDAD RIMIE | EsEcu | EJECU | EJECU s EJecu| Evecu | EJECU |EJECU|EJECU |EJECU | E3ECU | NO | ETECuc,
NTOs |Tapos |TApos [Tapos |esecu| Tapo [Tapos [Tabos | Tabo |TaDos |Tabos | Tabos [esecu on
FEBRE| MARZ |ABRIL/ | TADO s JULIO/2 |AGOST s OCTUB | NOVIE |DICIEM | TADO
£0/2011 02010 010 aunior] o010 0201 YsepTilrEizoilverE/ laRE/20
1 |aADMINISTRACION REGIONAL 9 1 1 1 2 1 1 1 1 88.89%
2 |PLANIFICACION 1 0 1 ] 100.00%
3 |aubitoria 2 1 1 [ 100.00%
4 |ASESORIA LEGAL 2 0 0 1 1 [¢] 100.00%
5 |RELACIONES PUBLICAS 3 1 1 1 0o 100.00%
6 |SISTEMAS REGIONAL 25 7 [¢] 5 6 2 5 80.00%
8 |ensenanzA E nvEsTIGAcON] 1 1 0.00%
9 |esTapisTICA 4 0 100.00%
1 |supeErVision bE oponToLoGl| 18 6 1 5 2 0 100.00%
1 [supervision DE ENFERMERIA| 163 5 24 19 28 28 11 7 4 24 3 10 93.87%
12 |eiOMEDICINA 48 4 3 1 8 31 35.42%
13 |MEDICINA DEL TRABAJO 26 13 2 7 2 2 92.31%
14 |TrRABAJO sOCIAL 1 1 0.00%
15 |INFRAESTRUCTURA 13 3 5 1 4 69.23%
16 |SUPERVISION FARMACIA 172 34 27 10 23 30 15 24 5 4 97.67%
17 |TrRANSPORTES 27 0 0 8 2 4 3 2 4 4 85.19%
18 |sUPERVISION LABORATORIO 282 34 27 7 61 72 16 11 11 2 41 85.46%
20 |EPIDEMIOLOGIA 7 7 [¢] 100.00%
21 |JEF. SERVICIOS GENERALES 4 3 1 75.00%
22 |CONTABILIDAD 1 1 [¢] 100.00%
23 |AFILIACIONES 1 1 0o 100.00%
24 |RECAUDACIONES 1 1 0 100.00%
25 [INsPECCION DE EMPRESAS 1 1 0 100.00%
26 |PRESUPUESTOS 3 1 1 66.67%
27 |aLmACENES 98 20 39 3 9 16 3 2 6 93.88%
28 |RECURSOS HUMANOS 23 23 o 100.00%
CAJA TESORERIA 2 0 100.00%
29 |ADQUISICIONES 4 4 0o 100.00%
30 [acTivo Fuo 1 1 0.00%
20 |S0MINSTRACION HOSPITAL 54 2 1 2 10 7 11 18 3 94.44%
30 |DEPARTAMENTO DE PEDIATR 1 o 100.00%
31 |DEPARTAMENTO DE GINECOL] 42 4 13 16 2 2 3 2 95.24%
32 |DEPARTAMENTO DE MEDICINA 35 29 1 1 1 97.14%
33 [DEPARTAMENTO DECIRUGIA | 66 6 11 12 4 8 1 2 9 4 9 [ 100.00%
34 [NUTRICION 288 93 146 16 14 9 4 o 100.00%
35 [QuirRoFANO 35 8 3 7 1 8 1 3 2 1 1 97.14%
36 [LaBORATORIO* 9 3 1 1 3 0 100.00%
37 |[IMAGENOLOGIA 25 5 5 5 1 4 5 80.00%
38 |TERAPIA INTENSIVA 32 1 5 4 9 1 12 62.50%
39 |MEDICINA FisiCA Y REHABILIT| 6 5 1 83.33%
40 |PATOLOGIA 27 1 11 4 4 1 6 77.78%
41 JonCOLOGIA 5 0 0 3 1 1 80.00%
42 [JEFATURA ENFERMERIA HO2 30 1 1 17 11 [ 100.00%
43 |ROPERIA LAVANDERIA 33 5 2 2 1 3 14 5 1 96.97%
44 |HEMODIALISIS* 5 1 1 2 60.00%
45 |EmMERGENCIAS 6 6 0 100.00%
46 [SISTEMAS HOSPITAL OBRERO 3 4 42.86%
47 |BIOSEGURIDAD 21 10 1 1 1 2 6 71.43%
48 |NEUMOLOGIA 1 3 o 100.00%
49 |CARDIOLOGIA 28 1 4 1 10 12 0 100.00%
50 |cAsTROENTEROLOGIA 25 6 5 9 1 3 o 100.00%
51 |INFECTOLOGIA 8 3 4 1 0 100.00%
52 [MANTENIMIENTO HOSP 15 10 2 3 80.00%
52 [DIRECCION M.A.V 9 1 1 7 22.22%
53 [ADMINISTRACION M.A.V. 10 1 3 1 3 1 1 90.00%
54 [LABORATORIO M.AV 14 10 4 71.43%
55 |ENFERMERIA M.A.V. 12 11 1 [¢] 100.00%
57 |MANTENIMIENTO M.A.V. 20 11 2 2 4 80.00%
58 |CIMFA VILLA GALINDO 17 1 4 1 2 2 6 0 100.00%
59 [ciMFA QuiLLAcOLLO 25 6 4 4 1 1 96.00%
60 [cimMFA sUR 33 1 1 12 8 75.76%
61 |cis PUNATA 20 1 1 1 2 90.00%
62 [cis sacaBA 6 4 2 66.67%
63 [cis sARcoBAMBA 44 36 3 4 1 97.73%
64 |Cis COBOCE 6 3 2 66.67%
65 [ci1s AlQuiLE 14 6 2 1 1 4 71.43%
66 |cis kami 31 15 3 3 10 67.74%
67 [cis viLLa TuNARI 23 1 4 14 4 82.61%
68 |[PAISE RECOLETA 35 6 11 6 2 2 6 82.86%
TOTALES 2,070 | 159 140 385 | 237 | 169 | 158 91 165 | 176 112 61 217 | 86.57%

COCHABAMBA

. 31DE DICIEMBRE 2019
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g) Delos seguimientos efectuados a la adquisicion de requerimientos al Cuarto
Trimestre 2019 a todas las unidades de la Regional, se establece que de
un total de 2.070 requerimientos programados se lograron 1.853 para la
gestién 2019, (exceptuando pasajes y viaticos) con un avance Regional del
89.52 %.

TOTAL REQUERIMIENTOS REGIONAL
COCHABAMBA

10.48%

= REQUERIMIENTOS REQUERIMIENTOS EJECUTADOS

n REQUERIMIENTOS NO EJECUTADOS

FUENTE: PLANIFICACIONES
h) Programa 00; el grupo Administracion Regional de 42 requerimientos
programados cumplieron 36 con un porcentaje de 85.71 %.

ADMINISTRACION REGIONAL

14.29%

REQUERIMIENTOS  ®REQUERIMIENTOS EJECUTADOS  EREQUERIMIENTOS NO EJECUTADOS

FUENTE: PLANIFICACIONES

i) El grupo Jefatura de Servicios  Generales de 139 requerimientos
cumplieron 130 con un porcentaje de 93.53%.
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SERVICIOS GENERALES

6.47%

REQUERIMIENTOS B REQUERIMIENTOS EJECUTADOS B REQUERIMIENTOS NO EJECUTADOS

FUENTE: PLANIFICACIONES

j) Asimismo, se establece que el programa 01 el grupode Jefatura Médica
incluido Medicina del Trabajo de 762 requerimientos cumplieron 664 casos
llegando a un porcentaje de 87.14%.

JEFATURA MEDICA REGIONAL
12.86%

REQUERIMIENTOS BREQUERIMIENTOS EJECUTADOS W REQUERIMIENTOS NO EJECUTADOS

FUENTE: PLANIFICACIONES

k) Programa 74, en el Grupo Consulta de Medicina Familiar y Comunitaria,
se evidencia que los CIMFA's CIS y PAISE de 319, lograron 263
requerimientos adquiridos con un porcentaje de 82.45%.
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17.55% CIS - CIMFA’s - PAISE

N\

REQUERIMIENTOS ~ WREQUERIMIENTOS EJECUTADOS ~ WREQUERIMIENTOS NO EJECUTADOS

FUENTE: PLANIFICACIONES

) ElI Programa 76, Grupo Hospital ObreroN°2 de un total de 795
requerimientos han cumplido con 753, alcanzado al 31 de Diciembre/2018
con un porcentaje de 94.06 %.

HOSPITAL OBRERO N2 2

5.28%

REQUERIMIENTOS = REQUERIMIENTOS EJECUTADOS M REQUERIMIENTOSNO EJECUTADQS

FUENTE: PLANIFICACIONES

m) Asimismo, los datos presentados son variables en el transcurso de la gestion
de acuerdo a las solicitudes de inclusiones, cambios de item, cambios de
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partida, procesos declarados desiertos, procesos anulados, modificaciones
presupuestarias que presentan las unidades solicitantes.
n) Los problemas presentados en la adquisicion de requerimientos:
1. Se percibe la falta de coordinacion al interior de cada Unidad dificultando
cada tramite generado y no se logra la compra del bien solicitado.
2. Cambio de personal de una Unidad a otra.
3. Falta de conocimiento del D.S. 181 y su Reglamento.
4. Las Comisiones de Calificacion, no estan coordinando su trabajo al
momento de la elaboracion del informe.
5. Aun persisten errores en la elaboracion de los pedidos internos (DL-02 y
sus especificaciones técnicas). Por este motivo, los procesos quedan
desiertos o en su defecto anulados.
6. Excesiva recarga de trabajo en la Unidad de Planificacién.
2. PRESUPUESTOS REGIONAL
2.1REPORTE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA DE RECURSOS AL 31
DE DICIEMBRE DE 2019
CODIGOB11:MIB
11:021 ACUMULADO SALDOS PORCENTAJE
DETALLE PRESUPUESTO. |\ - iongs | PRESUPUESTO
PRESUP. APROBADO VIGENTE | DPVENGADO | PERCIBIDO | DEVENGADO | PERCIBIDO | DEVENGADO | PERCIBIDO
019 019 019 2019 019 2019 2019 % %
VENTA DE BIENES Y SERV. DE LAS ADM.
12000 PUBLICAS 4.807.807,00 4607.807,00) 4398.09591| 4.387.618,10 409.710,09 420.186,90 91,48% 91,26%
15000 TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 2.066.954,00 2066.954,00) 2.131.87763|  1.881.500,11 (69.323 63) 189.00389[  103,16% 91,05%
INTERESES Y OTRASRENTASDELA
16000 PROPIEDAD 7.600,00 7.600,00 7.600,00 7.600,00 0.00% 0.00%
CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD
17000 SOCIAL 342.102.906,00 37.148.459.00 | 379.251.367,00] 230.247.058,05 | 211.466.568,18| 149.004.308,95| 167.784.776,62 60,71% 59,76%
35000 DISMINUCION DE OTROS AGTIVOS 186.311.798,00 186.311.798,00{ 19.732.619.95 166.979.176,05 | 186.311.796,00 0,00% 0.00%
INCREMENTO DE OTROS PASIVOS Y
39000 APORTES DE CAPITAL 0,00) -2.641.52360 0,00] 2.641.52360 0,00 0,00% 0.00%
TOTAL INGRESOS 535.296.667,00 | 37.148.459,00 | 572.445.126,00| 253.868.128,94 | 217.735.706,39| 318.576.997,06| 354.709.419,61 44,35% 38,04%

FUENTE: PRESUPUESTOS
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EJECUCION PRESUPUESTARIA DE RECURSOS DE

100,00%
80,00%
60,00%

40,00%

Porcentaje

20,00%

0,00%

ENERO A 31 DE DICIEMBRE 2019

44,35%

DEVENGADO
MOMENTOS DEL RECURSO

PERCIBIDO

FUENTE: PRESUPUESTOS

2.2 EJECUCION PRESUPUESTARIA POR OBJETO DEL GASTO A 31 DE
DICIEMBRE DE 2019

PROGRAMAS : 00-01-72-73-74-75-76-77- ACUMULADO SALDOS PORCENTAJE
78-97-98
P:iilg; :;;0 MODIFICACIONES PRif:::TE:TO COMPROMISO | DEVENGADO PAGADO | COMPROMISO | DEVENGADO PAGADO | COMPROMISO | DEVENGADO | PAGADO
GRUPOS DESCRIPCION
2019 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 % % %
SERVICIOS PERSONALES
10000 266.859.112.00 275238100 | 26961149300 | 265661.66761 | 255661.667.61 | 198.008.154.89 [ 1119744439 | 1119744439 | 68.850957,11 94.83% 94.83% | 7344%
20000 SERVICIOS NOPERSONALES 40.352.728 00 -8588.037,00 |  31764.601,00 | 2316735100 | 2280094848 | 1647387685 8507.34000| 896374252 | 15200.814.15 7293% 71.78% [  5186%
MATERIALES ¥
30000 SUMINISTROS 70.562.800,00 566573300 | 7625853300 | 5887180287 | 5837800320 | 34.117.84525] 1738673013 | 17.880.520.80 | 4214068775 77.20% 76.55% [ 4474%
ACTIVOS REALES
40000 120.715.518,00 3049902600 | 15121454400 | 3364698468 | 32.983.267,68 3.389.560.50 | 117.567.560,32 | 118.231.286,32 | 147.824.97450 22.26% 2181% 24%
SERVICIOS DE LA DEUDA
PUBLICA Y DIS.DE OTROS
60000 PASVOS 10.000.000.00 4.000.000,00 1400000000 | 1393440014 | 1393440014 | 1393423136 65.500,86 £5.509,86 66.768,64 99.53% 9953% |  99.53%
TRANSFERENCIAS
70000 18.823.709,00 -180.644.00 18643.085,00 | 1783745058 | 1783745058 | 17.203.150,89 986.268.42 986.20842 143991401 95,68% 9568% | 9228%
OTROSGASTOS
90000 7.952.800,00 3,000.000.00 1095280000 | 1040478331 1040478331 548.016,68 548.016,69 54801669 | 10.404.783 31 95,00% 95,00% 500%
TOTAL DEGASTOS 535.296.667.00 37148460,00 |  572.445.12600 | 413.524.44019 | 41327142897 | 283.674.845,63 | 156.348.948,81 | 156.601.960,03 | 286.017.899.47 72.24% 7219% |  4958%

FUENTE: PRESUPUESTOS
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b
e
,

Porcentaje

EJECUCION PRESUPUESTARIA POR OBJETO DEL GASTO DE

100,00%
80,00% -
60,00% -
40,00% |
20,00% -

0,00%

AL 31 DE DICIEMBRE 2019

COMPROMISO DEVENGADO PAGADO

MOMENTOS DEL GASTO

FUENTE: PRESUPUESTOS
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3. COMPRAS MENORES Y ANPE 2019

[CONTRATO |CONTRATO CONTRATOS ORDEN DE TOTALMONTO |TOTALMONTO [PORCENTAJ
oReCTo COMPRAs | CONTRATOS
DIRECTO MENORES COMPRAS | COMPRA MENORES | COMPRA MENORES LICITACION LICITACION
PARTI MENORES 0 PE ANPE PUBLICA PuBLICA
DA |OBJETO DE PARTIDA o |esecurano ADJUDICADO ADIUDICADO _|PRESUPUESTADO  [ADJUDICADO  [PRESUPUESTADO |ADIUDICADO  |pesup. Eiec. A
21100|COMUNICACIONES 17.405,00 1740500 17.405,00 17.405,00 100,00
21300[AGUA 360.000,00 327.600,00 360.000,00 327.600,00 91,00
21600|SERVICIOS INTERNET Y OTROS 75.000.00 59616,00 75.000,00 59.616,00 79,49
250.000,00 171.732,57) 250.000,00 171.732,57 68,69
23100/ALQUILER DE EDIFICIOS 58464000  584.640,00 584.640,00 584.640,00 100,00
23200[EQUIPOS Y MAQUINARIAS - - | #owor
241 0 DE EDIFICIOS 77.030,50 76.39013 1.567.933,24 1428.847,35 164496374 | 150523748 91,51
21 0 EQUIPOS 289.300,00  254.666,00 50.964,00 50.074,00 215.000,00) 555.264,00 304.740,00 5488
O Y REPARACION DE MUEBLES Y ENSERES - - | mowor
24300{0TROS GASTOS POR CONCEPTO DE MANT Y REPARACION - - | mowor
25100|MEDICOS, SANITARIOS Y SOCIALES - - | mowpor
25120[SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES 12.400,00 9.000,00 12.400,00 9.000,00 72,58
25210|CONSULTORIAS POR PRODUCTO 8.000,00 8.000,00 763.000,00 213.000,00 771.000,00 221.000,00 2866
25220|CONSULTORES EN LINEA 49.944,83 49.944,83 362.304,00 362.304,00 412.24883 412.248,83 100,00
25400(LAVANDERIA, LIMPIEZA E HIGIENE - - #iDIV/0!
25500/PUBLICIDAD 20.000,00 12:870,00 20.000,00 12.870,00 64,35
25600|IMPRENTA 44.900,00 41.900,00 206.277,00) 189.497,00) 298.326,00) 278.580,80) 549.503,00 509.977,80 92,81
25700|CAPACITACION DEL PERSONAL 65.000,00 63.500,00 65.000,00 63.500,00 97,69
26990|0TROS - - | #owor
31140|ALIMENTACION HOSP, PENITEN, Y OTRAS ESPECIFICAS 14455280 14455280 2.495.128,40) 2.227.746,50) 2639.681,20 |  2.372.299,30 89,87
32100|PAPEL DE ESCRITORIO 60.600,00 55.180,00 675.000,00 268.000,00 735.600,00 323.180,00 43,93
32200[PROD DE ARTES GRAFICAS, PAPEL Y CARTON 173.402,00 160.722,00 173.402,00 160.722,00 92,69
33100[HILADOS Y TELAS 297.800,00 295.325.00 297.800,00 295.325,00 99,17
'33200| CONFECCIONES TEXTILES 49.600,00 49.599,40) 182.360,00 262.458,00 207.000,00) 153.000,00) 738.960,00 665.057,40 90,00
'33300|PRENDAS DE VESTIR 964.632,00 956.334,00 118.230,00) 109.240,00) 505.960,00) 486.020,00 1589.822,00|  1551594,00 97,66
33400| CALZADOS 115.240,00) 111.980,00 37.300,00) 35.675,00) 296.800,00) 296.800,00 '449.340,00 444.455,00 9891
34110|COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES P/CONSUMO 269.140,00 269.140,00 15.750,00 15.750,00 284.890,00 284.890,00 100,00
34120|{COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y DERIVADOS P/COMERCIALIZACION - - | mowor
34200/PROD QUIMICOS Y FARMACEUTICOS 149.564,00) 19866400  13.107.604,71| 1247367123| 2631937770  21.693.415,70) 30.576.546,41| 34.315.750,93 8671
34300|LLANTAS Y NEUMATICOS 46.272,00 46.272,00 46.272,00 46.272,00 100,00
34400|PRODUCTOS CUERO Y CAUCHO - - | mowor
34500|PRODUCTOS DE MINERALES NO METALICOS Y PLASTICOS 96.608,00 93.500,00 96.608,00 93.500,00 96,78
34600|PRODUCTOS METALICOS 55.750,00 46.725,00 55.750,00 46.725,00 83,81
34800|HERRAMIENTAS MENORES 24.900,00 10.983,20 24.900,00 19.983,20 80,25
39100|MATERIAL DE LIMPIEZA 326.450,00 294.062,50 884.000,00 602.260,00 1.210.450,00 896.322,50 74,05
105 DE COCINA Y COMEDOR 90.738,00 90.738,00 90.738,00 90.738,00 100,00
MENOR MEDICO QUIRURGICO 324.500,00 31002300 690.494,00 599.152,00 691.280,00) 333.000,00 170627400|  1.242.175,00 72,80
39500|UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA 819.456,00 698.316,66 922.205,00 765.957,50 174166100 | 1464.274,16 84,07
39600|UTILES EDUCACIONALES Y CULTURALES 2200,00 1.500,00 2.20000 1.500,00 68,18
39700|UTILES Y MATERIALES ELECTRICOS 23.600,00 18.920,00 2360000 18.920,00 80,17
39800| OTROS REPUESTOS Y ACCESORIOS 562.461,00) 562.460,80) 14.734,00 14.734,00 811.869,00 771.937,00 1.336.090,00 895.290,00) 272515400 | 228442180 82,36
39990|0TROS MATERIALES Y SUMINISTROS 64.300,00 56.565.00 64.300,00 56.565,00 87,97
41100[€DIFICIOS - - [ #mowor
ONSTRUC Y MEJORAS DE BIENES DE DOM PRIV - - | #owor
42240|SUPERVISION CONST Y MEJORAS BIENES DOMINIO PRIVADO 551.136,86) 551.136,86 551.136,86 551.136,86 100,00
43110[EQUIPO DE OFICINA Y MUEBLES 775.222,00 697.448.40 775.222,00 697.448,40 89,97
sadlraupo oe conpuracion \ ez isoss|  wime  woasem
43310|VEHICULOS LIVIANOS PARA FUNCIONES ADMINISTRATIVAS - - | mowor
43330|MAQUINARIA Y EQUIPO DE TRANSPORTE - - | mowor
43400|EQUIPG MEDICO Y DE LABORATORIO 19500000  18220824| 114988280  1034.46748| 1553829300  10.418.992,00) 1688317580 | 11.635.667,72 6892
43500|EQUIPO DE COMUNICACIONES 107.556,00 85.931,22 750.000,00 739.890,00 857.556,00 825.821,22 96,30
43600|EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO - - | mowsor
43700|OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 230.243,68 202.896,04 420.000,00 373.800,00 650.243,68 576.696,04 88,69
46110[CONSULT POR PRODUCTO P/CONT BIENES PUBL DE DOM PRIV - - #iDIV/0!
49100|ACTIVOS INTANGIBLES 40.000,00 36.999,00 40.000,00 36.999,00 92,50
[ iemaioo] tamiiom] asmeosn] 2evoua|  wiromi  iesovdesr  seeloswa]  Bowaoss] 200000 1173257 sozorsorss| esersmai] s
PORCENTAJE 99,50 | PORCENTAJE 96,17 | PORCENTAJE 93,67 | PORCENTAJE 77,09 | PORCENTAJE 68,69
EJECUTADO EJECUTADO EsEcuTADO
cTT0. DIRECTO [cTT0. MENORES compra MENOR ANPE Lp.
80.207.907,52  65961.532,21
PORCENTAJE 82,24

TIPO DE COMPRA

PRESUPUESTADO

EJECUTADO PORCENTAJE

EJECUTADO

Contrato Directo

1.436.241,00

1.429.110,80

99.50 %

Compras Menores

2.523.803,13

2.427.017,40

96,17 %

Orden de Compras Menores

20.187.029,19

18.909.465,73

93,67 %

ANPE

55.810.834,20|

43.024.205,71]

77,09 %

Licitacion Publica

250.000,00]

171.732,57

68,69%

TOTAL

80.207.907,52]

65.961.532,21

82,24 %

FUENTE: ADQUISICIONES
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Torre de Cirugia Laparoscépica Ecografo 3D

4. JEFATURA MEDICA REGIONAL
4.1 HOSPITAL OBRERO N° 2

3.1.1 ATENCIONES DE SALUD REALIZADAS EN HOSPITAL OBRERO N°2.

EJECUTADO

PRESTACION DE PROGRAMADO ENERO A DICIEMBRE

PORCENTAJE

SERVICIO GESTION 2019 GESTION 2019 CUMPLIMIENTO (%)

Consultas Externas
1 | Hospitalarias 168.380 212.153 >100%

2 | Porcentaje de ocupacion

93%
Egresos Hospitalarios
4 | Materno Infantil 6.056
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Porcentaje de Ocupacion

5 | Materno Infantil 71%
6 | Cirugias 7.645
7 |Ceséreas 11.420 1.452 83%
8 | Otros procedimientos 346
9 | Partos Eutécicos * 1.049
Atenciones de
10 | Emergencia 34.650 92.109 >100%
Sesiones de
11 | Hemodidlisis 21.600 32.701 >100%
13 | Examenes de Radiologia 10.500 41.399 >100%
Examenes de
14 | Tomografia 8.304 11.822 >100%
Exadmenes de
15 | Mamografia 1.200 1.581 >100%
Exs q No.
xamenes ae No. Examenes Pacientes
16 Laboratorio Clinico 800.000 - 100%
997.929 132.869
Sesiones de
17 | Rehabilitacién 33.000 57.103 >100%
18 | Ecografias 7.764 48.966 >100%
Patologias (Biopsias
19 |realizadas) 1.950 5.130 >100%
20 | Citologias 2.250 8.137 >100%
21 | Endoscopia Terapéutica 216 417 >100%
22 | Endoscopia Alta 2.796 2.641 94%
28 Colonoscopia 516 914 >100%
24 | Colonoscopia
Terapéutica 216 255 >100%
25 | Endoscopia retrograda 120 171 >100%
27 | Recetas dispensadas 720.000 930.752 >100%
28 Inyectables * 72.489
29 | Curaciones * 13.062

FUENTE: UNIDAD ESTADISTICA
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4.2 ATENCIONES DE SALUD DE PRIMER NIVEL DE ATENCION (CIS,
CIMFAS Y PAISE).

PRESTACION DE PROGRAMADO SISO HOIROIZNT ) =
SERVICIO GESTION 2019 ENERO A DICIEMBRE | CUMPLIMIENTO
GESTION 2019 (%)
1 | Consulta Médica 311512 464.589 100%
89%
2 | Consultas Odontolégicas 100.567 89.927
Me,dicina del Trabajo - 100%
Exadmenes Pre-
3 | ocupacionales 7.000 8.806
Medicina del Trabajo -
Controles Periédicos de 100%
4 | Salud 3.000 8.298
X ) No. | .
5 E)li,ﬁirggnes de Laboratorio 300.000 Examenes (Pacientes 100%
1.172.824 76.796
6 | Recetas Dispensadas 400.000 1.057.911 100%
7 | Visitas Domiciliarias 576 2.372 100%
8 | Atenciones domiciliarias 864 2.160 100%

Ferias dentro y fuera del
9 | servicio 86 80 93%

Aplicacion Programa PAI -
vacunacion 3ra. Dosis
10 | pentavalente * 1.753

Aplicacion Programa
11 | CACU 7.936 5.260 66%
Aplicacion Programa

12 Salud Sexual y
Reproductiva - Cobertura
4to. Control Pre-natal * 1664
FUENTE: UNIDAD
ESTADISTICA
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4.3 TRABAJO SOCIAL
4.3.1 ACTIVIDADES TRABAJO SOCIAL 2019

INDICADOR META OBSERVACIONES
ALCANZADA

1. | SOCIALIZACION EN EMPRESAS 30 60 - EN LA PRESENTE GESTION HUBO
RESPECTO A BOLETAS DE 100% DEMANDA POR PARTE DE LAS
ATENCION INMEDIATA AL EMPRESAS PARA RECIBIR CHARLAS EN
TRABAJADOR. SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL

2. | CHARLAS EDUCACTIVAS EN SALAS | 836 717 - NO SE ALCANZO POR DEBIDO A PARO
DE ESPERA 85% MEDICO Y POSTERIOR A CONFLICTOS

SOCIALES POST ELECTORALES

3. | ENCUESTAS DE SATISFACCION AL | 2040 2040 - SIN OBSERVACIONES
USUARIO EXTERNO TANTO 1ER 100%
NIVEL COMO 3ER NIVEL

4. | DE INFORMES (GRUPOS 154 280 - EN 3 CENTRO SE CREARON GRUPOS
AUTOAY UDA) 100% DE LACTANCIA MATERNA,

HEMODIALISIS Y NEFROLOGIA Y
GRUPO DE MUJERES LIBRES DE

VIOLENCIA.

5. | ATENCION A POBLACION 60.000 86.014 - DURANTE ESTA GESTION HUBO
ASEGURADA DE MANERA 100% BASTANTE DEMANDA DE LA
OPORTUNA EN PRESTACIONES DE POBLACION PARA ATENCION EN EL
SEGURO SOCIAL A CORTO PLAZO SERVICIO.

- PERSONAL INSUFICIENTE PARA
ATENCION DE DEMANDA DE

PACIENTES.
6. | PLATAFORMA DE ATENCION (N° DE | 3587 3587 - SIN OBSERVACIONES
PERSONAS ORIENTADAS) 100%
7. | CAPACITACION AL PERSONAL DE 4 4 - SIN OBSERVACIONES
TRABAJO SOCIAL EN1ER Y 3ER 100%
NIVEL

FUENTE: TRABAJO SOCIAL

4.3.2 ELABORACION DE INFORMES SOCIALES - CERTIFICADO DE
INCAPACIDAD TEMPORAL

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD TEMPORAL RETROACTIVO 381 [77%

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD PRE Y POST- NATAL 62 [12%
AMPLIACIONES 49 [10%
INTERMEDIOS 5 1%

TOTAL 497 1100%

FUENTE: TRABAJO SOCIAL
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4.3.3 AFILIACIONES

CONVIVIENTE 56 56%
PADRE - MADRE 23 23%
ATENCION VITALICIA 21 21%
TOTAL| 100 | 100%

FUENTE: TRABAJO SOCIAL

4.3.4 REEMBOLSOS EN LA GESTION 2019 EN HOSPITAL OBRERO
N° 2 - SERVICIO DE TRABAJO SOCIAL REALIZO 1083
INFORMES RELACIONADOS A REEMBOLSOS.

MEDICAMENTOS 150 14%
ENDOSCOPIA - ECOENDOSCOPIA - ERCP.| 105 10%
GAMMAGRAFIAS 107 10%
MARCAPASSO 104 10%
BIOPSIA TRANS RECTAL DE PROSTATA | 87 8%
ATENCIONES EN CLINICAS
PARTICULARES 71 7%
RESONANCIA MAGNETICAS 70 6%
MANOMETRIA - PH METRIA 62 6%
RASTREO DE CUERPO ENTERO/ IODO
TERAPIA 58 5%
INSUMOS Y PROCEDIMIENTOS
OFTALMOLOGICOS 47 4%
ECOCARDIOGRAMA PEDIATRICO 45 4%
ECOGRAFIA ENDOANAL 3D 32 3%
PROCEDIMIENTOS CARDIACOS 29 3%
PROCEDIMIENTOS E INSUMOS
UROLOGICOS 28 3%
INSUMOS Y PROCEDIMIENTOS
NEFROLOGICOS 20 2%
OTROS 68 6%

FUENTE: TRABAJO SOCIAL
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4.3.5 COMPRA DE SERVICIOS

MEDICAMENTOS 55 12%
DOTACION DE OXIGENO 116 25%
RADIOTERAPIA/BRAQUITERAPIA 112 24%
PROCEDIMIENTOS CARDIOLOGICOS 74 16%
PROCEDIMIENTOS UROLOGICOS - NEFROLOGICOS 36 8%
MARCAPASO 30 6%
UTI PEDIATRICA 15 3%
ELECTROFISIOLOGICO MAS ABLACION 15 3%
TERAPIA INTENSIVA 8 2%
ECOENDOSCOPIA 4 1%
IMPLANTES 2 0%
MANOMETRIA 1 0%

100%

FUENTE: TRABAJO SOCIAL

= MEDICAMENTOS = DOTACION DE OXIGENO

= RADIOTERAPIA/BRAQUITERAPIA PROCEDIMIENTOS CARDIOLOGICOS

= PROCEDIMIENTOS UROLOGICOS - NEFROLOGICOS = MARCAPASO

= UTI PEDIATRICA = ELECTROFISIOLOGICO MAS ABLACION
= OTROS
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4.4 FARMACIA

4.4.1 ACTIVIDADES CUMPLIDAS DEL POA

OPERACION CUMPLIMIENTO DE LA META
1ro 2do 3ro 4to EJECUTADO
HOSPITAL CIMFA MAV C..MF.A. C.LMF.A.
OBRERO N°2 VILLA DEL SUR
GALINDO
PAISE NORTE CIMFA DEL CIS PUNATA HOSPITAL
N° DE 14 SUPERVISIONES A LOos | RECOLETA SUR ,C\IJE‘ZRERO
SUPERVISIONES SEDF:EV,L%%SEREY':TAERR“(’{AE%'A 100%
REALIZADAS NIVEL HOSPITAL HOSPITAL PAISE
OBRERO N°2 OBRERO N°2 NORTE
RECOLETA
CIMFA VILLA C.1.S. SACABA
GALINDO
C..MF.A.
M.AV.
1ro 2do 3ro 4to
FACTOR DE SISTEMA DE ESTRES
RIESGO, ADMINISTRAC | LABORAL
ESCALAFON ION DE 100%
PROFESIONA BIENES Y
LY SERVICIOS
N° DE Pere o A R0 CARACTERIZ | ENFOCADO A
CAPACITACIONES A NECESIDADES ACION. MEDICAMENT
REALIZADAS 0S.
TALLERO
ELABORACIO
N POA
MEDICAMENT
0S 2020
(NACIONAL)
8 EVALUACION DE LOS ACTIVIDADES
PLANES DE PROMOCION Y
N° DE PREVENCION EN SALUD | TOTAL NUMERO DE FERIAS REALIZADAS 40 FERIAS
EVALUACIONES DE LOS SERVICIOS DE
FARMACIA PRIMER Y TOTAL CHARLAS EDUCATIVAS REALIZADAS 124 CHARLAS
TERCER NIVEL EDUCATIVAS
0,
% DISPONBILIDAD | poRLO MENOS 959% DE | 98,24 9% REGIONAL o 100%
0 0 *
MEDICAMENTOS DISPONIBILIDAD N° [TEMS DISPONIBLES/ N° ITEMS PROGRAMADOS* 100

FUENTE: SUPERVISION DE FARMACIA
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4.5 LABORATORIO

LABORATORIO
CLINICO

4.5.1 EJECUCION ACTIVIDADES PROGRAMADAS POA 2019

ACTIVIDADES OPERACIONES PROGRAMADO EJECUT CUMPLIMIENTO
DE POA

1 INSUMOS Y 95 % DE 100 %
REACTIVOS DISPONIBILIDAD 97,6 % DE DISPONIBILIDAD EN LA
DISPONIBLES EN LA RED REGIONAL DE LABORATORIOS.

REGIONAL

COCHABAMBA: PRIMER NIVEL DE ATENCION: 98,6 %
DE DISPONIBILIDAD.
TERCER NIVEL DE ATENCION: 97,1 %
DE DISPONIBILIDAD.

2 SUPERVISION Y 4 LOS 4 INFORMES REALIZADOS QUE 100 %
SEGUIMIENTO A LOS INFORMES DE INCLUYE 28 SUPERVISIONES
SERVICIOS DE SUPERVISIONES REALIZADAS A LOS 7 LABORATORIOS
LABORATORIO  DE DE LA RED REGIONAL.

LA REGIONAL.

3 SUPERVISION Y 1 SE HABILITARON 2 LABORATORIOS: 100 %
SEGUIMIENTO AL LABORATORIO LABORATORIO PAISE RECOLETA
CUMPLIMIENTO DE HABILITADO CON RM 153/2019
REQUISITOS DE
HABILITACION. LABORATORIO CIMFA QUILLACOLLO

CON RM 154/2019

RENOVACION DE HABILITACION:
LABORATORIO CIMFA VILLA
GALINDO

LABORATORIO HOSPITAL OBRERO
N°2

LABORATORIO CIMFA MAV QUE
CAMBIO DE ler NIVEL A 2do NIVEL
POR EL AREA DE MICROBIOLOGIA.
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M.,

4 CAPACITACION 3
PERSONAL DE CURSOS DE
LABORATORIO DE CAPACITACION
LA REGIONAL

1.- TALLER TEORICO-PRACTICO
“MEJORA CONTINUA DE LA CALIDAD
EN LOS LABORATORIOS DE LA RED
REGIONAL DE LABORATORIOS”.

2.- TALLER DE
CAPACITACION'MANEJO DE KARDEX
Y DESCARGO DIARIO DE
REACTIVOS”.

3.- TALLER DE CAPACITACION
“‘IMPORTANCIA DE LAS
CONDICIONES PARA LA TOMA DE
MUESTRAS".

100

FUENTE: LABORATORIO

LOGROS ALCANZADOS- SUPERVISION REGIONAL

LABORATORIO

HABILITACION LABORATORIOS

e Habilitacion de 2 Laboratorios: PAISE RECOLETA con RM 154/2019
y CIMFA QUILLACOLLO con RM 153/2019
e Renovacién de Habilitacion de 3 Laboratorios de la Regional:
Laboratorio del Hospital Obrero N°2, Laboratorio del CIMFA MAV,
Laboratorio CIMFA VILLA GALINDO.
e Cambio de nivel de 1 Laboratorio: El Laboratorio del CIMFA MAV
accedio al cambio de nivel del 1ler Nivel a 2do Nivel al cumplir con los
requisitos exigidos con respecto a infraestructura en el area de

Microbiologia.

AUTOMATIZACION DE EQUIPOS-LABORATORIO HOSPITAL
OBRERO N°2
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Equipo para Gasometrias Equipo Automatizado para Quimica Sanguinea

4.6 ENFERMERIA

4.6.1 INDICADORES AREA TECNICO ADMINISTRATIVO
SUPERVISION REGIONAL DE ENFERMERIA

N° ACTIVIDAD PROGRAMADO EJECUTADO META FACTORES TAREAS DE
PROGRAMADA ALCANZADA FACILITADORES CORRECCION
1 | Realizacién de 6 6 100% anual Personal de
cursos de enfermeria que
capacitacion apoya en las
prevencion y capacitaciones.
promocién de la
salud
2 | Capacitacionen | 12 12 100% anual Comité de
normativa educacién H.O.
vigente al N° 2
personal de Capacitacion en
enfermeria Servicios
Capacitaciones
en primer nivel a
personal de
enfermeria
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Supervision a
depositos de
insumos
médicos en los
servicios del
Hospital Obrero
N° 2 — medicina
Familiar y
Comunitaria

12

12

100% anual

- Instrumento
de
supervision
de insumos

- Jefaturas de
enfermeria

- No se cuenta con
almacén de
acuerdo a
normativa para
deposito de
insumos médicos

- Actualmente se
encuentran en dos
lugares (km 5y
CIMFA SUR)

- Sub almacén de
insumos médicos
no cuenta con
normativa en
infraestructura y
almacenaje

- Crear sistema
informatico de
control de
consumo de
insumos médicos

- Falta de
supervision a los
insumos médicos

Elaboracién de
diagnéstico
situacional de
Recursos
Humanos en los
centros del
personal de
enfermeria

Ejecutado

Una vez concluido el
documento se sugiere
alas Autoridades
regionales soluciones
alternativas, con
relacién a:

- Creacion de la
Supervision de
Enfermeria para
Med. Fliar y Com.

- Implementar la
Enfermera de
suministros
importante para la
compra,
seguimiento y
supervision de los
mismos

- Personal a
contrato que
supera el 50% del
personal de
planta: crecimiento
vegetativo acorde
a la necesidad
regional

- Institucionalizacion
de cargos de base
e intermedios y
jerarquico (SER)

- Secretaria para
Supervision
Regional de
Enfermeria

Gestion para el
abastecimiento
de insumos
médicos para la
regional

95%

122 ITEMS
POA 2019
COMPRA
REGIONAL

66.20% ejecutado
POA

33.8 reformulado
EJECUTADO

Modificacion al
POA

MODIFICACION DE
REQUERIMIENTOS
DE INSUMOS

30




CAJA NACIONAL DE SALUD

ADMINISTRACION REGIONAL COCHABAMBA " "
AUDIENCIA PUBLICA FINAL 2019 5 5
inherentes a INCLUSION 58 items incluidos Modificacion al MODIFICACION DE
enfermeria. POA 2019 Todos ejecutados POA REQUERIMIENTOS
DE INSUMOS
142 ITEMS 61% EJECUTADO Se realizaron 2 talleres
POA 2019 39% licitacién nacionales de
LICITACION complementaria consolidacion y
NACIONAL gue no se ejecutd modificaciones al POA
y se realizé 2019
compras menores
para evitar
desabastecimiento.
122 ITEMS 66.20% ejecutado Modificacion al MODIFICACION DE
POA 2019 POA POA REQUERIMIENTOS
COMPRA 33.8 reformulado DE INSUMOS
REGIONAL EJECUTADO
6 | Supervision a 12 6 100% - Instrumento Especialmente en el
los servicios de de programa PAI
los supervisién
establecimientos
de medicina
Familiar y
Comunitaria en
actividades
propias de
enfermeria.
Implementacién 100% Seguimiento Informes de las areas
de cadigos trimestral con enla implementacién
azules en informe para el de los Cdédigos azules
centros de salud cuarto trimestre.
priorizados
segln
corresponda.

FUENTE: ENFERMERIA

4.6.2 MATRIZ DE ANALISIS DE PROBLEMAS Y SOLUCIONES

PROBLEMA CAUSA SOLUCIONE | ACTIVIDAD | REQUIERE | RESPONSAB FECHA OBSERVACIO
° S S ES INCORPOR LES DE NES
IDENTIFICA AR EN EL EJECUCI
DOS POA ON
Insumos con | Planificacion Dotar de | Inclusiones Sl SUPERVISIO FEBRERO | COMPRAS
saldos con | del POA 18 | insumos al POA N REGIONAL | A MENORES EN
nivel minimo | noacordeala | faltantes 2019 de DE NOVIEMB | ESPERA DE
de existencia | realidad que | como insumos ENFERMERIA | RE LICITACION
o cero ha PRIORIDAD, faltantes ALMACENES NACIONAL
desabastecid | con compras
oalaregional | regionales
de insumos
Licitacion Falta de Jefa | Nivel Coordinacié | No SUPERVISIO MARZO - TRAMITE
nacional Nacional de | Nacional n con N REGIONAL BUROCRATI
retrasada enfermeras Unidad de DE JUNIO CO
Suministros ENFERMERIA | NOVIEMB - TRANSPOR
Nacional ALMACENES RE TE
para -JEFA
transferenci NACIONAL
as entre DE
regionales ENFERMER
AS A
PARTIR DE
JULIO
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3 Falta de | No existe | Se solicita | Notas Sl AUTORIDADE | INMEDIAT | GESTION 2019
supervisora item en | incluir item | autoridades | (RRHH) S (e} SIN
de enfermeria | planilla nivel 10 para | regionales REGIONALES SUPERVISOR
medicina presupuestari | supervisora AM.FyC
familiar y| a de
comunitaria enfermeras
medicina
familiar y
comunitaria
en planilla
presupuestari
a
4 Lic. en | No existe | Se comunica | Se da a | Si AUTORIDADE | INMEDIAT | SIN
Enfermeria item a Autoridades | conocer S (e} RESPUESTA A
responsable Desconocimi Regionales acta en REGIONALES LA FECHA
de ento de | resoluciones informe del SE ENVIO
suministros e | personal de Taller de | Taller CONTRATO
insumos de | administrativo | insumos y | realizado en PARA  ESTE
enfermeria en el manejo | suministros la Ciudad CARGO SIN
técnico de | en de La PazY RESPUESTA
insumos Cochabamba | Cochabamb
y La Paz a
5. | Personal a | No hay | Requerimient | Se envi6 | SRE-820 AUTORIDADE | INMEDIAT | SIN
contrato crecimiento o a las | solicitud de | /2019 S (0] RESPUESTA
temporal, vegetativo, instancias Recursos REGIONALES
superael 50% | Existen items | correspondie Humanos
de los de | de ntes para
planta jubilaciones inclusién  al
POA 2020

FUENTE: ENFERMERIA

4.6.3 INFORME P.A.l. REGIONAL CBBA ACUMULADO POR MESES

2019
%
PROGRAM ALCANZAD
VACUNAS ADO N° ENE | FEB MAR | ABRIL MAY JUL | AGO SEPT | OCT NOV | DIC (6]

BCG UNICA 2771| 220| 205 231 242 203| 197| 213 196 206 191 201 | 191 90,08%
PENTAVALENTE

1DOSIS 2000 | 174 124 164 169 163| 168| 167 160 152 139 152 | 167 94,95%

2 DOSIS 2000 | 176| 134 155 148 168 130| 176 170 160 138 140 | 140 91,75%

3 DOSIS 2000 | 157 | 131 140 139 148 | 129| 188 127 126 165 141 | 145 86,80%

ANTIPOLIO

1DOSIS 2000 | 174 124 164 169 163| 168| 167 160 152 139 152 | 167 94,95%

2 DOSIS 2000| 176| 134 155 148 168| 130| 176 170 160 138 140 | 140 91,75%

3 DOSIS 2000| 157] 131 140 139 148| 129| 188 127 126 165 141 | 172 88,15%
ANTIRROTAVIRUS

1 DOsSIS 2000| 174| 124 164 169 163| 168| 167 160 152 139 152 | 141 93,65%

2 DOsSIS 2000| 176| 141 155 148 168| 130| 176 170 160 138 140 | 139 92,05%
ANTINEUMOCOCICA

1DOSIS 2000 | 174 124 164 169 163| 168| 167 160 152 139 152 | 167 94,95%

2 DOSIS 2000 | 176| 134 155 148 168 130| 176 170 160 138 140 | 140 91,75%

3 DOSIS 2000 | 157 | 131 140 139 148 | 129| 188 127 126 165 141 | 145 86,80%
SRP UNICA 1469 | 146 | 152 102 116 143 94| 137 111 134 131 113 | 202 107,62%
F.A. UNICA 1469 | 135] 151 102 117 135 98| 129 110 133 132 113 | 202 105,99%

4ta. DOSIS POLIO 18 A 23
PENTAVALENTE MESES 1330 7 82 67 76 73 56 67 70 75 62 59 89 64,14%

5ta. DOSIS POLIO
PENTAVALENTE 4 ANOS 586 59 23 30 35 44 27 49 30 25 39 45 40 76,11%
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1 DOSIS DE DT 7A9AM 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00%
2 DOSIS DT 7A9AM 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00%
DT ADULTOS
MUJERES 1 DOSIS 789| 42| 16 31 36 34| 34| 27 34 49 17 25| 34|  48,04%
2 DOSIS 789| 23| 18 32 34 32 18| 23 22 25 26 30| 23| 38,78%
3 DOSIS 780| 10| 17 10 12 25| 29| 30 6 11 13 14| 10| 23,70%
INFLUENZA PED. 6 A
11 MESES 1 DOSIS 595 0 0 0 5 68| 49| 43 18 0 0 0 0| 27.25%
2 DOSIS 585 0 0 0 0 34| 53] 52 5 0 0 0 0| 24,62%
INFLUENZA PED 12
a 23MESES UNICA 388 0 0 0 11 90 61| 62 0 0 0 0 0 57,73%
EMBARAZADAS ]
UNICA 114 0 0 0 5 55| 20 3 0 0 0 0 0| 7281%
ENF. CRONICOS -
UNICA 1341 0 0 0 202| 951 225| 44 0 0 0 0 0| 106,04%
PERS. SALUD -
UNICA 1474 0 0 0 243| 538| 42 0 0 0 0 0 0| 5583%
INFLUENZA ADULTO |
UNICA 7241 0 0 0| 1557| 4305| 1207| 164| 35 0 0 0 0| 100,37%
HEPATITIS B UNICA 958 0 0 0 0 0 0] 76 85 29 0 0 0| 19,83%

4.7 ENSENANZA E INVESTIGACION

4.7.1 ACTIVIDADES REALIZADAS

e Supervision de Médicos Residentes de la Caja Nacional de salud
regional Cochabamba, a través de solicitud de informe trimestral de
actividades de las 14 Residencias Médicas de la regional.

e Supervision de los Médicos Internos a través de informes
trimestrales de Coordinadores de 4 rotaciones de médicos internos
de laregional.

e Deteccion de necesidades en cuanto a equipamiento e
infraestructura de los Médicos residentes e Internos de la regional.

e Gestion de rotaciones externas e intercambios a nivel nacional e
internacional.

e Organizacion del Comité de Investigacion de la regional
Cochabamba.

¢ Organizar la implementacion del Comité de Bioética de la regional
Cochabamba.

¢ Informes de avances operaciones POA 2019.

e Participar de Talleres nacionales en investigacion.

e Supervision de trabajos de investigaciébn para publicacién de
Revista Cientifica Nacional y local.

e Solicitud de Médicos ASSO para la regional Cochabamba.

e Supervision de Médicos ASSO.

e Justificaciones técnicas para convenios con Universidades publicas
y privadas.

e Supervision de trabajos de Investigacion.
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b

e Deteccion de necesidades de capacitacion de la regional
Cochabamba.

e Elaboracion de borrador de Plan de Capacitacién Anual Regional
2020.

Tramite para apertura de subespecialidades.

Elaboracion de requerimiento de Médicos Internos y residentes.
Elaboracion de Certificados de notas de Médicos Internos.
Actualizacion de Manual de Organizacion y Funciones de Jefatura
regional Cochabamba.

e Elaboracion POA 2020.

4.7.2 DIFICULTADES IDENTIFICADAS

e Retraso en la entrega de Notas de los Médicos Residentes e
Internos por parte de Docentes Responsables.

e Falta de Trabajo secretarial de tiempo completo.

e Retraso en la elaboracion de trabajos de Investigacion.

e Desconocimiento de la Norma de Residencia Médica por parte de
los Médicos Residentes y de los Docentes Responsables

e Falta de conocimiento a nivel nacional sobre convenios con
Universidades Publicas y privadas.

4.80DONTOLOGIA
4.8.1 EJECUCION ACTIVIDADES PROGRAMADAS POA 2019

RESULTADOS

® OPERACION 2
N PROGRAMADA H OBTENIDOS MEDIOS DE VERIFICACION OBSERVACIONES RECOMENDACIONES
1 | Ejecucion de | 100 % de | e Documentacion en Archivos | e Demora en la | e Cumplir con las
Ferias y | Cumplimiento De Supervision de Presentacion  de Fechas
Campafias en Fe~r|as y Odontologia: Documentacién de Programadas de
Dentro y Fuera | Campafias . »
del Dentro y Fuera | * Informes Mensuales Remitido Infc_)rr_nes de Manera Presentacion de
Establecimiento del a Jefatura Nacional de Individual de los Informes.
Programado: 4 Establecimiento Odontologia de Cada Centro. Profesionales
(Charlas Intra'y | e Informe Mensual Consolidado Odontologos
Extra a Servicio Regional
Institucionales e Informes Trimestrales
Remitidos a Jefatura Médica,
Jefatura de Planificacion, y
Jefarfura Nacional de
Odontologia
Atenciones 100% de | e Documentacion en Archivos | e Falta de | e Mayor
Odontol6gicas Ejecucion de Supervision de Coordinacion  con Comunicacion entre
realizadas e Informes Mensuales. Remitido a p aten?:ién Supervisiones.
a Jefatura Nacional de Continua y fluida
Programado: 72 Odontologia de cada Centro. del Bus Médico
¢ Informe Mensual Consolidado Odontolégico
a Servicio Regional
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e Informes Trimestrales
Remitidos a Jefatura Médica,
Jefatura de Planificacion, y

Jefatura Nacional de
Odontologia
Supervision y | 100 % de | e Documentacion en| e Se Observa la | ¢ Se Debe Continuar
,\Sﬂgrni'tgroeso d: Ejecucion. Planificacién y Libro de Actas Ea"a DszSO Se con el Trabajo en
vici iaid ] opa ecuada N ;
Odontologia. CIMFA en Supervision Regional de Ql'rabajo de los Equipo e
Quillacollo, CIS Profesionales En Implementando Las
Programado: 3 Sarcobamba, Odontologia. Mejoras  con
CIMFA e Se Observa Colaboracion de las
Quillacollo Hacinamiento de Autoridades
los Consultorios Regionales.
por falta de
espacio fisico.
e Se Observa la
Necesidad de
Dotacién de
Instrumental Para
el
Almacenamiento
de Material
Estéril.
e Falta de medio de
transporte  para
realizar
Supervisiones y
Monitoreo
Disponibilidad e Documentacion En Archivos | e Retraso en la | ¢ Realizar
de Insumos | 96,6 % de De Supervision De Licitacion por Reformulado de Poa
gﬁ?;;ggoss y E:fporl';b'"d??de g Odontologia. Observaciones En Para la Insercion de
Equipos e | Regional de | ® Informes Mensuales Remitido Informe  Técnico, Iltems de Insumos y
Instrumental Odontologia. A Jefatura Nacional De por lo cual no se Equipamiento
Odontoldgicos Odontologia De Cada Centro. Realizaron las Odontolégico.
En La Regional o Informe Mensual Consolidado Adquisiciones
Programado: A Servicio Regional Correspondientes
100 % o Informes Trimestrales de Equipos
Remitidos a Jefatura Médica, Odontologicos.
Jefatura de Planificacion, y | ¢ Falta de Medio de
Jefatura Nacional de -Ig:aaar:iszpaorrteRecojF())ar;
Odontologia Transporte de
Insumos.
Capacitacion 100 % de | e Documentacidon en | e Continuar con | Insertar en POA
Personal ~ de | Ejecucion. planificacion Capacitaciones de | Provision de
gdggg?cl)%galla de * Informes Trimestrales Acuerdo a | Presupuesto.
Capacitaciones Remltldas a Jefatura_ Médica. necesidad del
Programado: 4 Impartidas. e Lista con la Firma de personal én
1.- Curso Participantes. coordinacién  con
“Formato de Profesionales
Informes y altamente
Eswgtjjirsstécgobre Capacitados en el
Antibidtico
Terapia
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3.- Curso indice tema de
Cpo y Ceo Actualizacion.
4.- Curso de

Capacitacion
en Endodoncia

FUENTE: ODONTOLOGIA.

4.9EPIDEMIOLOGIA

4.9.1 EJECUCION ACTIVIDADES PROGRAMADAS POA 2019

%
ACTIVIDAD PROGRAMADA 'PROGRAMADO' EJECUTADO ‘CUMPLIMIENTO
1 Realizacion de CAI Hospital Obrero N° 2. 4 4 100%
2 Realizacion de CAl Regional. 2 2 100%

Vigilancia  Epidemiolégica de las vy
Enfermedades de Notificacién Inmediata Segun

0,
3 la Metodologia del Analisis de la Situacion de la 4 4 100%
Informacion en Salud.
4 Elaboracién de Boletin Epidemioldgico. 4 4 100%
5 Reporte de Vigilancia Epidemioldgica en Linea. 4 4 100%
Estudio de Prevalencia de las (Infecciones o
6 Asociadas a la Atencion en Salud). 1 1 100%
Elaboracion y Actualizacion de Planes de o
! Contingencia y Difundido a Personal de Salud. 4 4 100%
8 Participacion en Ferias de Salud. 4 4 100%
9 Capacitacién Sobre Vigilancia Epidemioldgica 4 4 100%

A Personal de Salud de la Regional.

Supervisiobn 'y Seguimiento Integral de
10 | Epidemiologia a CIS, CIMFAS, PAISE vy 4 4 100%
Hospital Obrero N° 2.

11 | Elaboracién De Perfil Epidemiolégico Regional. 1 1 100%

Elaboraciéon de Estudio de Prevalencia de
12 | Enfermedades no Transmisibles y Catastréficas 1 1 100%

de la Regional Cochabamba 2019.
FUENTE: UNIDAD REGIONAL DE EPIDEMIOLOGIA
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EJECUCION ACTIVIDADES PROGRAMADAS POA 2019

ELABORACION DE ESTUDIO DE PREVALENCIA DE ENFERMEDADES MO
TRAMSMISIBLES ¥ CATASTROFICAS DE LA REGIONALCOCHABAMBA

ELABCRACION DE PERFIL EFIDEMICLOGICD REGICNAL

SUPERVISION ¥ SEGUIMIENTO INTEGRAL DE EFIDEM IOLOGIA A CIS,
CIMFAS, PAISEY HOSPITAL OBRERO N* 2
CAPACTACION SOBRE VIGILANCIA EFIDEMICLOGICA A PERSONAL DE
SALUD DE LA REGIONAL

FARTICIFACION EN FERIAS DE SALUD

ELABORACION ¥ ACTUALEACION DE PLANES DE CONTINGENCIA Y
DIFUNDICD A FERSOMNAL DESALUD
ESTUDHD DE PREVALEMCIA DE IAAS | INFECCIONES ASOCIADAS A LA
ATENCIONM EM SALUDY)

REFORTE DE VIGILANCIA EFIDEMICLOGICAEN LINEA

ELABCRACION DE BOLETIN EPIDEMIOLOGICO

ACTWIDADES PROGRAMADAS

VIGILANCIA EFIDEMIOLOGICA DE IAAS Y ENFERMEDADES DE
NOTIFICACION INMEDMAT ASEGUN LA METODOLOGIA DEL ANALISIS DE...

REALEACION DE CAl REGIONAL

REALIEACION DE CAl HOSPITALOBRERD N° 2

2
3

4% B0% B0% 100%
% DE CUMPLIMIENTO

FUENTE: UNIDAD REGIONAL DE EPIDEMIOLOGIA.

4.10 MEDICINA DEL TRABAJO

4.10.1 EJECUCION ACTIVIDADES PROGRAMADAS POA 2019
‘ OPERACION META TOTAL CUMPLIMIENTO

1 | Elaboracion de control periédico de 3000 4099 100%
salud a trabajadores de empresas
afiliadas realizados

2 | Tipificacion de denuncias de accidente N° 4 Reportes 100%
de trabajo realizado Reportes (1620 DAT)
4
3 | Capacitacion de derechos vy 12 25 100%
obligaciones alos asegurados
4 | Transferencia de costos por 24 24 100%

incumplimiento  del articulo 30 del
codigo de seguridad social realizado

5 | Habilitacibn de pago de subsidio de 4 4 100%
incapacidad temporal a empresas a la
caja nacional de salud controlado
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6 | Elaboracion de exdmenes 12 12 informes 100%
espirométricos Informes | (257examenes)

7 | Elaboracion de examenes de 12 12 informes 100%
audiometria informes | (550 examenes)

8 | Pefrfil epidemiolégico de enfermedades 4 4 informes 100%
profesionales presentado informes

9 | Funcionamiento operativo 100% 90,5 % 100%

10 | Elaboracion de examenes pre 7000 9172 100%
ocupacionales

11 | Evaluacion de evaluaciones de 300 345 100%
incapacidades para el seguro a corto
y largo plazo , post ocupacionales,
evaluaciones de puesto de trabajo,
examinacion de solicitantes a seguro
voluntario

12 | Realizacibn  de inspecciones en 48 48 informes 100%
higiene en seguridad industrial a recepcionados
empresas afiliadas

13 | Realizaciones de control de 12 12 informes 100%
seguimiento en salud de trabajadores mensuales
activos con médico de empresas

FUENTE: MEDICINA DEL TRABAJO

4.10.2 AREA DE MEDICINA LABORAL

OPERACION

META ‘

TOTAL

CUMPLIMIENTO

1 | Elaboracién de control periédico de 3000 4099 100%
salud a trabajadores de empresas
afiliadas realizados
2 | Capacitacién de derechos vy 12 25 100%
obligaciones alos asegurados
3 | Elaboracion de examenes 12 12 informes 100%
espirométricos Informes (257examenes)
4 | Elaboracion de examenes de 12 12 informes 100%
audiometria informes | (550 examenes)
5 | Realizaciones de control de 12 12 informes 100%
seguimiento en salud de trabajadores mensuales
activos con médico de empresas
FUENTE: MEDICINA DEL TRABAJO
4.10.3 AREA DE EVALUACION DE INCAPACIDADES
OPERACION META TOTAL CUMPLIMIENTO
1 | Elaboracién de exdmenes pre 7000 9172 100%
ocupacionales
2 | Evaluacién de evaluaciones de 300 345 100%

incapacidades para el seguro a corto
y largo plazo , post ocupacionales,
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evaluaciones de puesto de trabajo,
examinacion de solicitantes a seguro

voluntario
FUENTE: MEDICINA DEL TRABAJO

4.10.4 AREA DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

OPERACION TOTAL CUMPLIMIENTO
1 | Tipificacién de denuncias de N° 4 Reportes 100%
accidente de trabajo realizado Reportes (1620 DAT)
4
2 | Transferencia de costos por 24 24 100%

incumplimiento del articulo 30 del
cédigo de seguridad social realizado
3 | Habilitacion de pago de subsidio de 4 4 100%
incapacidad temporal a empresas a
la caja nacional de salud controlado
4 | Realizacion de inspecciones en 48 48 informes 100%
higiene en seguridad industrial a recepcionados

empresas afiliadas
FUENTE: MEDICINA DEL TRABAJO

4.10.5 FUNCIONAMIENTO OPERATIVO

OPERACION TOTAL CUMPLIMIENTO

9 | Funcionamiento operativo 100% 90,5 % 100%
FUENTE: MEDICINA DEL TRABAJO

Donde se realiza la evaluacion de adquisiciones del Servicio:

POA INICIAL GASTOS/ DEVENGADO SALDO CUMPLIMIENTO
3,311,965 BS 2,983,027.20 Bs 312,946.80 Bs 90,5 %

4.10.6 EQUIPOS ADQUIRIDOS:

EQUIPOS MEDICOS
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Proceso
“ADQUISICION DE
EQUIPO DIGITAL DE
RAYOS X PORTATIL”
con CUCE: 19-0417-
00-978186-2-1 y
CODIGO INTERNO:
DA-011/2019-N

Costo:  1.349.000.00
(Un millén trescientos
cuarenta y nueva mil
00/100 Bolivianos)
Minuta de Contrato.

Cronograma SICOES
Recepcion y entrega:
28 de Febrero 2020.
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Electrocardiografo: 30.000 Bs
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Insumos para espirometro: 10:000 Bs.
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EQUIPOS PARA AREA DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL:

Sonometro Tipo II: 30.000 Bs
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SISTEMA PREOCUPACIONAL

EDAD VARONES

EDAD MUJERES

FUENTE: MEDICINA DEL TRABAJO

Se implant6 el sistema de programacién de examenes pre ocupacionales
piloto permitiendo que los afiliados tengan las fechas de laboratorio y examen
médico eliminando, la doble programacion.

HABILITACION DE CONSULTORIOS

En colaboracién con Mantenimiento se mejor6 ambiente para consultorio
Médico, habilitindose y dando espacio a nuestros profesionales para el
ejercicio de su trabajo.

Eficacia del servicio de Medicina del Trabajo:

cuadro de eficacia servicio de medicina del .
. — 99,343 100%
100,00% trabajo gestion 2019 97.89%

98,00% 0
96,00% 95,05% 94,87% 95,23% 95,72%

’ (] 93,81% 93,73% 93'90%
94,00% 91.82%
92,00%
90,00%
88,00%

© © N © © @

86,00%
S A
S O
R S Q
(7

& 2 ¥ S
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411 INFRAESTRUCTURA

4.11.1 PROYECTOS DE INVERSION P.0.A. 2019

PROYECTO SITUACION PLAZODE | FECHA DE FECHA  PRESUPUEST % DE
ACTUAL EJECUCIO [\[[e]le) 0 AVANCE
N DiAS [ Fisico

CONSTRUC | EN ETAPA
CION EJECUCION DE

POLICLINIC OBRA DE
O ACUERDO A 795 12/06/2018 91,65
QUILLACOL MINUTA DE 14/08/2020 | 30.480.704,58
LO CONTRATO N°
ALC/248/2017

INFORME COMPLEMENTARIO

1.MODIFICACIONES AL CONTRATO
ORIGINAL:
v CONTRATO MODIFICATORIO
N°1

(APROBADO).
v CONTRATO

MODIFICATORIO N°2
(APROBADO).

2.CONTRATISTA:

ASOCIACION ACCIDENTAL DEL VALLE
3.SUPERVISION TECNICA:

ASOCIACION ACCIDENTAL CONSORCIO

ISA
PRESUP 0 ADO G/2019 17.690.841,97 % EJECUTADO G/2019 58,03
SRR o A ADO G/2019 26.600.262,60 % ACUMULADO G/2019 87.27
2 AMPLIACIO | CONCLUIDO AL

N SERVICIO | 100% DE

DE ACUERDO A

LABORATO MINUTA DE

RIO H.O. N°2 CONTRATO N°

-CBBA. ALC/239/2017 444 23/04/2018 12/07/2019 4.129.157,60 78,45 100

INFORME COMPLEMENTARIO
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1. MODIFICACIONES AL CONTRATO
ORIGINAL.
v CONTRATO MODIFICATORIO
N°1

(APROBADO).
v ORDEN DE CAMBIO N°1

v" CONTRATO MODIFICATORIO
N°2

2.CONTRATISTA:
CONSTRUCTORA JADE

3.SUPERVISION TECNICA:
CONSULTORA SOTOPENA

PRESUPUESTO ABle} Pl 618.816,39 % EJECUTADO G/2019 39,20
PRESUPUESTO A Aol EIEI N 4.129.157,60 % ACUMULADO G/2019 78,45
3 | CONSTRUC | ENETAPA
CION DE
SISTEMA EJECUCIO
RED N DE
ALCANTARI | OBRA, DE
LLADO ACUERDO
SANITARIO | AMINUTA 360 18/10/2018 2011212019 | 15 934567,08 | 17,77 | 17,77
H.0. N°2 DE
CONTRATO
NO
ALC/185/20
17

INFORME COMPLEMENTARIO

1.MODIFICACIONES AL CONTRATO
ORIGINAL:
v CONTRATO MODIFICATORIO
N°1 (APROBADO).

v ORDEN DE CAMBIO N°1.

(APROBADO)
v CONTRATO MODIFICATORIO
N°2 (EN PROCESO).

2.CONTRATISTA:

ASOCIACION ACCIDENTAL CONSORCIO
H20

3.SUPERVISION TECNICA:
CONSULTORA GRANDPRO S.R.L

PRESUPUESTO EJECUTADO % EJECUTADO G/2019 14,68
G/2019 BS. 1.899.625,77

PRESUPUESTO ACUMULADO 2.298.712,28 % ACUMULADO G/2019 17,77
G/2019 BS.
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4 AMPLIACIO EN ETAPA DE
N ALMACEN EJECUCION DE
DE OBRA, DE
MEDICAME ACUERDO A 52,80
NTOS H.0. MINUTA DE 377 | 07/06/2018 07/02/2020 8.887.152,65 | 52,80
N°2-CBBA CONTRATO N°
ALC/186/2017

INFORME COMPLEMENTARIO

1.MODIFICACIONES AL CONTRATO
ORIGINAL:

CONTRATO MODIFICATORIO N°1
(APROBADO)

ORDEN DE CAMBIO N°1.
(APROBADO)

CONTRATO MODIFICATORIO N°2
(EN PROCESO DE APROBACION).
2.CONTRATISTA:

ASOCIACION ACCIDENTAL CIUDAD
CONSTRUCCIONES

3. SUPERVISION TECNICA:
EMPRESA UNIPERSONAL CT-CAN

PRESUPUESTO EJECUTADO G/2019 % EJECUTADO G/2019 24,38
BS. 2.167.354,51
PRESUPUESTO ACUMULADO G/2019 4.335.555,44 % ACUMULADO G/2019 52,80
BS.
5 REFACCION EJECUCION DE
AMBIENTES OBRA, DE
BLOQUE ACUERDO A
CIRUGIA MINUTA DE
NEUROCIRU CONTRATO N°
GIiA UCIM ALC/249/2017 539 17/09/2018 09/03/2020 2.055.865,38 15 17,77
HOSPITAL
OBRERO
N°2 CBBA.

INFORME COMPLEMENTARIO

1.MODIFICACIONES AL CONTRATO

ORIGINAL:

v CONTRATO MODIFICATORIO
N°1 (APROBADO).

2.CONTRATISTA:

ASOCIACION ACCIDENTAL SOCAVON
3.SUPERVISION TECNICA:

ING. RUBEN HURTADO
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PRESUPUESTO EJECUTADO G/2019
BS.

PRESUPUESTO ACUMULADO G/2019

BS.

6 REMODELA
CION
BLOQUE
UNIDAD DE
MANTENIMI
ENTO
HOSPITAL
OBRERO
N°2 REG.
CBBA

CONCLUIDO AL
100%, DE
ACUERDO A
MINUTA DE
CONTRATO
ANPE
N°082/2018

CAJA

ADMINISTRACION REGIONAL COCHABAMBA
AUDIENCIA PUBLICA FINAL 2019

% EJECUTADO G/2019

308.379,81

308.379,81

305 20/11/2018

20/09/2019

% ACUMULADO G/2019

NACIONAL DE SALUD

100

834.346,30 100

7 REMODELA
CION AREA
QUIRURGIC
AY
ESTERILIZA
CION
BLOQUE B
HOSPITAL
OBRERO
N°2

ADO 019

ADO 019

CONCLUIDO,
DE ACUERDO A
MINUTA DE
CONTRATO N°
ANPE
N°081/2018

] INFORME COMPLEMENTARIO

0
834.346,30 % EJECUTADO G/2019 100
834.346,30 % ACUMULADO G/2019 100
109 26/11/2018 14/03/2019 860.603,24 100 100

1.MODIFICACIONES AL CONTRATO
ORIGINAL:
v CONTRATO MODIFICATORIO
N°1 (APROBADO).

2.CONTRATISTA:
ASOCIACION ACCIDENTAL ROJAN
3.SUPERVISION TECNICA:

ING. PABLO SOTO AGUILAR

INFORME COMPLEMENTARIO
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1.MODIFICACIONES AL CONTRATO

ORIGINAL:
v CONTRATO MODIFICATORIO
N°1 (APROBADO).

2.CONTRATISTA:

EMPRESA UNIPERSONAL GABRIEL
GUTIERREZ

3.SUPERVISION TECNICA:

ING. FELIPE BELTRAN

PRESUPUESTO EJECUTADO G/2019 % EJECUTADO G/2019 100
BS. 834.346,30
PRESUPUESTO ACUMULADO G/2019 834.346,30 % ACUMULADO G/2019 100
BS.
8 REHABILITA | CONCLUIDO,
CION DE ACUERDO A 0,5
INTEGRAL MINUTA DE
SISTEMA CONTRATO N°
ELECTRICO ALC/136/2018
H.O.N°2 250 04/12/2018 09/08/2020 | 13.239.647,72 0
CBBA-
REGIONAL
COCHABAM
BA

INFORME COMPLEMENTARIO

1.CONTRATISTA:

ASOCIACIO N ACCIDENTAL KANTUTA
2.SUPERVISION TECNICA:

RIVERO CONSULTORES

PRESUPUESTO EJECUTADO G/2019
BS.

% EJECUTADO G/2019

PRESUPUESTO ACUMULADO G/2019
BS.

% ACUMULADO G/2019

SITUACION
o) ACTUAL DE
INICIO N

N° PROYECT FECHA FECHA DE

CONCLUSIO

PRESUPUES % DE % DE
AVANCE AVAN
FINANCIE CE

RO Fisico

INFORME
COMPLEMENTARIO
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9 CONSTRU EN PROCESO EN LA GESTION
CCION DE 2019 SE A
ARCHIVO CONTRATACI REALIZADO LA
GENERAL ON PUBLICACION DEL
REG. DBC, SIN
CBBA EMBARGO LA

COMISION DE
CALIFICACION
RECOMIENDA
DECLARAR
DESIERTO EL
PROCESO DE
CONTRATACION,
DEBIDO A QUE
NINGUNA DE LAS
EMPRESAS
PRESENTADAS
HUBIESE
CUMPLIDO EL DBC.

10 IMPLEMEN | ENPROCESO EN EL 2019 SE HA
TACION DE REALIZADO LA
GENERAD CONTRATACI PUBLICACION EN
ORES DE ON A CARGO EL SICOES, SIN
GASES DEL D.N.I.S. EMBARGO SE HA
MEDICINA ANULADO EL
LES PROCESO DE
HOSPITAL CONTRATACION DE
OBRERO ACUERDO A
Ne 2 INFORME TECNICO
COCHABA DE COMISION DE
MBA CALIFICACION Y

RESOLUCION RPC
N° ALC/059/2019,
DEBIDO A
PRESENTAR
ERRORES EN EL
DBC.

11

PROYECTO

AMPLIACION
SERVICIO DE
EMERGENCIA Y
ADMINISTRACION
HOSPITAL OBRERO
N°2 CBBA.

12

CONSTRUCCION
UNIDAD DE
MEDICINA MATERNO
FETAL DE ALTO
RIESGO
OBSTETRICIO Y
NEONATOLOGIA
CBBA

13

AMPLIACION
SERVICIO DE
NUTRICION

SITUACION

ACTUAL

CARPETAS
TECNICAS
CONCLUIDAS

PLAZO DE EJECUCION

PRESUPUESTO
BS.

INFORME
COMPLEMEN
TARIO

ENLA
GESTION 2019
SE
REALIZARON
LAS
ACCIONES

NECESARIAS
PARA SU
VIABILIZACIO
N, SIN
EMBARGO
ESTOS
PROYECTOS
NO FUERON
APROBADOS

POR
GERENCIA DE
SALUD PARA
SuU
EJECUCION.
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FUENTE: INFRAESTRUCTURA

4.11.2 PROYECTOS DE MANTENIMIENTO P.O.A. 2019

N° PROYECT SITUACION PLAZO DE FECHA DE FECHA PRESUPUE % DE
0 EJECUCION INICIO AVANCE
DIAS FINANCIE
RO
1 MANTENIM EN
IENTO EJECUCION 50
MEDICINA DE OBRA
DEL SEGUN
TRABAJO CONTRATO 49 12/12/2019 20/01/2020 80.140,12 0
ANPE
N°148/2019

INFORME COMPLEMENTARIO

1.CONTRATISTA:
EMPRESA CONSULTORA Y
CONSTRUCTORA MAJIVAC
2.SUPERVISION TECNICA:
EMPRESA UNIPERSONAL
PROCOMIN

bR D 0O ADO o % EJECUTADO G/2019 0
019 B
PR P O A ADO 0 % ACUMULADO G/2019 0
019 B
2 MANTENIM EN
IENTO EJECUCION 25
SERVICIO DE OBRA
DE | SEGUN
gNCOLOGI C,:A(l)\lr\li-lriRATo 115 09/12/2019 16/04/2020 394.956,24 | 0
HOSPITAL N°130/2019
OBRERO
N°2

INFORME COMPLEMENTARIO

1.CONTRATISTA:
CONSTRUCTORA Y CONSULTORA
JIWASA

2.SUPERVISION TECNICA:
EMPRESA UNIPERSONAL
PROCOMIN

ADO

) % EJECUTADO G/2019 -
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PRESUPUESTO ACUMULADO ; % ACUMUL ADO G/2019 )
G/2019 BS.
3 MANTENIM EN )
IENTO EJECUCION 15
AREA DE DE OBRA
LAVANDER | SEGUN
iA CONTRATO 80 06/12/2019 23/02/2020 252.817,16
HOSPITAL ANPE
OBRERO N°131/2019
N°2

INFORME COMPLEMENTARIO

1.CONTRATISTA:

SICOVELC

2.SUPERVISION TECNICA:
ING. HENRY CACERES RIOJA

P P ® ADO % EJECUTADO G/2019
019 B -
P P 0 A ADO - % ACUMULADO G/2019
019 B
4 MANTENIM EN
IENTO CIS EJECUCION 20
AIQUILE DE OBRA
SEGUN 108 10/12/2019 700.933,83
CONTRATO 26/03/2020
ANPE
N°131/2019
INFORME COMPLEMENTARIO
. | 1.CONTRATISTA:
CONSTRUCTORA Y CONSULTORA
JIWASA ) )
2.SUPERVISION TECNICA:
ING. PABLO SOTO AGUILAR

% EJECUTADO G/2019 -

% ACUMULADO G/2019 -

FUENTE: INFRAESTRUCTURA
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4.12 GESTION DE CALIDAD

4.12.1 EJECUCION ACTIVIDADES PROGRAMADAS POA 2019

MEDIO DE
TEMPORAL IDAD VERIICAGION
B D OPERACIONES INDICADOR  |META
E MA Ml I AS O
INFORME
SEGUIMIENTO AL REMITIDO A
PROCESO DE o o jtlopltplofrfoofr| JIEFATURA
AUTOEVALUACION, MEDICA
HABILITACION Y REGIONAL
1 ACRED'LTSSC'ON DE I\e DE SEGUIMIENTOS|4
ESTABLECIMIENTO
S HOSPITAL
OBRERG, CIMFAS, o b [tolololofjol ol 50 %
cis
INFORME DE
AUDITORIAS
REALIZADAS
o [ttt || REmMTDOA
SEGUIMIENTO A LA JEFATURA
EJECUCION DE MEDICA
2 AUDITORIAS  [N° DE SEGUIMIENTOS 4 REGIONAL
MEDICAS DE LA
REGIONAL
o b |1l 50 %
INFORMES
REMITIDOS A
SEGUIMIENTO A oA
LOS GESTORES DE
CALIDAD DE LOS |, REGIONAL
3 | DAD DELOS INe DE SEGUIMIENTOS
S DE SALUD DE LA
REGIONAL 50 %
FUENTE: GESTION DE CALIDAD REGIONAL
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TEMPORALIDAD

OBJETIVO
SDE | OPERACIONES | INDICADOR META| | | MEDIO D=
GESTION E MIAIM [ J J A [ IS [ O N/ D! VERIFICACION
ACTA DE
CONCLUSIONES Y
GESTION DEL 0 0 1 0 [0 |2 0 |01 0 [0 |0 |RECOMENDACIONES
o EMITIDO A JEFATURA
FUNCIONAMIENTO |N° DE )
4  |DEL COMITE REUNIONES DE| MEDICA REGIONAL
TECNICO MEDICO |COMITE
ADMINISTRATIVO |[EJECUTADO
REGIONAL o o fLjop ool ol 33%
PLAN DE INFORME TECNICO
CAPACITACION 1010 o | avBor .
5 AUDITORIA (E:QPAC'TAC'ON 4
MEDICA A
PERSONAL DE  [(CALIZADAS
SALUD DE LA 0 0 110 0 0 0 |0 [0 0 |0 1 50 %
REGIONAL
N@ DE INFORME REMITIDO A
CENTROS QUE 0 p oot oljojo fo |t |0 |JIEFATURAMEDICA
. REGIONAL
REALIZACION DE EEZEEL@TON
6  |[ENCUESTASDE | & 2
SATISFACCION | ECUESTAS
DE ) o b o oo ol f 50
SATISFACCION

FUENTE: GESTION DE CALIDAD REGIONAL

4.12.2 SEGUIMIENTO AL PROCESO DE AUTOEVALUACION,

HABILITACION Y ACREDITACION DE LOS
ESTABLECIMIENTOS HOSPITAL OBRERO, CIMFAS, CIS.

SERVICIO ‘ ANALISIS ‘

LABORATORIO Resolucién Administrativa N°035/2018 de fecha 19 de junio
del afio 2018, habilitado como Laboratorio Clinico General
Nivel Il con la especialidad en Inmunologia y Bacteriologia.

FARMACIA Resolucién Administrativa N° 827/2.017 de 27 de noviembre
de 2.017

UNIDAD Habilitada y acreditada en gestiones pasadas, actualmente se

TRANSFUSIONAL esté en proceso de actualizacién de la Habilitacion.
Dificultades por la infraestructura del area.

IMAGENOLOGIA Por cambio de jefe de Servicio no se tiene un seguimiento
del proceso iniciado en gestiones pasadas. A la fecha se
actualiza la solicitud de informe.
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CIMFA VILLA GALINDO presento la siguiente informacion:

e Actualmente el Vacunatorio se encuentra en proceso de
HABILITACION, siendo el mes de enero de 2020 la prevision para la
Resolucién respectiva habiendo cumplido con todos los requisitos.

e La Unidad de farmacia se encuentra HABILITADA.

e La Unidad de laboratorio se encuentra HABILITADA.

CIMFA QUILLACOLLO presento la siguiente informacion:
e Laboratorio en proceso de habilitacion, calcificacion de 94. Pendiente la
entrega de la resolucién administrativa.

AUDITORIA EXPEDIENTE CLINICO

‘ ’ 1ER ’ 2DO ’ 3ER ” 4TO
CENTRO TRIMESTRE| TRIMESTRE |TRIMESTRE|TRIMESTRE

CIS Coboce 6 9 9

CIS Sarcobamba 2 3 3 3

CIS Aiquile 6 8 9

CIMFA Villa Galindo 5 9 9

CIS Kami 6 9

FUENTE: GESTION DE CALIDAD REGIONAL

AUDITORIAS INTERNAS DE SERVICIO Y EN SALUD - HOSPITAL
OBRERO 2

AUDITORIA REALIZADA ‘ Fecha de entrega |
A. de Servicio Traumatologia - Urologia 27/03/19
A. de Servicio Urgencias Medicina - 15/04/19
Cirugia
A. de Servicio Nefrologia 28/06/19
A. de Servicio Quir6fano 30/09/19
Anestesiologia
A. De Servicio Archivos 11/19
Auditoria en Salud Citologias discordantes 5/09/19
Auditoria en Salud Bajas Médicas 1/10/19

FUENTE: GESTION DE CALIDAD REGIONAL

AUDITORIA INTERNA DE RECETAS
AUDITORIA DE RECETAS Fecha de

entrega
ENERO Neonatologia (152) 30/01/19
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FEBRERO Varios servicios (8) 6/03/19
MARZO Pediatria (4) 29/03/19
ABRIL Varios servicios (6) 3/05/19
MAYO Protocolo antibiético (7) 3/06/19
JUNIO Oncologia (6) 27/06/19
JULIO Nefrologia (10) 5/08/19
AGOSTO Pediatria — Neonatologia (4) 2/09/19
SEPTIEMBRE Neonatologia (5) 20/09/19
OCTUBRE Gastroenterologia (3) 11/12/19
NOVIEMBRE Medicamentos Especiales (4) 11/12/19

DICIEMBRE Antibidticos (4) 30/12/19

5

FUENTE: GESTION DE CALIDAD REGIONAL

AUDITORIAS MEDICAS INTERNAS

Especiales (13)

MATRICULA DX

Programadas (18)

PACIENTE
1 |Gbmez Anconi Miriam 815924 GAM  |Colecistitis
2 |Claros Mufioz Elvis 451213 CME |Lumbalgia
3 |Urquidi Salas Gabriela 580911 SBJ Climaterio
4 |Nelby Ocampo Cruz 846024 OCN Ruptura Uterina
5 |Aldo Bravo Mendoza 275627 RQA  |Dolor neuropatico
6 |Angel Galdo Barrio 530114 GBA  |Amputacion pulpejo
7 |Santiago Panama 530501 PLS Obstruccidn intestinal
8 |Oscar Eufronio Fuentes |570211 FUO Hiperplasia prostatica
9 |lucio Morales Rivero 470422 MRL  [Control prostatico
10 |Oliver AXl Mena 765503 QAP Apendicitis
11 |Glays Ramirez Humerez |546022 RHG |Obstruccion intestinal
12 |Ana Maria Toro Valverde [515326 TVA Miastenia gravis
Estela del pilar Veizaga
13 [Sénchez 835501 VSE Parto pretermino
14 |Alberto Quispe Condori 850601 QCA  |Fournier
15 |Virginia Morochi Alave 570308 PBJ Liposarcoma
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16 |Rene Aliaga Limachi 360624 ALR Colelitiasis
17 [Max Cabrera 420610 CGM |Enf nodo - insuf aortica
18 [Vvalentina Moallo 451117 RAH Estenosis aortica
19 [Simo6n Morales 440427 MMS  |Hernia inguinal
20 |Marina Altamirano 430115 AVH Ca traquea
Fx rodilla - luxacion prétesis
21 |José Rojas Bustos 380119 RBJ cadera
22 |Nora Numbela Vallejos 510809 RGG |Acvisquemico - cirugia privada
23 |RN Flores 885113 FCD Sepsis
24 |Maria Vargas Diaz 640416 QMR |Sobrecoagulacion
25 |Aida Ticona 310407 MCS  |Ca gastrico - insuficiencia resp
26 |Benigno Villegas 250831 VVB Sepsis pulmonar
27 |Juan Paz Bautista 581218 BQJ Sepsis cateter ERC
28 |Maria Irma Quiroga 525520 QRM |TCB renal
29 |Rn almendras 835407 AVC Shock hipovolemico
30 [XX Calizaya Radul 461114 CAR |Ca prostata
31 [Maldonado Claros Ariel 900403 MCA [Fractura tibia

4.12.3 SEGUIMIENTO A LOS GESTORES DE CALIDAD DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA REGIONAL

CODIGO

e VERSION: 2/2019
INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DE CALIDAD 2019 PACINATT 6[ §

{ @ DEPARTAMENTO NACKNAL DE GESTION DE (ALEMD FIT-ONGC-001

caRGo [ GESTOR DE CALIDAD |

TERCER

fECHA: 3 de enero 2020

NOSSAR ¥ APRLIOOH | DRA. NINOSKA FRANCO RADA

NOMBRE DEL ESTASLECMIENTO DE SALUD: I HOSPITAL OBRERO N°2 I NIVEL:

ADMINESTRACGON COCHABAMBA I

| PARTE 1. GESTION DE LA CALUDAD |

A. HABILITACION, AUTOEVALUACION Y ACREDITACION

A.1. REQUISITOS BASICOS
Nr=. ge requisitos que Si se cumpien: 8
Nr=. ge requisitos que NC se cumplen: 2
DESCRIPCION

CUMPLIMIENTO MEDIDAS CORRECTIVAS

REALIZADAS

£

St NO

TorcEmamante e

no, carMficade de
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4.12.4 INFORME TRIMESTRAL Y ANUAL DE ACTIVIDADES DE
CALIDAD

Se realiza por los responsables de cada centro, contiene:

* Avances en habilitacion, autoevaluacién para la acreditacion.

* Buzon de quejas y sugerencias.

* Encuestas de satisfaccion.

* Auditorias en salud (expediente clinico, servicio, recetas y bajas
médicas).
Comités de asesoramiento funcionando.

El seguimiento a los gestores de calidad se realiza mediante la
recepcion de los informes trimestrales y anuales.
Se recibié los informes anuales de los siguientes centros:

Hospital Obrero 2
CIMFA Quillacollo
PAISE

CIS Coboce

CIMFA Sur

CIMFA Villa Galindo

4.12.5 GESTION DEL FUNCIONAMIENTO DEL COMITE TECNICO
MEDICO ADMINISTRATIVO REGIONAL

+ EI primer trimestre de la gestion se presentd informe de
cumplimiento ya que se realiz6 conformacion del comité.

» Posteriormente no se realizaron informes de cumplimiento.

* Se debe reactivar para la presente gestion.

4.12.6 PLAN DE CAPACITACION SOBRE GESTION DE CALIDAD Y
AUDITORIA MEDICA A PERSONAL DE SALUD DE LA
REGIONAL

* En la gestidn existieron dificultades de coordinacién con centros
de la regional.

* El Hospital ejecutd 4 procesos de capacitacion. 1 en cada
trimestre.

4.12.7 REALIZACION DE ENCUESTAS DE SATISFACCION
+ Todos los centros de la regional realizan encuestas de satisfaccion
en 2 oportunidades durante la gestion de acuerdo a POA.
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* Se utiliza formato de trabajo social de acuerdo a instructiva de esa
area.

» Durante la gestion se intento utilizar un nuevo formulario regional
para agilizar la encuesta y la tabulacibn pero no se logro
estandarizar.

4.12.8 OTRAS ACTIVIDADES G. C. HOSPITAL:

1. REALZACION DE FERIAS Y CAMPANAS DE SALUD DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD ORIENTADAS A ENFERMEDADES NO
TRANSMISIBLES Y CATASTROFICAS.

En cumplimiento al POA 2019 de Gestion de Calidad del Hospital organizd
4 ferias en los predios del hospital en los meses de febrero, iumio, agostoy
noviembre de |la presente gestion, con la participacidn de los siguientes
Departamentos y Servicios:

1 Depto. Medicina 14 Med. Flsica y Rehabiliacion
2 Depto. GOB 15 Neumologia

3 Depto. Pediatria 16 Gastroenterologla

4 Depto. Cirugia 17 Endocrinclogia

5 Bioseguridad 18 Nutricion

& Farmnacia 19 Neonatologla

7 Oncologia 20 Hemodialisis

8 Infectologla 21 uTi

9 Epidemiologia 22 Patologia

10 Unidad transfusional 23 Imagenclogla

11 Cardiologia 24 Ortomrino

12 Quirdfanos 25 Reumatologla

13 MNeurocirugla 26 Enfermerla — Cita previa

4.12.9 COMITES DE ASESORAMIENTO

COMITES

C.D.A.
C. DOCENTE ASISTENCIAL 6 3 5 7 2 4

C.A.L
C. ANALISIS DE LA INFORM. 9 [13 |13 |10| 8 |12 |10 | 14 | 11 9| 13| 11

C.G.CA.
C. GESTION DE CALIDAD 10 |14 |14 |11 | 9 |13 |11 | 8 |12 | 10 | 14 | 12
Y ACREDITACION

C.L.M.
C. DE LACTANCIA MATERNA 15|19 |19 |16 |21 |18 | 16 | 20 | 17 | 15 | 19 | 17

C.M.T.
C. MEDICINA TRANSFUSIONAL 16 20 15 17 18 20

C.T.M.A.
C. TECNICO MEDICO ADMINISTRATIVO 18 | 15| 15| 18 | 17 | 14 | 19 | 16 | 20 | 18 | 15 | 20
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C.LLHM.R.B.
C. VIGILANCIA EPIDEMIOLOGIC _INFEC. | 22 | 26 | 26 | 23 | 28 | 25 | 23 | 27 | 24 | 22 | 26 | 16*
INTRA HOS. Y BIOSEG

CF.T.
C. FARMACIA'Y TERAPEUTICA 25 | 22 | 29 | 26 | 31 | 28 | 26 | 30 | 27 | 25 | 29 | 19

C.AM.E.C.
C. AUDITORIA MEDICA Y EXPEDIENTE | 31 | 28 | 28 | 25 | 30 | 27 | 25 | 29 | 26 | 31 | 28 | 18
CLINICO

C.S.F.v.
C. SEGURIDAD FiSICA Y VIGILANCIA 25 27 26 25

FUENTE: GESTION DE CALIDAD REGIONAL

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES Y PLAN DE ACCIONES CORRECTIVAS
DE AUDITORIAS INTERNAS DE SERVICIOS, EXPEDIENTE CLINICO, BAJAS
MEDICAS Y RECETAS.

En cumplimientc a esta operacion se redlizo las notas comrespondientes a
los Jefes de Departamentaos y Servicios involucrados para su conocimisnto
v presentacion de un Plan de accion.

TRIMESTRE AUDITORIAS RECOMENDACIONES
PRIMER 13 15
SEGUNDO 12 30
TERCER ? 28

TOTAL 34 78

FUNCIONAMIENTO OFICINA DE QUEJAS

QUEJAS RECIBIDAS

ENERO 9
FEBRERO 24
MARZO 38
ABRIL 21
MAYO 9
JUNIO 11
JULIO 8
AGOSTO 7
SEPTIEMBRE 13
OCTUBRE 12
NOVIEMBRE 10
DICIEMBRE 12
QUEJAS 174
RECIBIDAS:
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5. JEFATURA DE SERVICIOS GENERALES

5.1AFILIACIONES
5.1.1 TRANSCRIPCION Y DIGITALIZACION DE DATOS

250.000 | 44,83%
307.648|55,17%
557.648| 100%

ASEGURADOS REGISTRADOS AL ERP
ASEGURADOS NO REGISTRADOS AL ERP
TOTAL ASEGURADOS

REGISTRO AL ERP

55,17%

= ASEGURADOS REGISTRADOS AL ERP

FUENTE: AFILIACIONES

DIGITALIZACION DE LAS EMPRESAS

6.073 84,85%

EMPRESAS REGISTRADOS AL ERP
1.084 15,15%

EMPRESAS NO REGISTRADOS AL ERP
TOTAL ASEGURADOS 7.157 100%
REGISTRO DE EMPRESAS AL ERP
15,15%

84,85%

= EMPRESAS REGISTRADOS AL ERP = EMPRESAS NO REGISTRADOS AL ERP

FUENTE: AFILIACIONES
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Total General de Asegurados 561.161
H Seriesl
600000
495560
500000 -
400000 -
300000 -
200000 -
100000 - 65601
0 B
TOTAL SECTOR ACTIVOS TOTAL SECTOR PASIVO
FUENTE: AFILIACIONES
Poblacion Asegurada (Activos) TOTAL 495.560
ENERO a DICIEMBRE 2019
359.184
400.000
350.000
300.000
250.000
200.000
150.000
100.000 3.777 207
50-008 b P A
o « NS o o o O
O o0 o0 § § o® 9
¢ © © & & \ \al
* Q~ G S S Qo S
& S & & 3
W & & & & v
N S S & & &
o Q A2 \a \a S
& < ¥ i
v & & o

FUENTE: AFILIACIONES
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1| TITULARES 123.807 124.888

2| ESPOSA 70.348 70.588

3| HIJOS 288.949 293.662

4 | PADRES 992 1.009

5| HERMANOS 4 0

6| CONVIVIENTE 160 187

7 | ESPOSO 4.469 5.019

8| VITALICIO 190 207

488.919 495.560

FUENTE: AFILIACIONES
Poblacién Asegurada (PASIVOS) TOTAL 65.601
ASEGURADOS TITULARES M BENEFICIARIOS DEL SECTOR PASIVOS

40.000 37.570

35.000
30.000 28.031
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
0
ASEGURADOS TITULARES BENEFICIARIOS DEL SECTOR
PASIVOS

No‘ DETALLE ‘

2018

2019 ‘

FUENTE: AFILIACIONES
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EMPRESAS ASEGURADAS EN LA GESTION 20109.

Total Empresas Registradas: 7.157
8.000 7.066
7.000
6.000
5.000
3.317
4.000
3.000
2.000 1.023 691 A2l2
1.000
0
AFILIACIONES ALTAS BAJAS BAIAS BAJAS
DEFINITIVAS ~ DEFINITIVAS DE  TEMPORALES
OFICIO

FUENTE: AFILIACIONES
5.2RECURSOS HUMANOS

La Regional Cochabamba de la Caja Nacional de Salud cuenta con 1331
items los cuales estan distribuidos entre cargos sector salud y sector
administrativo, a diciembre del 2019 son 1142 items asignados a
funcionarios de planta.

Por otro lado, existe una cantidad minima de 189 items en acefalia éstas
estan distribuida entre cargos jerarquicos, intermedios y de base las cuales
se detallaran en graficas posteriores.
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5.2.1 DISTRIBUCION DE LA TOTALIDAD DE LOS iTEMS 1331
DISTRIBUIDOS POR CARGOS.

‘ DETALLE ‘ CANT. [TEMS ‘ %

MEDICOS ESPECIALISTAS 274 21

BIOQUIMICA 34 3

FARMACEUTICOS 38 3

ODONTOLOGOS 26 2

SUPERVISORA 14 1

ENFERMERIA )
LICENCIADA EN 158 12 RELACION PORCENTUAL
ENFERMERIA PERSONAL ADMINISTRATIVO Y
LICENCIADA EN NUTRICION 9 1 SALUD
TRABAJO SOCIAL 21 2

PSICOLOGO 2 0

FONOAUDIOLOGO 1 0

DIRECTOR 0

AUXILIAR DE ENFERMERIA 269 20

TECNICO RAD., LAB. , PAT. 57 4

BIOMEDICOS 0 0

ADMINISTRATIVOS SALUD 87 7

CHOFER 21 2

PORTERO 4 0

TRABAJADOR MANUAL 112 8

UJIER SECTOR SALUD 70 5 Ll
ADMINISTRATIVOS 120 9

PLANIFICADOR MEDICO 1 0

UJIER SECTOR ADM. 10 1

TOTAL PERSONAL 1.331 100
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RESUMEN DEL CUADRO PERSONAL DE PLANTA

SECTOR DETALLE %

SALUD 1175

88

ADMINISTRATIVO | 156

22

TOTAL 1331

100%

RELACION PORCENTUAL

PERSONAL ADMINISTRATIVO Y
SALUD

5.2.2 CUADRO DETALLE FUNCIONARIOS DE PLANTA

PLANILLA [TEMS REGIONAL COCHABAMBA A

DICIEMBRE 2019

DETALLE

PERSONAL
DE PLANTA

%

RELACION PORCENTUAL

PERSONAL DE PLANTA SALUD

ADMINISTRATIVO

N’

m] =2 =3

MEDICOS ESPECIALISTAS 223 21
BIOQUIMICOS 25 3
FARMACEUTICOS 33 3
ODONTOLOGOS 19 2
IISISC:ICE:IEIjCLg\géS ENFERMERIA, 146 13
TRABAJADORAS SOCIALES, 26 9
NUTRICION

AUXILIARES ENFERMERIA 255 22
TECNICOS 46 4
ADMINISTRATIVOS 172 15
CHOFER 19 2
TRABAJADORES MANUALES 103 9
UJIER,SERENO PORTERO 75 6
TOTAL PERSONAL 1.142 100
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RESUMEN DETALLE FUNCIONARIOS DE PLANTA

RESUMEN No. \ %
MEDICOS, BIOQUIMICO,
FARMACEUTICO,
ODONTOLOGO, PSICOLOGO, PERSONAL DE SALUD 472 | 41%
LIC. ENF, LIC, TRAB. SOCIAL,
LIC. NUTRICION
ADMINISTRATIVOS, UJIERES,
SERENO PORTERO Y PERSONAL ADMINISTRATIVO 266 | 23%
CHOFER
TECNICOS, AUX. ENF. ,
TRABAJADORES MANUALES PERSONAL APOYO SALUD 404 | 36%
TOTAL 1142 100%

5.2.3 ITEMS EN ACEFALIA A DICIEMBRE DEL 2019

DETALLE H NRO
JEFATURAS AREA SALUD 29
JEFATURAS AREA ADMINISTRATIVA 4

CARGOS DE BASE SECTOR ADMINISTRATIVO 51

CARGOS DE BASE SECTOR SALUD 105

TOTAL 189

Aclarando que los cargos jerarquicos intermedios (Jefaturas, Direcciones, y
Supervisiones) a la fecha no pueden ser convocados debido a que el
Reglamento de Cargos Jerarquicos e Intermedios para Reclutamiento de
Personal, se encuentra para aprobacion por parte del Ministerio de Salud los
cargos de base del sector salud y administrativos a la fecha no pueden ser
convocados debido a que los modelos de convocatoria estan en revision en
oficina nacional.
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Hospital
CARGO | CONTRATO del Dia | TOTAL

MEDICO 96 11 107 15
BIOQUIMICO (A) 24 2 26 4
FARMACEUTICO (A) 10 2 12 2
LICENCIADA EN
TRABAJO SOCIAL, 6 6 1
NUTRICION
LICENCIADO (A) EN
ENFERMERIA 105 18 123 17
ODONTOLOGO (A) 17 17 2
AUXILIAR EN
ENFERMERIA 97 25 122 17
TECNICO 48 48 6
AUXILIAR DE
OFICINA el & L2
CHOFER 13 13 2
PORTERO 8 8 1
PROFESIONAL I 11 11 2
TRABAJADOR
MANUAL, 127 127 18
ARTESANO
UJIER-MENSAJERO 5 5 1

654 58 712 100

AUDIENCIA

-

RESUMEN CUADRO CONTRATOS

RESUMEN NRO

PUBLICA FINAL 2019

RELACION PORCENTUAL PERSONAL DE
CONTRATO

=1 =2 =3

PERSONAL DE SALUD 403 57
PERSONAL HOSPITAL DEL DIA 58 8

PERSONAL ADMINISTRATIVO 251 35
TOTAL 712 100
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5.2.5 PROGRAMA PILOTO OFICINA NACIONAL HOSPITAL DEL DIA

| areavenes L
ESPECIALISTAS 35 11
BIOQUIMICOS 2 2
FARMACEUTICOS 2 2
LICENCIADAS EN ENFERMERIA 22 18
AUXILIAR DE ENFERMERIA 26 25
TECNICO RADIOLOGO 2
TECNICO FISIOTERAPEUTA 2
TOTAL 91 58

5.2.6 INFORMACION CONVOCATORIAS

A la fecha de acuerdo al siguiente detalle en cuadro se tiene 14
carpetas con movimientos de designacién en Oficina Nacional para
firmas.

DETALLE NRO | OBSERVACION

5 = MEDICOS ESPECIALISTAS
TRAUMATOLOGO, GINECOLOGO,
UROLOGO, OFTALMOLOGO,

) CIRUJANO CARDIOVASCULAR

AREA SALUD 13 | 5= ODONTOLOGOS DE TRES HORAS

2 = AMPLIACION CARGA HORARIA

FARMACIA
1= MEDICO ESPECIALISTA
NEFROLOGO

AREA ADMINISTRATIVA 1 AUXILIAR DE OFICINA | DE LA OFICINA
COMPRAS

TOTAL 14
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CON OBSERVACION DEVUELTOS DE OFICINA NACIONAL
PARA SUBSANAR SE ENCUENTRAN EN OFICINA REGIONAL
COCHABAMBA

DETALLE | NRO OBSERVACION

6 = CARPETAS BIOQUIMICOS POR
AREA SALUD 6 OBSERVACION A PUNTO 13 INSERTO EN LA
CONVOCATORIA N° CBBA 01/2018

) 1= CASO REMOCION 1 OBSERVADO SIN
AREA ADMINISTRATIVA 2 DEVOLUCION DE OFICINA NACIONAL

1 =CASO AUXILIAR DE OFICINA EN
ADMINISTRACION PARA INSTRUCCION.

TOTAL 8

LOS OBSTACULOS CON LOS QUE TROPEZO LA REGIONAL LA
GESTION 2019 CON LA REVISION Y FIRMA DE MOVIMIENTOS FUERON
LOS SIGUIENTES:

1. La tardanza en la revision de los documentos enviados a oficina
nacional y su respectiva devolucion para que los mismos sean
subsanados.

2. Las observaciones realizadas a las carpetas enviadas de las distintas
convocatorias fueron graduales y en algunos casos estas
observaciones no correspondian, (tardando un lapso de por lo menos
3 meses a 5 meses)

3. La informacién solicitada a los técnicos de oficina nacional sobre
estado de la revision de la documentacion envia no fue respondida de
manera oportuna.

4. Por cambio de autoridades nacionales y regionales hubo retraso en
las firmas en los movimientos de personal.

5. Ala fecha, los documentos devueltos con observacion son 6 carpetas
para el cargo Bioquimico medio Tiempo, 1 Carpeta Administrativo Los
mismos estan siendo subsanadas para luego ser enviados
nuevamente a Oficina Nacional.
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5.3.11 LOGROS GESTION 2019 CON LA DESIGNACION DE ITEMS Y CURSOS
DE CAPACITACION (CON MOVIMIENTOS FIRMADOS)

|| INSTITUCIONALIZADOS PORCENTAJE TOTAL ‘
MEDICOS ESPECIALISTAS 3 10,71
AUXILIARES EN ENFERMERIA 3 1071
FARMACEUTICOS 5 17,86 50,00%
TECNICO RADIOLOGO 1 3,58
TECNICOS EN LABORATORIO CLINICO 2 7,15
AUXILIARES DE OFICINA . 25
CHOFERES 3 10,71 50,00%
INSPECTOR I 1 3,58
TECNICOS 3 10,71
TOTAL 28 100 100%

5.3.12 DOTACION ROPA DE TRABAJO
La dotacion de ropa de trabajo al sector de planta sector salud y administrativo a la
fecha se tiene los contratos firmados con las distintas empresas para la dotacion.
Gestién 2019 también se dota ropa de trabajo al personal de contrato recurrente
con las mismas caracteristicas de la dotacion del personal de planta a la fecha
también se tiene contratos firmados con las distintas empresas adjudicatarias, a
continuacion se detalla las dotaciones.
Por lo mencionado se ejecutd del presupuesto asignado los siguientes montos:

PERSONAL DE PLANTA TOTAL = 1.027,250 UN 55% EJECUTADO
PERSONAL DE CONTRATO TOTAL = 263.120,00 UN 37.58% EJECUTADO
CALZADOS PERSOPNAL DE PLANTA = 459.899,00 UN 74% EJECUTADO

DOTACION ROPA DE TRABAJO PERSONAL DE PLANTA

N° ‘ SECTOR ‘ DESCRIPCION
! MEDICOS DAMAS PIJAMA Y GUARDAPOLVO CON CONTRATO
2 | MEDICOS VARONES PIJAMA Y GUARDAPOLVO CON CONTRATO
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BIOQUIMICOS DAMAS Y VARONES PIJAMA

CON CONTRATO

BIOQUIMICOS DAMAS Y VARONES GUARDAPOLVO

CON CONTRATO

FARMACIA DAMAS Y VARONES GUARDAPOLVO

CON CONTRATO

ODONTOLOGIA DAMAS Y VARONES PIJAMA

CON CONTRATO

ODONTOLOGA DAMAS Y VARONES GUARDAPOLVO

CON CONTRATO

LICENCIADAS EN NUTRICIOON, TRAB. SOCIAL Y
PSICOLOGOS GUARDAPOLVO

CON CONTRATO

TECNICOS DAMAS GUARDAPOLVO Y PIJAMA

CON CONTRATO

10

TECNICOS VARONES GUARDAPOLVO Y PIJAMA

CON CONTRATO

11

LICENCIDAS EN ENFERMERIA DAMA UNIFORME

CON CONTRATO

12

LICENCIADAS EN ENFERMERIA DAMAS Y VARONES
PIJAMA'Y GUARDAPOLVO

CON CONTRATO

13

LICENCIADOS EN ENFERMERIA VARONE UNIFORME

CON CONTRATO

14

AUXILIAR DE ENFERMERIA DAMAS UNIFORME

CON CONTRATO

15

AUXILIAR DE ENFEREMRIA DAMAS GUARDAPOLVO
Y PIJAMA

CON CONTRATO

16

AUXILIAR DE ENFERMERIA VARONES UNIFORME

CON CONTRATO

17

AUXILIAR DE ENFERMERIA VARONES
GUARDAPOLVO Y PIJAMA

CON CONTRATO

18

MANTENIMIENTO (OVEROL., CAMISA Y PANTALON)

CON CONTRATO

19

TRANSPORTES (CHAMARRA, PANTALON Y CAMISA)

CON CONTRATO

20

TRABAJADOR MANUALES DAMAS PIJAMA'Y
GUARDAPOLVO

CON CONTRATO

26

TRABAJADOR MANUAL VARONES GUARDAPOLVO Y
PIJAMA

CON CONTRATO

27

ADMINISTRATIVOS DAMAS BLEIZER, CAMISA'Y
PANTALON

30

ADMINISTRATIVOS VARONES PANTALON, BLEIZER
Y CAMISA

CON CONTRATO

CON CONTRATO

DOTACION ROPA DE TRABAJO PERSONAL DE CONTRATO GESTION
2019

[\ SECTOR DESCRIPCION

1

MEDICOS DAMAS PIJAMA Y GUARDAPOLVO

CON CONTRATO

MEDICOS VARONES PIJAMA Y GUARDAPOLVO

CON CONTRATO
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BIOQUIMICOS DAMAS Y VARONES PIJAMA Y GUARDAPOLVO

CON CONTRATO

* | FARMACIA DAMAS Y VARONES GUARDAPOLVO CON CONTRATO
> | ODONTOLOGIA DAMAS Y VARONES PIJAMA CON CONTRATO
6 ]
ODONTOLOGIA DAMAS Y VARONES GUARDAPOLVO CON CONTRATO
7 IE;SESSIAAPEEJALSV (E)N NUTRICION, TRAB. SOCIAL Y PSICOLOGOS | ~on cONTRATO
8 | TECNICOS DAMAS GUARDAPOLVO Y PIJAMA CON CONTRATO
% | TECNICOS VARONES GUARDAPOLVO Y PIIAMA CON CONTRATO
19 | | |CENCIDAS EN ENFERMERIA DAMA UNIFORME CON CONTRATO
' | LICENCIADAS EN ENFERMERIA DAMAS Y VARONES PIJAMA | CON CONTRATO
12 gSigglAAP[z)Ast (E)N ENFERMERIA DAMAS Y VARONES CON CONTRATO
13 | LICENCIADOS EN ENFERMERIA VARONES UNIFORMES CON CONTRATO
14 | AUXILIAR DE ENFERMERIA DAMAS UNIFORME CON CONTRATO
151 AUXILIAR DE ENFEREMRIA DAMAS GUARDAPOLVO CON CONTRATO
18 | AUXILIAR DE ENFERMERIA DAMAS PIJAMA CON CONTRATO
17| AUXILIAR DE ENFERMERIA VARONES UNIFORME CON CONTRATO
'8 | AUXILIAR DE ENFERMERIA VARONES GUARDAPOLVO CON CONTRATO
19| AUXILIAR DE ENFERMERIA VARONES PIJAMA CON CONTRATO
20 | MANTENIMIENTO (OVEROL., CAMISA Y PANTALON) CON CONTRATO
21 | TRANSPORTES (CHAMARRA, CAMISA Y PANTALON) CON CONTRATO
22 | TRABAJADOR MANULA DAMAS PIJAMA Y GUARDAPOLVO CON CONTRATO
23 | TRABAJADOR MANUAL VARONES PIJAMA Y GUARDAPOLVO | CON CONTRATO
2 | ADMINISTRATIVOS DAMAS BLEIZER, CAMISA Y PANTALON | CON CONTRATO
25 | ADMINISTRATIVOS VARONES PANTALON, CAMISA Y

BLEIZER

CON CONTRATO
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DOTACION CALZADOS DE TRABAJO PERSONAL DE PLANTA

N° SECTOR

DESCRIPCION

CALZADOS DE TRABAJO BIOQUIMICO DAMS Y VARONES CON CONTRATO

CALZADOS DE TRABAJO TECNICOS DAMAS Y VARONES
3 | CALZADOS DE TRABAJO LICENCIADAS EN ENFERMERIA

CON CONTRATO

CON CONTRATO

DAMAS Y VARONES
4 \C/QE%?\IDEOSS DE TRABAJO AUX, ENFERMERIA DAMAS Y CON CONTRATO
5 SQIKAZAASD(Y)\S/AI\DFI{EOTNR?SBAJO TRABAJADORES MANUALES CON CONTRATO
° CALZADOS DE TRABAJO MANTENIMIENTO CON CONTRATO
7

CALZADOS DE TRABAJO TRANSPORTES CON CONTRATO

El proceso de dotacién calzados de trabajo al personal de planta se encuentra con contratos firmados
por parte de las empresas adjudicatarias y algun proceso concluidos.

5.3RECAUDACIONES.

5.3.1 INGRESOS ECONOMICOS DE ENERO A DICIEMBRE 2019
PRESUPUESTO PORCENTAJE
APROBADO | TOTAL INGRESOS ALCANZADO
APORTES NORMALES 2019 GESTION 2019
SECTOR PUBLICO (10 %) 45.330.985,55 43.696.930,94 96,40
SECTOR PRIVADO (10 %) MAS
MINERIA 171.642.136,92 159.420.168,99 92,88
SEGURO VOLUNTARIO 45.170,40 125.670,00 278,21
SEGURO DE ABOGADO 0,00 0,00 0,00
SEGURO DELEGADO 819.812,96 893.459,21 108,98
APORTES DEVENGADOS
SECTOR PUBLICO (10 %)
(DEVENGADO) 1.492.088,28 1.328.445,23 89,03
SECTOR PRIVADO (10 %) MASO
MINERIA (DEVENGADO) 14.008.818,11 14.779.937,54 105,50
SEGURO VOLUNTARIO
(DEVENGADO) 12.465,24 11.351,19 91,06
SEGURO DE ABOGADO
(DEVENGADO) 0,00 0,00 0,00
SEGURO DELEGADO
(DEVENGADO) 0,00 805.091,14 0,00
COOPERATIVA MINERA 1,80% 1.177.978,58 11.462.077,88 973,03
MINERIA CHICA 1,85 % 44.969,24 115.378,13 256,57
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OTROS INGRESOS

INTERESES SOBRE APORTES 517.752,08 507.004,32 97,92
INTERESES DE AMORTIZACION 46.631,63 45.598,01 97,78
MULTA 10% SOBRE INTERESES 51.784,87 50.705,69 97,92
MULTA 1% POR NO PRESEN. DE

PLANILLAS 169.169,68 169.965,38 100,47
MULTA 1 % POR NO PRESEN.

FORM. AVC-07 575.013,05 401.729,11 69,86
GASTOS JUDICIALES 14.776,45 39.750,68 269,01
DIFERENCIA TIPO DE CAMBIO

(DOLAR Y UFV) 15.530,04 9.444,63 60,82
REPOSICION DE FORMULARIO 19.533,92 20.710,00 106,02
TOTAL GENERAL 235.984.617,00 233.883.418,07 99,11

FUENTE: RECAUDACIONES

5.3.2 INGRESOS POR APORTES NORMALES

INGRESOS POR APORTES NORMALES  MONTOS EN BS.

SECTOR PUBLICO (10 %) 43.696.930,94
SECTOR PRIVADO (10 %) MAS MINERIA 159.420.168,99
SEGURO VOLUNTARIO 125.670,00
SEGURO DE ABOGADO 0,00
SEGURO DELEGADO 893.459,21
TOTAL APORTES NORMALES 204.136.229,14

FUENTE: RECURSOS HUMANOS

5.3.3 INGRESOS POR APORTES DEVENGADOS

\ INGRESOS POR APORTES DEVENGADOS \ MONTOS EN BS.

SECTOR PUBLICO (10%) 1.328.445,23
SECTOR PRIVADO (10%) MAS MINERIA 14.779.937,54
SEGURO VOLUNTARIO 11.351,19
SEGURO DE ABOGADO 0,00
MINERIA COOPERATIVIZADA 1,80% 11.462.077,88
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MINERIA CHICA 1,85 % 115.378,13
SEGURO DELEGADO 805.091,14
SEGURO MEDICO GRATUITO DE VEJEZ 0,00
TOTAL APORTES DEVENGADOS 28.502.281,11

FUENTE: RECURSOS HUMANOS

5.3.4 OTROS INGRESOS

OTROS INGRESOS | MONTOS EN BS. |
INTERES SOBRE APORTES 507.004,32
INTERES DE AMORTIZACION 45.598,01
MULTA 10 % SOBRE INTERES 50.705,69
MULTA 1 % POR NO PRESENTACION DE PLANILLAS 169.965,38
MULTA 1 % POR NO PRESENTACION DE AVC-07 401.729,11
GASTOS JUDICIALES 39.750,68
DIF. TIPO DE CAMBIO (DOLAR Y UFV) 9.444,63
REPOSICION DE FORMULARIO 20.710,00
TOTAL OTROS INGRESOS 1.244.907,82
TOTAL INGRESOS RECAUDADO 233.883.418,07

FUENTE: RECURSOS HUMANOS

TOTAL GENERAL
235.984.617,00 233.883.418,07
100 % 99,11 %

200.000.000,00
180.000.000,00
160.000.000,00
140.000.000,00
120.000.000,00
100.000.000,00
80.000.000,00
60.000.000,00
40.000.000,00
20.000.000,00

0,00 PRESUPUESTO APROBADO 2019 TOTAL INGRESO ENERO A DICIEMBRE 2019
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5.4CONTABILIDAD
5.4.1 NUMERO DE COMPROBANTES CONTABLES ELABORADOS

DETALLE ‘ INICIO FINAL
Recibos de Ingreso Oficial (RIOS) 1 470
Comprobantes de pago (CP) 1 5351
Asientos de Diario (AD) 1 4292
TOTAL 10.113

5.4.2 Balance Anual gestion 2019
Para su revision y consolidacién a nivel institucional y posterior
presentacion al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, los
Estados Financieros y toda la documentacion contable se envia a
la Seccion de Contabilidades Regionales dependiente del
Departamento Nacional de Contabilidad.

5.4.3 Balances mensuales
En forma mensual se envia informacion a la oficina nacional —
Departamento de Contabilidad Nacional. Al 31-12-2019 se envio el
Balance mensual correspondiente al mes de Noviembre/2019.

5.4.4 Balance Anual de gestion

Conforme al instructivo cite N° 5677 de la Gerencia Admtva.
Financiera y Circular N° 17/2019 del Depto. Nacional de
Contabilidad, en fecha 06-01-2020 se envi6 a oficina nacional de la
ciudad de La Paz el consolidado en fecha 06-01-2020.

La informacién impresa o fisica; es decir el Balance Anual
correspondiente a la gestion terminada al 31-12-2019 mas todos
sus documentos de respaldo como ser inventarios y copias de los
comprobantes contables fueron enviados en fecha 13-01-2020.

5.5.4 Seguros contratodo riesgo de activos fijos —regional

Cochabamba

Dando cumplimiento a instructivas emitidas por oficina nacional y
precautelando los activos fijos, equipamiento médico e
instalaciones de nuestra Regional, para esta gestion en el mes de
diciembre/2019 se suscribié contrato N° LP-01/2019 de “Seguros
contra todo riesgo de los activos fijos de la Regional
Cochabamba” con vigencia de un afio hasta diciembre 2020.

5.5.5 Balance General Activo — Pasivo comparativos de las
gestiones 2019-2018
A continuacion se presentan los Balance General Comparativo de
las gestiones 2019-2018. El Balance correspondiente a la gestion
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2018 ha sido re-expresado en relacién a la UFV = 1.01795 del 31-

12-2019.

ACTIVO GESTION 2019  GESTION 2018 RE- AUMENTO DISMINUCION
EXPRESADO
101 | CAJA GENERAL 490.555,65 689.610,92 199.055,27
104 | CUENTAS CORRIENTES EN BANCOS 14.622.297,60 34.558.696,76 19.936.399,16
15.112.853,25 35.248.307,67 0,00 20.135.454,42
112 | DEUDAS DEL PERSONAL 227.480,46 355.472,34 127.991,88
115 | DEUDORES VARIOS 4.628.871,03 3.561.263,46 1.067.607,57
119 | PROVISION PARA CUENTAS MOROSAS -3.031.273,52 -3.036.160,08 4.886,56
1.825.077,97 880.575,73 1.067.607,57 132.878,44
INVENTARIOS
ALMAC. DE MEDICAM. Y MATERIALES DE
121 | CURACION 36.084.282,87 32.501.818,50 3.582.464,37
122 | ALMAC. DE MATERIALES EN GENERAL 6.554.880,10 5.829.740,89 725.139,21
123 | ECONOMATO 1.347.437,20 793.132,26 554.304,94
124 | ALMACEN UNIDADES DE SERVICIO 1.269.670,27 1.040.972,38 228.697,89
125 | FARMACIA DE CENTROS SANITARIOS 3.566.149,26 6.520.074,49 2.953.925,23
126 | EQUIPO Y MATERIALES Y MEDICAMENTOS 24.440.022,02 47.536.178,28 23.096.156,26
73.262.441,72 94.221.916,81 5.090.606,40 26.050.081,49
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 90.200.372,94 130.350.800,21 6.158.213,97 46.318.414,35
ACTIVOS FIJOS
141 | EDIFICACIONES 107.741.345,37 105.152.610,89 2.588.734,48
142 | TERRENOS 500.049,61 500.049,62 0,01
143 | EQUIPO HOSPITALARIO E INSTR. MEDICO 245.170.793,79 227.482.944,39 17.687.849,40
144 | MUEBLES Y EQUIPO 59.392.017,34 56.605.406,64 2.786.610,70
145 | EQUIPO DE TRANSPORTE 10.014.934,63 9.328.577,23 686.357,40
BIBLIOTECAS Y COLECCIONES
146 | CIENTIFICAS 32.189,22 32.189,08 0,14
149 | DEPRECIACION ACUMULADA 241.415.810,0é -215.208.251,06 26.207.559,00
181.435.519,90 183.893.526,80 49.957.111,12 0,01
INVERSIONES
133 | ACCIONES, BONOS Y TITULOS 410.700,00 418.072,07 7.372,06
CUENTAS TRANSITORIAS Y DE CONTROL
152 | DEUDORES POR RENDICION DE CUENTAS 0,00 0,00
ANTICIPOS A CUENTA DE PEDIDOS Y
153 | CONTRATOS 128.864,72 165.482,76 36.618,04
155 | OBRAS EN CONSTRUCCION 33.274.117,93 20.800.165,74 12.473.952,19
157 | CUENTAS CORRIENTES INTERNAS - DEBE 0,00 0,00
160 | CONTRATOS ANTICRETICOS 240.100,00 244.409,80 4.309,79
DIFERENCIA P/LIQUIDACION DE APORTES-
161 | DEBE 14.344,04 14.600,70 256,66
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162 | FONDOS EN CUSTODIA 604.140,24 566.268,46 37.871,78
34.261.566,93 21.790.927,45 |  12.511.823,97 41.184,49
181 | ACTIVO INTANGIBLE 113.618,21 114.157,46 539,25
182 | AMORTIZACION ACTIVOS INTANGIBLES -84.876,69 -50.237,29 -34.639,40
28.741,52 63.920,18 -34.639,40 539,25
TOTAL ACTIVO 306.336.901,29 336.517.246,71 |  68.592.509,65 27.850.149,06
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
703 | APORTES EN EJECUCION 184.541.214,61 197.972.583,03 13.431.368,42
CONVENIO POR APORTES EN CURSO DE
704 | COBRO 22.111.737,94 22.365.937,41 254.199,47
705 | NOTAS DE CARGO POR COBRAR 117.447,19 119.555,37 2.108,18
710 | NOTAS DE AVISO POR COBRAR 47.426,87 48.278,18 851,31
ATENCION MED. SEG. NAL. DE MATERN. Y
722 | NINEZ 138.564,18 141.051,41 2.487,23
726 | SEGURO UNIVERSAL MATERNO INFANTIL 886.712,07 902.628,55 15.916,48
729 | ASIGNACIONES FAMILIARES 164.000,00 0,00 164.000,00 0,00
730 | SERVICIO DE SALUD INTEGRAL 305.630,00 305.630,00
208.312.732,86 221.550.033,94 469.630,00 13.706.931,08
TOTAL GENERAL ACTIVO 514.649.634,15 558.067.280,65 |  68.122.879,65 41.557.080,14
TOTAL INCREMENTO -26.565.799,51
SUMAS IGUALES 41.557.080,14 41.557.080,14
5.6 INSPECCION DE EMPRESAS.
5.6.1 DETALLE DE INGRESOS 2019
GESTION|CONVENIQOS SUSCRITOS CONVENIOS CANCELADQOS
2019 N2 MONTO N¢ MONTO
ENERO 12 163.629,15 46 178.344,69 INGRESOS CONVENIOS
FEBRERO 17 275.268,98, 49 219.990,59, 1ler. TRIMESTRE
MARZO 14 347.564,00] 43 262.892,33] 661.227,61
ABRIL 19 474.629,64] 55 447.411,64] INGRESOS CONVENIOS
MAYO 21 300.132,44 56 284.444,71] 2 do. TRIMESTRE
JUNIO 14 214.802, 56 44 203.395,34] 935.251,69
JULIO 30 386.764, 55 75 335.837,61 INGRESOS CONVENIOS
AGOSTO 15 251.329,14] 54 221.034,80] 3 ER. TRIMESTRE
SEPTIEMBRE 18 246.738,82] 66 261.919,49 818.791,90
OCTUBRE 7 93.890,91 40 142.243,56 INGRESOS CONVENIOS
NOVIEMBRE 13 205.491,38] 45 162.396,15 4to. TRIMESTRE
DICIEMBRE 12 577.629,67| 44 213.195,73] 517.835,44
TOTALES 192 3.537.871,24 617 2.933.106,64

FUENTE: INSPECCION DE EMPRESAS Y COBRANZAS
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GESTION|NOTAS DE CARGO ELABORADANOTAS DE CARGO CANCELADAS

2019 N2 MQONTO Ne MONTO
ENERO 26 1.006.752,27 3 28.831,94 INGRESOS NOTAS DE CARGO
FEBRERO 38 1.528.913,02 4 41.714,68 1er. TRIMESTRE
MARZO 25 359.830,24 9 38.587,44 109.134,06
ABRIL 34 485,350,15 4 10.795,70 INGRESOS NOTAS DE CARGO
MAYO 6 69.552,26 10 56.534,70 2 do. TRIMESTRE
JUNIO 5 39.301,18 4 24.865,94 92.196,34
Julo 36 813.547,08 12 50.477,01 INGRESOS NOTAS DE CARGO
AGOSTO 36 582.100, 64 4 53.380,66 3er. TRIMESTRE
SEPTIEMBRE 25 360.336,35 10 26.536,58 130.394,25
OCTUBRE 26 383.332,63 4 25.087,83 INGRESOS NOTAS DE CARGO
NOVIEMBRE 9 193.902,96 4 36.610,85 4to. TRIMESTRE
DICIEMBRE 10 1.211.018,31 3 17.663,53 79.362,21
TOTALES 276 7.033.937,09 71 411.086,86
GESTION|NOTAS DE AVISO ELABORADA]NOTAS DE AVISO CANCELADAS

2019 N2 MQONTO Ne MONTO
ENERO 101 1.333.174,18 100 143.693,15 INGRESOS NOTAS DE AVISO
FEBRERO 106 939,121,58 85 244.778,18 1er. TRIMESTRE
MARZO 74 1.293.595,17 a8 164.056,93 552.528,26
ABRIL 123 991.969,91 69 104.689,36 INGRESOS NOTAS DE AVISO
MAYO 111 732.782,25 89 953.455,63, 2 do. TRIMESTRE
JUNIO 111 359.234,83 53 177.403,97 1.235.548,96
Julo 78 993.074,32 112 235.804, 56 INGRESOS NOTAS DE AVISO
AGOSTO 61 428.845,25 58 228.735,83) 3er. TRIMESTRE
SEPTIEMBRE 76 770.954,38 51 252.849,71 717.390,10
OCTUBRE 116 2.613.761,00 43 89.603,63 INGRESOS NOTAS DE AVISO
NOVIEMBRE 62 2.033.393,25 66 97.492,21 4to. TRIMESTRE
DICIEMBRE 73 1.577.462,11 66 121.410,45 308.506,29
TOTALES 1092 14.067.368,23 840 2.813.973,61,

FUENTE: INSPECCION DE EMPRESAS Y COBRANZAS
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TIPOS DE RECUPERACION

MNOTASDEAVISO  mNOTASDECARGO M CONVENIOS

CUADRO RESUMEN RECUPERACION MORA ACUMULADA
GESTION 20019

MONTO RECUPERADO GESTION 2018
5% DE LA GESTION 2018

6.951.556,47
347.577,82

MONTO A RECUPERAR GESTION 2019

7.299.134,29

MONTO RECUPERADO ler TRIMESTRE GESTION 2019
MONTO RECUPERADO 2do TRIMESTRE GESTION 2019
MONTO RECUPERADO 3er TRIMESTRE GESTION 2019
MONTO RECUPERADO 4to TRIMESTRE GESTION 2019

1.322.889,93
2.262.996,99
1.666.576,25

905.703,94

TOTAL RECUPERADO GESTION 2019

6.158.167,11

SALDO POR RECUPERAR GESTION 2019

1.140.967,18
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5.6.2 DETALLE DE INGRESOS SEGUN FORM. 1-D INSPECCIONES
Y LIQUIDACIONES REALIZADAS

GESTION| [INGRESOS FORM. RCI-1D
2019 Ne MONTO

ENERO 149 350.869,78
FEBRERO 138 506.483,45
MARZO 100 465.536,70
ABRIL 128 562.896,70
MAYO 155 1.294.435,04
JUNIO 101 405.665,25
JULIO 199 622.119,18
AGOSTO 116 503.151,29
SEPTIEMBRE 127 541.305,78
OCTUBRE 87 256.935,02
NOVIEMBRE 115 296.499,21
DICIEMBRE 113 352.269,71
TOTALES 1.528 6.158.167,11

5.6.3 SEGUIMIENTO P.O.A 2019

GESTION| [INGRESOS FORM. RCI-1D
2019 Ne MONTO

ENERO 149 350.869,78
FEBRERO 138 506.483,45
MARZO 100 465.536,70
ABRIL 128 562.896,70
MAYO 155 1.294.435,04
JUNIO 101 405.665,25
Juuo 199 622.119,18
AGOSTO 116 503.151,29
SEPTIEMBRE 127 541.305,78
OCTUBRE 87 256.935,02
NOVIEMBRE 115 296.499,21
DICIEMBRE 113 352.269,71
TOTALES 1.528 6.158.167,11

GESTION INSPECCIONES
LIQUIDACIONES
2019

ENERO 37 75
FEBRERO 69 112
MARZO 58 77
ABRIL 52 102
MAYO 54 87
JUNIO 50 54
JULIO 72 116
AGOSTO 59 93
SEPTIEMBRE 61 111
OCTUBRE 52 86
NOVIEMBRE 46 56
DICIEMBRE 59 90
TOTALES 669 1059

GESTION INSPECCIONES

LIQUIDACIONES
2019

ENERO 37 75
FEBRERO 69 112
MARZO 58 77
ABRIL 52 102
MAYO 54 87
JUNIO 50 54
Julio 72 116
AGOSTO 59 93
SEPTIEMBRE 61 111
OCTUBRE 52 86
NOVIEMBRE 46 56
DICIEMBRE 59 90
TOTALES 669 1059
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6. UNIDAD DE ASESORAMIENTO DE LA ADMINISTRACION REGIONAL

6.1

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REGIONAL

En el POA 2019 de la UAI se programo 27 trabajos de auditoria, los cuales
se encuentran en el siguiente estado:

6.1.1 DETALLE DE AUDITORIAS PROGRAMAS POA 2019

ES O DE
ACTIVIDADES OBSERVACION
Auditoria sobre confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros, Regional Cochabamba, Gestion 2018 (Incluye
1 Opinién, Control Interno, pronunciamiento sobre la doble | EJECUTADO ECE)I\IGQ(IDIID_?DQIC_ZI%'\II\IAII\IZQTS\NAL
percepcién de sueldos, Seguimientos: ler Seg. conf. 2017, 2do.
Seg. Conf. 2016 y Notas Administrativas y otros.
AUDITORIAS OPERATIVAS
INFORME VALIDADO Y PAPELES DE

2 Auditoria Operativa sobre Evaluacién del Sistema de EJECUTADO TRABAJO, REMITIDOS AL DNAI MEDIANTE

Presupuestos Consolidado Nacional Gestién 2018. CITE UAI 417/2019 DE 31/12/2019 PARA
CONSOLIDACION
3 Auditoria  Operativa sobre Evaluacién del Sistema de EJECUTADO REMITIDO AL DNAI PARA
Administracién de Personal Consolidado Nacional Gestién 2018. CONSOLIDACION NACIONAL
o . . . . REMITIDO AL DNAI PARA REVISION Y
4 g%?lt?nﬁngerattliV% gglls&erwuo de Emergencias del Hospital CONCLUIDO | APROBACION EN FECHA 27/12/2019
ero " < gestio : MEDIANTE CITE UAI 406/2019.
L . . . REMITIDO AL DNAI PARA REVISION Y
5 ,;chilstgnae(gt[i)grr]a;l(\)/ellzadel Servicio de Urgencias del CIMFA MAV Y CONCLUIDO | APROBACION EN FECHA 30/12/2019
9 ) MEDIANTE CITE UAI 410/2019.

6 Auditoria Operativa sobre la Eficacia y la Calidad de la Atencién CONCLUIDO EEII\QACI)TBIRCCD:I OA,\II‘ DEN,\'IM EQESA RE:;Q/SIIZ?ZI\‘M;
Médica Especializada en el PAISE Recoleta, gestion 2018. MEDIANTE CITE UAI 411/2019.
AUDITORIAS ESPECIALES

7 Revision Anual del Cumplimiento oportuno de la Declaracion EJECUTADO REMITIDO AL DNAI PARA
Jurada de Bienes y Rentas (DJBR) 2018 y ler seguimiento 2017. CONSOLIDACION NACIONAL

L . - INFORME PRELIMINAR CON INDICIOS DE
Auditoria Especial por compra de 15 Bombas de Infusion
- . ; . RESPONSABILIDAD CIVIL CORREGIDO Y

8 Vr(‘)tlurrirmr:trlcas por Bs.225, 000; gestiones 2013 y 2014 (gestién | CONCLUIDO REMITIDO AL DNAI EN FECHA 30/12/19
anterior). CITE UAI 409//2019 PARA APROBACION
Auditoria Especial por Notas de Cargo de Pre-Aviso por Pérdidas INFORME BORRADOR Y PAPELES DE

9 de Activos sin Acciones por Bs.1, 381.560.28; gestiones 2013 a| CONCLUIDO | TRABAJO REMITIDOS AL DNAI MEDIANTE
2017 (gestion anterior). CITE UAI 003/2020 DE 03/01/2020
Auditoria Especial al Estudio TESA Proyecto Instituto de INFORME PRELIMINAR CON INDICIOS DE

10 Medicina Fisica y Rehabilitacién, Medicina del Trabajo y Archivo CONCLUIDO RESPONSABILIDAD CIVIL CORREGIDO,
Médico, Bs.80.040, Regional Cochabamba, gestién 2011 (gesti6n REMITIDO AL DNAI FECHA 30/12/19 CITE
anterior). UAI 408/2019 PARA APROBACION.
RELEVAMIENTOS DE INFORMACION
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Relevamiento de Informacion referente a las Obras en

CONCLUIDO EN FECHA 25/11/2019 PARA

11 | Construccion de gestiones anteriores que a la fecha no fueron| EJECUTADO REVISION POR SUPERVISION REGIONAL
cerradas o concluidas al 30/12/2018.
. ., - . o DOCUMENTACION Y PAPELES DE
Relevamientos de Informacion Especifica segin el Anexo N° 5 TRABAJO REMITIDOS A OFICINA
12 | "Matriz de Calificacion de Areas Criticas", incluidas en el PEI 2020 | EJECUTADO P
- 2022, para el POA de la gestion 2020 NACIONAL PARA  CONSOLIDACION,
P 9 : MEDIANTE CITE N° 310/2019
ESTADO DE
N° ACTIVIDADES LA i OBSERVACION
AUDITORIA
. ., L APROBADO Y REMITIDO AL GERENTE
Relevamiento de Informacion referente a la adquisicion de o
13 insumos Médicos Regional Cochabamba. EJECUTADO | GENERAL CON CITE N° DAI-518/2019 DE
07/05/2019
Relevamle_znto'fje Informacpn (?fectos d_e establecer si es viable o APROBADO Y REMITIDO AL GERENTE
14 |0 la realizacion de la Auditoria Especial de Uso y Consumo de EJECUTADO | GENERAL CON CITE N° DAI-1612/2018
Insumos Médicos en el Servicio de Medicina del Hospital Obrero
N° 2. 19/12/2018
Relevamiento de Informacién efectos de establecer si es viable o APROBADO Y REMITIDO AL GERENTE
15 |no la realizacién de la Auditoria Operativa a la Seccién de | EJECUTADO | GENERAL CON CITE N° DAI-1413/2019 DE
Transportes Regional Cochabamba. 03/12/2019
rITeIIevramll_ento_’(:]edlnflorgjagltor:'efzctos Q(Ierestabl(tecerlm eISbVI?bI?'(:] APROBADO Y REMITIDO AL GERENTE
16 | o lareallzacion de la Auditoria ESpecial réspecto a la elaboracion | e yecytaApo | GENERAL CON CITE N° DAI-1615/2018
del POA para la Adquisicion de Medicamentos e Insumos Médicos
. 19/12/2018
en gestiones pasadas.
INFORME APROBADO POR EL DNAI Y
Relevamiento de Informacion a efectos de establecer si es viable REMITIDO A GERENCIA GENERAL
17 | ono larealizacion de la Auditoria Operativa a la Atencién Médica | EJECUTADO | MEDIANTE CITE DAl 538/19 DEL
en Consulta Externa del Policlinico de Punata. DEPARTAMENTO NACIONAL DE
AUDITORIA INTERNA
Relevamiento de Informacién a efectos de establecer si es viable INFORME APROBADO POR EL DNAI Y
L o . REMITIDO A GERENCIA GENERAL
18 |2 no la realizacion de la Auditoria Especial Referente a la EJECUTADO | MEDIANTE CITE DAl  1614/18 DEL
Construccidon del Bunker con destino al Equipo de Tomografia de
la Administracién Regional Cochabamba DEPARTAMENTO NACIONAL DE
' AUDITORIA INTERNA
Nota Administrativa emergente del Relevamiento de Informacién :?’\‘EI\?IBI"IVIIDEO APEOBéEgENPgi ELGI?I\II\ISQAI
N° IR-08 referente a los Procesos de Compra de Equipos Médicos
19 - . - EJECUTADO | MEDIANTE CITE DAl 1537/18 DEL
de enero a diciembre 2016 de la Caja Nacional de Salud —
Regional Cochabamba DEPARTAMENTO NACIONAL DE
) AUDITORIA INTERNA
Rel miento de Informacion br | p de Mult ; INFORME APROBADO POR EL DNAI Y
| ee"al. e °t eD b° a‘;'o S|° e el agot. e Multas po REMITIDO A GERENCIA GENERAL
D oeres Common ot pe 5 e 1" 5o | EJECUTADO | MEDIANTE CITE DAl 1613728 19120201
impuestos de los inmuebles de IapRe ional C%chabamba DEL _ DEPARTAMENTO NACIONAL DE
Impuestos de los Inmuebles 9 : AUDITORIA INTERNA
INFORME APROBADO POR EL DNAI Y
REMITIDO A GERENCIA GENERAL
. N . MEDIANTE CITE DAI 485/19 DEL
21 Fiscalizacion del Seguro Delegado sin resultados. EJECUTADO DEPARTAMENTO NACIONAL DE
AUDITORIA INTERNA.
INFORME CORREGIDO REMITO AL DNAI
Deudas del | Deud Vari | EN FECHA 30/12/2019 CITE 412/2019 PARA
Ziucas te ff;so.”ad' eu ‘.’,'esd a“‘l’je “g“?sosl Cochabarmb FIRMAS Y REMSION A LAS INSTANCIAS
2 .1 Cuenta sin depuracién de saldos (regional Cochabamba) EJECUTADO | RESPECTIVAS

2.13 Reliquidacion continua de convenios de pago por
incumplimiento de los planes de pago (regional Cochabamba).

IR-04/2019 REMITIDO AL GERENTE
GENERAL MEDIANTE CITE IDAI.930/2019
DE 08/08/2019

SEGUIMIENTOS DE AUDITORIA

84




Primer Seguimiento a la Auditoria Operativa sobre la Eficacia y la
Calidad de la Atencion Médica Especializada en Consulta Externa

CAJA NACIONAL DE SALUD
ADMINISTRACION REGIONAL COCHABAMBA
AUDIENCIA PUBLICA FINAL 2019

INFORME
REMITIDO AL DNAI PARA APROBACION

VALIADADO CORREGIDO

23 en los Servicios de Cirugia y Cardiologia del Hospital Obrero N° 2, CONCLUIDO CON CITE N° 400/2019 DE FEHCA
gestion 2017. 23/13/2019
Primer Seguimiento Auditoria Operativa sobre la Eficacia del
Proceso de Atencion Médica a Pacientes en Consulta Externa del
24 | Centro Integral de Medicina Familiar Manuel Ascencio Villarroel | EJECUTADO Eghlillgcl)llj_(l)DACIOl\?LNACIOl\?A’\Il_Al PARA
(CIMFA M.A.V.) a Nivel Nacional gestion 2017 y de enero a junio
2018.
ESTADO DE
N° ACTIVIDADES LA OBSERVACION
AUDITORIA
Primer Seguimiento a la Auditoria Operativa sobre la eficacia de INFORME BORRADOR Y PAPELES DE
25 los proyectos de inversion de obras de construccién y obras de EJECUTADO TRABAJO REMITIDO A SUPERVISION
mantenimiento, del Dpto. Nal. de Infraestructura Consolidado, NACIONAL PARA CONSOLIDACION EN
gestion 2017. FECHA 20/11/2019 CITE 359
rforme emergerte del Relevamionto de Informacién referente & a INFORME BORRADOR Y PAPELES DE
o . ; . . TRABAJO REMITIDO AL DNAI MEDIANTE
26 | Auditoria Especial a la Cantidad y Frecuencia de Estudios | CONCLUIDO
; o : - CITE UAI 415/2019 DE 31/12/2019, PARA
Realizados en el Servicio de Rayos X del Hospital Obrero N° 2, REVISION Y APROBACION
incluido en el POA Reformulado de la gestion 2015.
SE PARTICIPO EN LA TOMA DE
27 Actividades Previas a la Confiabilidad. CONCLUIDO INVENTARIOS _ y AL 31/12/2019 SE

PARTICIPARA EN LOS ARQUEOS DE CAJA
Y CIERRE CONTABLE Y TESORERIA.

6.1.2 EJECUTADO =

INFORME APROBADO POR EL DNAI Y

REMITIDO A LAS INSTANCIAS RESPECTIVAS

ESTADO DE LA

N° ACTIVIDADES AUDITORIA OBSERVACION
Relevamiento de informacion N° 01/2019 Referente a la existencia INFORME CORREGIDO Y REMITIDO AL
1 | de medicamentos, insumos médicos y reactivos de laboratorio| EJECUTADO | DNAI PARA FIRMAS EN FECHA 27/12/2019
vencidos en la Administracién Regional Cochabamba. CITE UAI 404/2019.
Segundo Seguimiento a las Recomendaciones contenidas en el INFORME Y PAPELES DE TRABAJO
2 | Informe IDAI-E-005/2015 Emergente de la Evaluacion al Sistemade | EJECUTADO | REMITIDOS AL DNAI MEDIANTE CITE N°
Programacién de Operaciones CNS consolidado nacional. UAI 288/2019 DE 09/09/2019.
Nota Administrativa referente a los Convenios Emergentes de las INFORME APROBADO Y REMITIDO A
3 Notas de Cargo, Derivadas por la Seccion Coactivo, con Cuotas EJECUTADO GERENCIA GENERAL MEDIANTE CITE DAI-
Vencidas y no Recuperadas. 1336/2019 DE 22/11/2019.
L . INFORME APROBADO Y REMITIDO A
4 g;zz(r;es Costo Beneficio N° ICB 01/2019 por Multas en Servicios EJECUTADO | GERENCIA GENERAL MEDIANTE CITE DA-
) 1414/2019 DE 03/12/2019
Informe Costo Beneficio N° ICB 02/2019 por Pago de Sueldos a INFORME APROBADO Y REMITIDO A
5 | Funcionarios que no desarrollan sus Funciones Acordes al Nivel | EJECUTADO | GERENCIA GENERAL MEDIANTE CITE DAI-
Salarial. 1280/2019 DE 28/11/2019.
Relevamiento de Informacion referente a los procesos adversos INFORME APROBADO Y REMITIDO A
6 | Reportados por la C.G.E. Mediante nota N° C.G.E. Mediante nota| EJECUTADO | GERENCIA GENERAL MEDIANTE CITE DAI-
N° CGE/GDC-2122/E204/2017— EC/GP24/M17-W6. 1413/2019 DE 03/12/2019
Informe Costo Beneficio referente al pago de multas por INFORME CORREGIDO Y REMITIDO PARA
7 | Incumplimiento a Deberes Formales de los Inmuebles de laRegional | EJECUTADO | FIRMAS AL DNAI MEDIANTE CITE N°
Cochabamba. 393/2019 DE 29/12/2019
Relevamiento de Informacion referente a la Emision de Certificados INFORME CORREGIDO SEGUN HOJA DE
8 | de Incapacidad Temporal (Bajas Médicas)- caso Tribunal| CONCLUIDO | SUPERVISION REMITIDO AL DNAI EN

Departamental de Justicia Cochabamba gestion 2017 y 2018

FECHA 20/12/2019 CON CITE UAI 394/2019
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° ESTADO DE LA
N ACTIVIDADES AUDITORIA OBSERVACION
Relevamiento de Informacién e Informe de Control Interno referente
9 al Trabajo Realizado por la Dra. ROSSE MARY BARAHONA AYALA EJECUTADO I(I;IESSGACEI A é‘;ﬁg&ﬁf l(\)/IEgl A,\TTEEM(I:HDEOD Aﬁ
y el Dr. GUSTAVO ALTAMIRANO TERAN médicos del C.1.S. 1503/2019 DE 16/12/2019
COBOCE de la Caja Nacional de Salud Regional Cochabamba.
INFORME CORREGIDO SEGUN HOJA DE
10 | Relevamiento de Informacién del Servicio de Patologia. CONCLUIDO | SUPERVISION REMITIDO AL DNAI EN
FECHA 23/12/2019 CON CITE UAI 401/2019
INFORME CORREGIDO SEGUN HOJA DE
Informe de Control Intemno emergente del Relevamiento de SUPERVISION REMITIDO AL DNAI EN
1 Informacion Referente a Reliquidacion Continua de Convenios de CONCLUIDO FECHA 20/12/2019 CON CITE UAI 396/2019
Cargo por Incumplimiento de los Planes de Pago, Regional
Cochabamba.
Relevamiento de Informacion referente a la Emision de Certificados INFORME CORREGIDO Y REMITIDO AL
12 | de Incapacidad Temporal de los funcionarios de la Caja Nacional de | CONCLUIDO DNAI PARA REVISION EN FECHA
Salud (Bajas Médicas) gestiones 2017 y 2018. 20/12/2019 CON CITE UAI 395/2019
. L INFORME CORREGIDO Y REMITIDO AL
13 IF:re'gi"a’i“,'ﬁmoF ‘r’]ei infor madion F:efeirenmfca' hgﬁg%bde' Bono de | coNCLUIDO | DNAI PARA REVISION EN  FECHA
adiacion a Funcionarios de fa Regional “ochabamba. 20/12/2019 CON CITE UAI 398/2019
Relevamiento de Informacién Respecto COMPRA DE MONITORES INFORME CORREGIDO_¥ REMITIDO AL
14 DE SIGNOS VITALES MULTIPARAMETRICOS CONCLUIDO DNAI PARA REVISION EN FECHA
' 23/12/2019 CON CITE UAI 402/2019
INFORME CORREGIDO Y REMITIDO AL
15 | Auditoria Especial Caso Juana Ruth Guerrero Medina. CONCLUIDO DNAI EN FECHA 27/11/2019 MEDIANTE
CITE UAI 405/2019
Segundo Seguimiento al Informe IDAI-S-005/2018 Informe de Auto INFORME CONLUIDO Y REMITIDO AL DNAI
16 | seguimiento a la Implantacién de las Recomendaciones contenidas EJECUTADO EN FECHA 07/11/2019 MEDIANTE CITE UAI
en el Informe Auto-evaluatorio N° IC/UP/10/G13. 344/2019
17 Relevamiento de Informacion al Seguro Médico Delegado de la EJECUTADO l('a\lllzzlgg\'lchlAé\zsggﬁl?f\)ﬂE&Ah?TEycl}:'DEoDAf
Cooperativa de Telecomunicaciones Cochabamba COMTECO R.L. 1413/2019 DE 03/12/2019
18 Relevamignto de Informacion referente a la Reoomen(jaci()n 4.2 del CONCLUIDO :gll\'f,gTAAQED&RT'EU(I:%OELQE&SI{;%?o%E
Informe Final OR-TICCC/CBBA-015/2019 Caso Trabajo Social 10/01/2020 PARA REVISION Y
APROBACION POR DNAI.

6.1.3 CONCLUIDO= INFORME REMITIDO AL DNAI PARA REVISION

Y APROBACION.

6.1.4

En el siguiente cuadro se detalla 18 auditorias no programadas, las
mismas que fueron ejecutadas en funcidn a los requerimientos
remitidos a esta unidad, 10 de ellos fueron aprobados por Oficina
Nacional y 7 fueron concluidos por esta regional y fueron remitidos
al departamento Nacional de Auditoria interna para revision y
aprobacion que corresponde.

DETALLE DE AUDITORIAS NO PROGRAMAS 2019.
Ejecutado= Informe Aprobado por el DNAI y remitido a las instancias
respectivas.

Concluido= Informe remitido al DNAI para revision y aprobacion.
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6.1.5 ACTIVIDADES EJECUTADAS POA 2019

EN
EJECUCION POA 2019 PROGRAMADAS CONCLUIDAS PROCESO
AUDITORIAS PROGRAMADAS 27 27 0
AUDITORIAS NO
PROGRAMADAS 0 18 0
EJECUCION ACTIVIDADES GESTION 2019
30 27
25
15
10
> 0 0
0
B AUDITORIAS PROGRAMADAS  m AUDITORIAS NO PROGRAMADAS
6.1.6 COMPARATIVO POA 2018 Y 2019
| DETALLE CONCLUIDAS EN PROCESO
AUDITORIAS EJECUTADAS 2018 37 7
AUDITORIAS EJECUTADAS 2019 45 0

COMPARATIVO GESTIONES 2019Y 2018

50 45

40 37
30

20

7

B

CONCLUIDAS EN PROCESO

10

[0 AUDITORIAS EJECUTADAS 2018 [ AUDITORIAS EJECUTADAS 2019
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6.2 ASESORIA LEGAL REGIONAL

N Fecha Actividad programada Resultados Obtenidos Observaciones Recomendaciones
para la gestion 2018
1| Eneroa ELABORAR REPORTES Se presenta los reportes a la Se debe continuar con el

Diciembr | BI=E2OIS=S(0)S) Contraloria General del Estado de los Registro en la

e JUDICIALES Y procesos Coactivos Fiscales y Contraloria General del

/2019 CONTRATOS Contenciosos. Estado
SUSCRITOS DE LA 174 Contratos Administrativos
REGIONAL. Registrados enla Contraloria General

del Estado.
ATENCION DE LOS Beneficios
REQUERIMIENT,OS DE Sociales 96
ADMINISTRACION
REGIONAL Y TODAS . ;
LAS INSTANCIAS DE LA agzree;ncua de 21
REGIONAL,
ASESORANDO EN Se contrat6 un profesional
E i 266 A requerimiento 149 Abogado para el Hospital Obrero
nero a JURIDICO LEGAL, Ovini oo d d i
Diciembr | VAT ABION=\FEA pinion N° 2 que ayuda a descongestionar
2 e NORMATIVAS VIGENTE is | las solicitudes de ~ Opiniones

12019 Y LA NORMAS egales Leggles_ en ref_erencna a las
ESPECIFICAS DE LA calificaciones de riesgo y apoyo en
CAJA NACIONAL DE los procesos de Adquisiciones.

SALUD, EN FUNCION A Total 266
LAS DISPOSICIONES
LEGALES QUE
INVOLUCREN, AFECTEN
O BENEFICIEN A LA
INSTITUCION
Procesos Laborales en la gestion
2019 se instaur6 3 demandas
nuevas.
ASUMIR PATROCINIO El proceso Penal del CIMFA SUR
DE TODOS LOS estd a cargo del Departamento Se debe continuar con la
JUICIOS, LABORALES, Juridico Nacional con la Medidas .
E CIVILES, PENALES Y cz)g (P:roce_so L?:t_)oralles Cautelares Anulada por la Sala gontratlamon de Li los
SIS | COACTIVOS, FISCLES  [RESemMotiry i Penal Il y se esta a la espera de | (TBARES O 0 T8
3 INICIADOS POR LA 10 Penal nueva Audiencia para determinar p i q P

e INSTITUCION Y ASUMIR enales las M.C. que corresponda. realizar un seguimiento

EUSI DEFENSA EN TODAS 01 Civiles Proceso Civil concluido mas continuo a 'IOS
LAS ACCIONES QUE SE Desde el mes de agosto se procesos, en especial a
INSTAUREN EN SU contraté dos Consultores en Linea los penales.

CONTRA que ayudaron a descongestionar el
trabajo de Asesoria Legal dado
que estan a cargo de los procesos
judiciales.

ET“?“’% ELABORACION DE

4 e'c'em il CONTRATOS DE 174 Contratos Elaborados

12019 ACUERDO A D,S, 0181
ASISTIRY ASESORAR A L] Incapacidad
LAS DIFERENTES Resoluci | Temporal 415 Se debe proceder a
COMISIONES EN LA ones de | Compras de separar la Secretaria

P Regional de la Comisién

NORMATIVIDAD la Servicio 311 . 9 .

Enero a INSTITUCIONAL AS Comisi6 — El Asesor Legal de la Regional de Prestaciones de

Diciembr OmiSIo | Dotacion de Cumple con las Funciones de Asesoria Legal en la

5 COMO A LAS nde i 125 ple C lon , 9
e DIFERENTES | Oxigeno Secretario de la Comisién Regional Cochabamba
Prestaci R . . -

/2019 Improcedencias 29 Regional de Prestaciones procediéndose a crear la
oo Es G2 &2 ones Unidad Juridico Social
CONFORMEN PARA Hasta Reembolsos 833
TEMAS O CASOS Diciembr que se encargue de
ESPECIFICOS A e Total 1713 manera exclusiva de los

88




Enero a
Diciembr
e

/2019

REQUERIMIENTO O
POR DEPOSICION DEL
ADMINISTRADOR
REGIONAL

FORMALIZAR EL
DERECHO

PROPIETARIO DE LOS
VEHICULOS Y BIENES
INMUEBLES DE
PROPIEDAD DE LA
INSTITUCION

CAJA NACIONAL DE SALUD
ADMINISTRACION REGIONAL COCHABAMBA
AUDIENCIA PUBLICA FINAL 2019

temas de Comisién de
Prestaciones

BIENES INMUEBLES.

. CERCADO:
07 Predios, Concluidos
(Saneados) con Matricula 'y
Registro en DD.RR., Exencion de
Impuestos gestion 2018 y
Catastro: Administracién Regional,
Medicina del Trabajo ex Anexo 32,
Lote de Sarco, CIMFA SUD,
CIMFA M.A.V., CIMFA Villa
Galindo, HOSPITAL OBRERO N° 2
con sus Cuatro Predios.

e  PROVINCIAS

06 Predios, Concluidos
(Saneados) con Matricula 'y
Registr6 en DD.RR., Exencién
de Impuestos gestion 2018: CIS
Aiquile, CIS Punata, CIS Villa
Tunari, Terreno de Villa Tunari,
CIMFA Quilllacollo y Ex
Broncopulmonar.

01 Predio falta de Saneamiento:
Lote de Capinota se present6
Oposicion al Saneamiento en
I.N.R.A. el 8/8/2018 y ratificacion
31/12/2018, a la fecha el tramite
se paralizo y se esta a la espera
de la Conciliacién por parte de
I.N.R.A

o Los 02 lotes de Villa Tunari se
solicité a Infraestructura el
25/9/2018 planos
Georreferenciados para el inicio
del Tramite de Anexion de Lotes,
que fue entregado en fecha
6/11/2019; se esta a la espera
que los conflicto sociales en el
trépico terminen para proceder a
viajar y realzar los tramites
pertinentes.

o Sobre los lotes de Capinota
que se encuentran ubicados en la
Comunicad de Jaracosi que son 2
fracciones, se estan recabando
toda la documentacién pertinente
para presentar sobre la Parcela
N° 1 al I.LN.R.A. y la Parcela N° 2
para la aprobacion ante el G.A.M.
de Capinota porque ya se
encuentra dentro la manca
Urbana.

VEHICULOS

Se tiene en la C.N.S. — Regional
Cochabamba 21 vehiculos

15 VEHICULOS CONCLUIDOS
CON R.U.A. Y REGISTRO EN EL
G.A.M. COCHABAMBA.

11 VEHICULOS CON TRAMITES

PENDIENTES.

o5 Vehiculos con tramites de
exencién de Impuestos y Cambio
de Dedicatoria.

o6 Vehiculos con documentos
pendientes.

Los 6 Vehiculos que tienen
documentos pendientes que no se
encontraron sus antecedentes en
Asesoria Legal se esta
procediendo a solicitar tanto a
Alcaldia de Cochabamba y
Aduanas los documentos
necesarios para su registro a
nombre de C.N.S. — Regional
Cochabamba.

e Se debe seguir con
los tramites
correspondientes en los
Gobiernos Municipales
de la exencion de
impuestos en la gestién
2019.

e Enreferencia a los
dos Parcelas de
Capinota los mismos
deben continuar sus
tramites por las vias
correspondientes: la
Parcela N° 1 por
Saneamiento Agrario
ante el LN.R.A.; y la
Parcela N° 2 ante el
G.A.M. de Capinota.

6.3SECCION COACTIVA REGIONAL

La Seccién Coactiva de

la CAJA NACIONAL DE SALUD Regional

Cochabamba, como unidad cuya tarea especifica es intervenir en la
recuperacion de adeudos tanto en el &mbito administrativo, como también,
judicial con referencia de las Notas de Cargo remitidas de la Seccién
Inspeccién de Empresas y de la Seccion Contabilidad del Hospital Obrero
No. 2; desde inicios del presente afio se da la tarea de dar estricto
cumplimiento a las tareas previstas dentro del POA, es decir que mediante
las Abogadas Coactivas y mi persona inmediatamente se realiza un

89




CAJA NACIONAL DE SALUD
ADMINISTRACION REGIONAL COCHABAMBA
AUDIENCIA PUBLICA FINAL 2019

seguimiento minucioso de todos los procesos coactivos instaurados en los
diferentes Juzgados Laborales de este Distrito, es decir se inician
demandas nuevas, apersonamientos, desarchivos en si todas las
actuaciones judiciales con el Unico objetivo de recuperar los aportes de las
empresas en moray las deudas que se generan en el Hospital Obrero No.
2 por el concepto de Atenciones médicas particulares, de emergencia y
otros.

Asimismo, cabe sefalar que la oficina Coactiva con las abogadas
Coactivas viene desempefiando sus labores confrontando necesidades
vitales como: La Falta de personal (cuantitativo y cualitativo), medios
técnicos adecuados y logisticos (vehiculo de uso exclusivo, etc.) y también
politicas de incentivo con referencia al personal externo de la Institucion
(Oficiales de Diligencias de los diferentes Juzgados Laborales del Cercado
y Provincias).

RECUPERACION DE ADEUDOS
2DO. TRIMESTRE GESTION 2019

RECUPERACION DE ADEUDOS

1ER. TRIMESTRE GESTION 2019

APORTES DEVENGADOS VIA CONVENIO APORTES DEVENGADOS VIA CONVENIO 93.752,60
69.662,23

APORTES DEVENGADOS (PAGO TOTAL) APORTES DEVENGADOS (PAGO TOTAL) 160.123,19
156.588,04

ADEUDOS HOSP. OBR. No. 2 ADEUDOS HOSP. OBR. No. 2 51.003,78
65.790,66

TOTAL INGRESOS: 292.040,93 TOTAL INGRESOS: 304.879,57

RECUPERACION DE ADEUDOS

3ER. TRIMESTRE GESTION 2019

RECUPERACION DE ADEUDOS
4TO. TRIMESTRE GESTION 2019

APORTES DEVENGADOS VIA CONVENIO APORTES DEVENGADOS VIA CONVENIO 140.529,89
249.329,97

APORTES DEVENGADOS (PAGO TOTAL) APORTES DEVENGADOS (PAGO TOTAL) 146.661,55
115.521,96

ADEUDOS HOSP. OBR. No. 2 106.367,16 | ADEUDOS HOSP. OBR. No. 2 51.574,27

TOTAL INGRESOS: 471.219,09 TOTAL INGRESQOS: 338.765,71

TOTAL DE INGRESOS GESTION 2019
Bs. 1'406.905,3

6.4AUTORIDAD SUMARIANTE

N° DE

GESTION | N5

PROCESO

EN

ANULADO

PROCESOS
EJECUTORIADOS

PROCESOS
RECHAZADOS

2019 27

6

1 12 8
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6.50FICINA REGIONAL DE TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION

OPERACIONES META RESULTADO OBSERVACION

Organizacion e Implementacion de Talleres de “TALLER DE CAPACITACION A
Capacitacion en Materia de Transparencia, Etica CONTROLES SOCIALES C.N.S.”, el
Publica, Lucha Contrala Corrupcién, Ley 004y Ley 341, cual tuvo lugar el dia viernes 28 de
Dirigido a Trabajadores, Actores de Control Social. junio de 2019, a horas10:30 a.m. a
13:30 p.m., en el auditorio de PAISE

NORTE.
0 El segundo taller no pudo ser realizado

debido a que se priorizan las
denuncias, ante los  conflictos
suscitados en el pais.

Indagacion de las Denuncias Efectuadas por 12 12 Durante la gestiéon 2019, la Unidad de

Supuestos Hechos de Corrupcion o Actos con Falta de Transparencia recibe un total de 32

Transparencia. Denuncias, de las cuales 4 se
encuentran pendientes.

Acreditaciéon Actores Sociales para Establecimientos 5 0 El  Ministerio de  Justicia y

de Salud Dependientes de la Administracion Regional. Transparencia, en fecha 17.7.2019,

emite Informe Juridico MJTI-D.G.A.J.-
U.A.J. N°330/2019, CONCLUYENDO:
“que un servidor publico no tiene
competencia para certificar, acreditar o
posesionar a los actores de la
Participacién y Control Social...”.

Sin embargo se informa que se cuenta
con 14 nuevos controles sociales
acreditados por sus organizaciones.

Realizacién de las Audiencias Publicas para Rendicién 2 1 En fecha 22.2.2019 se realiza la
de Cuentas Inicial y Final gestion 2018 — 2019. Audiencia Publica Final 2018.
1 En fecha 30.5.2019 se realiza la

Audiencia Publica Inicial 2019, debido
a la falta de emisién de cronogramas
por parte del Ministerio de Salud, esta
Audiencia debi6 realizarse en el mes
de marzo.

FUENTE: UNIDAD DE TRANSPARENCIA

6.6 UNIDAD DE SISTEMAS REGIONAL

Estado final de ejecucion y cumplimiento de los resultados y objetivos
estratégicos de gestion.

6.6.1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE CENTRALES
TELEFONICAS - REGIONAL COCHABAMBA

Durante la gestién 2019 se realizé el servicio de mantenimiento de
las Centrales telefénicas y teléfonos IP distribuidas en los centros:
Administracién Regional, CIMFA Central MAV y Hospital Obrero N°
2, CIMFA Villa Galindo, CIS Aiquile, CIS Punata, por parte de la
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empresa NKTEL SRL, mediante contrato menor 063/2018,
064/2018, 075/2018, concluyendo los contrato en noviembre de la
gestion 2019, donde se desarrollaron durante la vigencia del
contrato las siguientes actividades:

La tarea fue realizada por personal de la Empresa NKTEL, bajo la
supervision del personal de sistemas, fue concluida sin
observaciones.

JOSPITAL " CMFA T ouisracion | MFA g5 ais
> MAV REGIONAL GALINDO PUNATA AIQUILE

Configuraciones

actualizacion central 2 2 2 0 0 0
telefonica

Migracién y sincronizacion 2 2 2 0 0 0
Revision de cableado y

lineas telefonicas 1 9 10 0 0 0
Mantenimiento de

centrales telefonicas 2 2 2 0 0 0
Mantenimiento de

teléfonos IP 154 7 33 13 9 5
Soporte técnico a teléfonos 25 39 12 13 9 5

IP

FUENTE: UNIDAD DE SISTEMAS

6.1.2 SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SISTEMA DE SEGURIDAD
IP HOSPITAL OBRERO N° 2 - REGIONAL COCHABAMBA

Mediante contrato menor N° 065/2018, se suscribi6 el contrato para
el Servicio de Mantenimiento de Sistema de Seguridad IP Hospital
Obrero N° 2 — Regional Cochabamba, por parte de la empresa SET
Seguridad Electronica y Telecomunicaciones, realizando el
mantenimiento de los servidores de grabacion y las camaras de
seguridad IP del Hospital Obrero N° 2.

El Hospital Obrero N° 2 cuenta con 138 camaras IP, distribuidas en
todo el nosocomio, donde se realizaron mantenimientos preventivos
y correctivos durante la vigencia del contrato, concluyendo el
servicio en noviembre de 2019, sin observaciones, a continuacion
se detalla el trabajo realizado durante la vigencia del contrato:
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CANTIDAD CUMPLIDAS PORCENTAJE

CENTRO HOSPITAL
OBRERO N 2

Division en diferentes servidores de grabacion 4 4 100 %
modulados en bloques

Configuracién de ss—:‘rwdores en coordinacion 4 4 100 %
con el personal de sistemas

Cambio de direcciones IP en las camaras y o
servidores 4 4 100 %
Revision de parametros de funglonamlento de 5 5 100 %
hardware y software de los servidores

Limpieza de todos los dispositivos 132 132 100 %
Peinado del cableado y limpieza de contactos 132 126 95,45 %
Soporte de grabaciones 4 3 75

FUENTE: UNIDAD DE SISTEMAS

6.6.3 COMPRA DE EQUIPOS DE COMPUTACION E IMPRESORAS
REGIONAL COCHABAMBA

La Unidad de Sistemas en la gestion 2019 realizo la centralizacion
de la compra de equipos de computacién e impresoras para todas
las unidades y servicios a nivel regional que mediante POA 2019
realizaron su solicitud de compra, ademas de apoyar en la
adquisicion de equipos de algunos servicios mediante 6rdenes de
compra.

DESCRIPCION ‘ CANTIDAD

EQUIPO DE COMPUTACION 37
ADMINISTRATIVO

EQUIPO DE COMPUTACION PORTATIL 13
IMPRESORA LASER NEGRO 19
IMPRESORA MATRICIAL CARRO CORTO 24
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR 5
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL NEGRO 16
ESCANER DE ALTO TRAFICO 3
IMPRESORA MATRICIAL CARRO LARGO 1
TOTAL 118

FUENTE: UNIDAD DE SISTEMAS
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6.6.4 COMPRA DE TELEFONOS IP PARA REPOSICION A NIVEL
REGIONAL

De acuerdo al mantenimiento realizado por la empresa NKTEL SRL,
mediante informe se determind la cantidad de teléfonos IP que se
encuentra con problemas de funcionamiento y deben ser
remplazados por este motivo mediante 6rdenes de compra, se
realiz6 la adquisicién de teléfonos IP para la reposicion en los
diferentes centros y servicios de nuestra regional:

DESCRIPCION [ CENTRO CANTIDAD
TELEFONO IP ADMINISTRACION REGIONAL 6
TELEFONO IP HOSPITAL OBRERO N° 2 20
TELEFONO IP PARA OPERADORA HOSPITAL OBRERO N° 2 2

6.6.5 COMPRA DE CAMARAS IP PARA REPOSICION A NIVEL
REGIONAL

La empresa SET Seguridad Electrénica y Telecomunicaciones,
mediante informe técnico realiz6 la revision de las camaras de
seguridad del Hospital Obrero N° 2 determinando que existen
camaras de Seguridad IP que deben ser reemplazadas, es asi que
la Unidad de Sistemas realiz0 las gestiones para realizar la
reposicion de las camaras IP dafiadas mediante orden de compra:

DESCRIPCION CENTRO CANTIDAD
CAMARAS IP HOSPITAL OBRERO N° 2 10

6.6.6 SISTEMA DE PERIFONEO HOSPITAL OBRERO N° 2 DE LA
CAJA NACIONAL DE SALUD REGIONAL COCHABAMBA

El Hospital Obrero N° 2 cuenta con un sistema de perifoneo solo
integrado a la red convergente y a la solucién de telefonia IP, El
sistema de perifoneo esta integrado a la solucién de telefonia IP
actual, no se encuentra instalado en todas las zonas del Hospital
Obrero N° 2; lo que ocasiona que la difusion de mensajes no sea
escuchada por todo el personal, por tal motivo se elabor6 el
proyecto para implementar un sistema de perifoneo para el Hospital
Obrero N° 2, mismo que fue publicado y adjudicado en la gestidon
2019, alaempresa ARIEL GUERY CLAURE ZURITA (ACOMPTEL)
mediante contrato ANPE N° 138/2019 de fecha 11 de noviembre de
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2019 teniendo un plazo de entrega de 150 dias calendarios
debiendo concluir en fecha 09 de abril de 2020.

El proyecto contempla la instalacion de la solucion de perifoneo,
integrada a la solucién de telefonia IP existente y a la red
convergente de la Caja Nacional de Salud Regional Cochabamba.

DISTRIBUCION DE ALTAVOCES Y AMPLIFICADOS POR ZONAS - SIST. PERIFONEO HOSP. OBRERO NRO. 2
ZONAS AREA DESCRIPCION - AREA UBICACION AREA ALTAVOCES=160 | AMPLIFICADOR =20
AREA-01 | RAYOSX, ECOGRAFIA, MAMOGRAFIA BLOQUE A_PLANTA BAJA 9 Amplificador dz 500 W
AREA-02 | IMAGENOLOGLA BLOQUE IMAGENOLOGIA _PB 4 Amplificador dz 120W
ZONAZ : CONSULTA EXTERNA ELOQUE E_PLANTA BAJA g Loy
- ‘ AREA-03 Amplificador de 500 W
(+) AREA - QUIR ENF. SALAS DE INTERNACIONES - TRAUMATO BLOQUE A_ PLANTA UNO 11 ¥
_H 20 ; AREA-04 | TRAUMATOLOGIA - TERAPIA INTENSIVA BLOQUE B_PLANTA UNO 7 Amplificador de 240W
ZONA3 . CIRUGIA, MEDICINA ELOQUE A _PLANTA DOS g
ot s AREA-05 + Amplificador de 240 W
(#) AREA - QUIR ENF. HEMODIALISIS BLOQUE A_PLANTA BAJA 1
(+) AREA - SNACK : : :
i AREA-06 | ONCOLOGIA BLOQUE B_PLANTA DOS 7 Amplificador de 240W
AREA-07 | INFECTOLOGIA BLOQUE INFECTOLOGIA 2 Amplificador de 60 W
i GINECOLOGIA BLOQUE C_PLANTA BAJA 11
AREA-08 r Amplificador de 500 W
NEONATOLOGIA ELOQUE B_PLANTA DOS 1
ZONAS ’ PEDIATRIA BLOQUE C_PLANTA UNO 9 e e
- AREA-09 - Amplificador de 240 W
(#) AREA - SNACK NEONATOLOGA BLOQUE B_PLANTA DOS 1 F
AREA - 10 | ADMINISTRATIVDS ELOQUE B_PLANTA BAJA 9 Amplificador de 500 W
INFRAESTRUCTURA, INVESTIGACION ELOQUE IMAGENOLOGIA_P1 3
AREA-11 | COCINA Y LAVANDERIA BLOQUE COCINA Y LAVANDER[A 5 Amplificador de 500 W
MANTENIMIENTO BLOQUE A_PLANTA BAJA 2
| AREA-12 | CONTABILIDAD, RELACIONES PUBLICAS BLOQUE B_PLANTA BAJA 2 Amplificador dz 120W
| AREA - 13 | RESIDUDS SOLIDOS (BIOSEGURIDAD) ELOQUE RESIDUOS SOLIDOS 2 Amplificador de 60 W
AREA- 14 | TRANSPORTE Y ALMACENES BLOQUE TRANSPORTE Y ALMACENES 5 Amplificador d= 500 W
1 GARITA-POLICIAS GARITA-POLICIAS 1 .
Amplificador de 120W
SALA DE MONITORED SALA MONTTOREQ 1
LABORATORIO ELOQUE A_PLANTA BAJA 15
FISIOTERAPIA ELOQUE A _PLANTA BAJA 2 Amplificador de 500 W
PATOLOGIA BLOQUE A _PLANTA BAJA 1
NEUMOLOGIA BLOQUE NEUMOLOGIA 6 Amplificador de 500 W
JARDINES PRINCIALES JARDINES PRINCIALES 11 Amplificador de 500 W
QUIRGFAND BLOQUE B_PLANTA UNO g
Amplificador de 500 W
EMERGENCIAS ELOQUE E_PLANTA BAJA 3
SNACK SNACK - HO2 4 Amplificador de 240 W
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6.6.7 ESTADO FINAL DE EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DE LA
PLANIFICACION PRESUPUESTARIA PARA LA GESTION.

CANTIDAD

CABEZAL IMPRESORA
39800 | ' TRICIAL LQ-590/L0-2090 PIEZA 10 1.500,00 | 15.000,00 | CONCLUIDO
34800 | SENERADOR DE TONOS ¥ EQUIPO 1 3.500,00 | 3.500,00 | CONCLUIDO
SONDA
39700 | PACHT CORDS 2,10 M. CAT. 6A PIEZA 30 140,00 | 4.200,00 | CONCLUIDO
CABLE DE TELEFONO
39700 | MODULAR RILL DE 4 HILOS PIEZA 30 50,00 | 1.500,00 | CONCLUIDO
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
24120 | DE EQUIPO DE AIRE SERVICIO 1 2.000,00 | 2.000,00 | CONCLUIDO
ACONDICIONADO
39700 | CABLE F/UPT CAT. 6A ROLLO 2 2.750,00 | 5.500,00 | CONCLUIDO
43500 | TELEFONO IP EQUIPO 6 750,00 | 4.500,00 | CONCLUIDO
39700 | JACK RJ45 CAT 6A PIEZA 100 120,00 | 12.000,00 | CONCLUIDO
SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PARA LOS 12 EQUIPOS
24120 | BIOMETRICOS DE LA SERVICIO 1 30.000,00 | 30.000,00 | CONTRATO
REGIONAL Y PARA EL SISTEMA
DE CONTROL BIOMETRICO
SERVICIO DE MANTENIMIENTO
AIRE ACONDICIONADO DE
24120 | bRECISION OFICINAS DE PIEZA 100 40.000,00 | 40.000,00 | CONTRATO
SISTEMAS
SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PARA CAMARAS DE
24120 | £ CURIDAD IP ¥ SERVIDORES SERVICIO 1 30.000,00 | 30.000,00 | CONTRATO
DE GRABACION
RENOVACION DE 300
LICENCIAS ANTIVIRUS
49100 | NS A ADOS EN EQUIPOS DE LICENCIA 1 40.000,00 | 40.000,00 | ORDEN DE COMPRA
LA REGIONAL
MANTENIMIENTO DE UPS
24120 | ONLINE - REGIONAL SERVICIO 1 10.000,00 | 10.000,00 | ORDEN DE SERVICIO
COCHABAMBA
39800 | CABLE HDMI DE 15 MTS PIEZA 6 700,00 | 4.200,00 | ORDEN DE COMPRA
39800 | CABLE HDMI DE 5 MTS PIEZA 6 400,00 | 2.400,00 | ORDEN DE COMPRA
39800 | SPLITER HDMI 1X2 PIEZA 6 390,00 | 2.340,00 | ORDEN DE COMPRA
43500 | CAMARA IP EQUIPO 10 3.000,00 | 30.000,00 | ORDEN DE COMPRA
43500 | TELEFONO IP EQUIPO 20 800,00 | 16.000,00 | ORDEN DE COMPRA
TELEFONO IP PARA
43500 | JoERADORA EQUIPO 2 3.600,00 | 7.200,00 | ORDEN DE COMPRA
PLACA MADRE PARA
39800 | SERVIDOR IBM X3500ma PIEZA 1 16.300,00 | 16.300,00 | ORDEN DE COMPRA
COMPRA DE REPUESTOS
39800 | PARA EQUIPOS DE PIEZA 1 8.940,00 | 8.940,00 | EJECUTADO
COMPUTACION HOSPITAL
COMPRA DE REPUESTOS
39800 | PARA EQUIPOS DE PIEZA 1 6.060,00 | 6.060,00 | SIN EJECUTAR
COMPUTACION HOSPITAL
COMPRA DE REPUESTOS
39800 | PARA EQUIPOS DE PIEZA 1 30.000,00 | 30.000,00 | SIN EJECUTAR
COMPUTACION
SERVICIO DE PUBLICACION DE PENDIENTE CON
24120 | " DAGINA WEB SERVICIO 1 10.000,00 | 10.000,00 | ~ANTRATO ACTUAL
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La Unidad de Sistemas en la presente gestion colaboro6 en la adquisicion de equipos
de computacidn e impresoras para los diferentes servicios de nuestra regional:

PARTIDA REQUERIMIENTO | UNIDAD CANTIDAD P/U TOTAL ESTADO

COMPRA EQUIPOS DE
COMPUTACION PARA EL AREA
43120 ADMINISTRATIVA Y EQUIPOS DE GLOBAL 1 393.448,00 | 393.448,00 | CONCLUIDO
COMPUTACION PORTATIL
COMPRA IMPRESORAS LASER,
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL
NEGRO, IMPRESORA
MULTIFUNCIONAL COLOR E
IMPRESORAS MATRICIALES ITEM
1 IMPRESORA LASER NEGRO
COMPRA IMPRESORAS LASER,
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL
NEGRO, IMPRESORA

43120 MULTIFUNCIONAL COLOR E GLOBAL 1 59.940,00 | 59.940,00 | CONCLUIDO
IMPRESORAS MATRICIALES iTEM
2 IMPRESORA MULTIFUNCIONAL
NEGRO

COMPRA IMPRESORAS LASER,
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL
NEGRO, IMPRESORA

43120 MULTIFUNCIONAL COLOR E GLOBAL 1 47.370,00 | 47.370,00 | CONTRATO
IMPRESORAS MATRICIALES iTEM
3 IMPRESORA MULTIFUNCIONAL
COLOR

COMPRA IMPRESORAS LASER,
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL
NEGRO, IMPRESORA

43120 GLOBAL 1 46.880,00 | 46.880,00 | CONTRATO

43120 | pE R O OR E GLOBAL 1 60.927,00| 60.927,00 | CONTRATO
IMPRESORAS MATRICIALES ITEM
4 IMPRESORAS MATRICIALES

43120 | EQUIPO DE COMPUTACION EQUIPO 4 9.200,00 | 36.800,00 | CONCLUIDO
EQUIPO DE COMPUTACION

43120 | EQUIFOD EQUIPO 1 11.500,00 | 11.500,00 | CONCLUIDO

43120 :\'}’I'E'ZRRESORA MULTIFUNCIONAL | equipo 1 5.500,00| 5.500,00 | CONCLUIDO

43120 | IMPRESORA LASER NEGRO EQUIPO 1 4.000,00| 4.000,00 | CONCLUIDO

43120 | EQUIPO DE COMPUTACION EQUIPO 3 9.200,00 | 27.600,00 | CONCLUIDO

43120 | MPRESORAMULTIFUNCIONAL | 25 by 1 5.500,00| 5.500,00 | CONCLUIDO
NEGRO

43120 | IMPRESORA LASER NEGRO EQUIPO 2 4.000,00| 8.000,00 | CONCLUIDO

43120 | MPRESORAMATRICIAL CARRO | £ b0 1 7.500,00|  7.500,00 | CONCLUIDO
LARGO

43120 | ESCANER DE ALTO TRAFICO EQUIPO 2 20.000,00| 40.000,00 | CONCLUIDO

43120 | MPRESORA MULTIFUNCIONA EQUIPO 1 5.500,00 | 5.500,00 | CONCLUIDO
NEGRO

43120 | EQUIPO DE COMPUTACION EQUIPO 1 9.200,00|  9.200,00 | CONCLUIDO

43120 | ESCANER DE ALTO TRAFICO EQUIPO 1 20.000,00| 20.000,00 | CONCLUIDO

43120 L’:’I'EPGRREOSORA MULTIFUNCIONA EQUIPO 1 5.500,00| 5.500,00 | CONCLUIDO
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DE EJECUCION Y CUMPLIMIENTO

CUANTITATIVO DE TEMAS, PROYECTOS Y PROGRAMAS

RELEVANTES DE LA GESTION INSTITUCIONAL,
RELACIONADAS CON SUS OBJETIVOS Y METAS DE
GESTION.
PORCENTAJE
‘ FECHA ‘ ACTIVIDAD PROGRAMADA RESULTADOS OBTENIDOS ‘ CUMPLIMIENTO
EJECUCION DE MANTENIMIENTO | Equipos de computacion: 554 a nivel Regional.
PREVENTIVO DE EQUIPOS DE ) N )
01/01/2019 AL COMPUTACION E IMPRESORAS | Impresoras laser e impresoras matriciales: 259 a nivel 100 %
31/12/2019 ADMINISTRACION REGIONAL Y CENTROS | Regional.
PERIFERICOS REALIZADO - . .
Mantenimiento preventivo: 210 realizados.
EJECUCION DE MANTENIMIENTO | Equipos de computacién: 554 a nivel Regional.
01/01/2019 AL CORRECTIVO DE EQUIPOS DE
31/12/2019 COMPUTACION YO IMPRESORAS | Impresoras laser e impresoras matriciales: 259 a nivel 100 %
ADMINISTRACION REGIONAL Y CENTROS | Regional.
PERIFERICOS REALIZADO Mantenimiento correctivo: 278 realizados.
Se cuenta con tres (3) centrales telefénicas:
. Administracién Regional
. Hospital Obrero N° 2
. CIMFA Central M.A.V.
265 teléfonos IP en funcionamiento a nivel regional:
EJECUCION DE MANTENIMIENTO | e Hospital Obrero N° 2 (152 teléfonos IP)
01/01/2019 AL CENTRALES TELEFONICAS Y TELEFONOS IP 3 100 %
31/12/2019 A NIVEL REGIONAL CONTROLADO Y | *  CIMFACentral MAV (52 teléfonos IP) ’
SUPERVISADO . Administracion Regional (33 teléfonos IP)
. CIMFA Villa Galindo (13 teléfonos IP)
. CIS Punata (10 teléfonos IP)
CIS Aiquile (5 teléfonos IP)
Se realiz6 contratos con empresa especializada en
telefonia IP para dar el servicio de mantenimiento durante
un afio de las centrales telefénicas y teléfonos IP.
Se cuenta con doce (12) relojes biométricos a nivel
regional:
. Administracion Regional
. CIMFA Central M.A.V.
. CIMFA Villa Galindo
. Hospital Obrero N° 2
EJECUCION DE MANTENIMIENTO AL PAISE Recoleta
01/01/2019AL | SISTEMA DE CONTROL DE PERSONAL Y * ecole 100 %
31/12/2019 EQUIPOS BIOMETRICOS A NIVEL REGIONAL . CIMFA Quillacollo
CONTROLADO Y SUPERVISADO
. CIS Sacaba
. CIS Punata
. CIS Aiquile
. CIMFA del Sur
. Anexo 32
Sistema Biométrico funcionando a nivel Regional.
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225 camaras de seguridad a nivel Regional:
. Hospital Obrero N° 2 (133 camaras)
. CIMFA Central MAV (51 camaras)
MANTENIMIENTO SISTEMA DE SEGURIDAD - - . .
Ojf’,/f/]ig/%](iél_ DE VIDEO VIGILANCIA IP A NIVEL REGIONAL | ®  Administracion Regional (10 Camaras) 100 %
CONTROLADO Y SUPERVISADO e CIMFA Villa Galindo (13 Camaras)
. CIS Punata (8 camaras)
. CIS Aiquile (12 Camaras)
Sistema de seguridad y cdmaras funcionando.
Nuestra regional cuenta con 15 centros de salud, Seis (6)
centros que cuentan con infraestructura de red, con un
porcentaje de implementacion de infraestructura
tecnolégica de 40 %:
e Hospital Obrero N° 2
e CIMFA Central MAV
e Administracion Regional
e CIMFA Villa Galindo
01/01/2019 AL | MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA *  CiSPunai
31/12/2019 TECNOLOGICA DE RED A NIVEL REGIONAL «  CIS Aiquile 100 %
REALIZADO
Los centros cuentan con:
v' Cableado de red para datos
Telefonia IP
v’ Céamaras de seguridad IP
v Enlace de fibra Optica
v Internet
v' Dispositivos de telecomunicacion
. Conexién inalambrica.
Sistemas implementados y en funcionamiento:
. Sistema ERP CNS
v’ Afiliaciones
v' Cotizaciones — Recaudaciones
v Caja
v" Recursos Humanos
v" Vigencia de Derechos
ATENCION A SOPORTE A LOS SISTEMAS S -
nglllglg%)%gAL INFORMATICOS DE LA CNS. A NIVEL v' Distribucién complemento nutricional 100 %
REGIONAL CONTROLADO Y SUPERVISADO CARMELO
. Sistema SIFF ND (Sistema de informacion
Financiera).
. Sistema de almacén ARQUETIPO
. Sistema de Filas
. Sistema de control de personal Biométrico.
. Sistema informético de atencién integral es salud
(SIAIS)
v' Sistema de Farmacia SIFAR
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Detalle de las dificultades y ventajas que se tuvieron en la ejecucion y
cumplimiento de los temas citados precedentemente.

Varios proyectos no se concretaron en la gestion 2019 debido a que muchos
procesos quedaron declarados desiertos debido a que las empresas ya no
quieren trabajar con la Institucion por el tema de cancelacién de cheques, se
demora bastante tiempo para cancelar a las empresas.

Demora en los procesos de adquisicion debido a que las unidades involucradas
en todo el proceso de contratacion se encuentran con saturacion en sus tareas,
los procesos tardan meses en publicarse.

Para la implementacién del sistema de salud en nuestra regional, se tiene una
dependencia del departamento nacional de sistemas quien hasta la fecha no
cuenta con un sistema de salud a implementarse.

No se cuenta con la digitalizacion de sobre para afiliaciones para contar con
toda nuestra poblacién asegurada en una base de datos y asi poder contar con
informacion oportuna para la implementacion de cualquier sistema a nivel
regional, el departamento nacional de sistemas no realiz6 este proyecto ni
mando instruccidén para iniciar el proceso regionalmente con los términos de
referencia que se solicitaron.

Dependencia del Departamento Nacional de Sistemas para dar soporte técnico
a los sistemas implantados en nuestra regional.

El personal de la Unidad de Sistemas es insuficiente para las actividades y los
proyectos que se encuentran realizando a nivel regional, se esta en constante
crecimiento en las areas de redes y telecomunicaciones e implementacion de
sistemas a nivel regional pero el personal no es suficiente para las actividades
gue se tienen programadas realizar.

6.7 RELACIONES PUBLICAS Y PROTOCOLO

6.7.1 OBJETIVOS DE RELACIONES PUBLICAS Y PROTOCOLO (POA
2019):

La Supervisibn Regional de Relaciones Publicas y Protocolo,
durante la gestion 2019, tenia programados 5 objetivos:

1. AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA
ADMINISTRACION REGIONAL ORGANIZADO.

2. ELABORACION DEL PLAN DE  VISIBILIZACION Y
COMUNICACION INSTITUCIONAL.
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3. APLICACION DEL PLAN DE VISIBILIZACION Y COMUNICACION
INSTITUCIONAL.

4. ELABORACION MEMORIA INSTITUCIONAL 2018.

5. CAPACITACION AL PERSONAL EN RELACIONES HUMANAS Y
BUEN TRATO.

De estas cinco operaciones, se cumplieron todas, con el Unico
inconveniente que la operacion de Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas de La Administracion Regional fue programada en 2
trimestres (en el primero y en el cuarto), debido a que el Ministerio
de Salud (instancia que define las fechas de Rendicion de Cuentas)
no programo la Rendicion de Cuentas Parcial 2019 (la cual estaba
prevista para el cuarto trimestre), razon por la cual no se cumplié el
mencionado objetivo correspondiente al cuarto trimestre.

6.7.2 ACTIVIDADES Y PRODUCTOS GESTION 2019

La Supervision Regional de Relaciones Publicas y Protocolo,
durante la gestion 2019, ademas de las operaciones del POA,
realiza diversas actividades de produccion de material
informativo/educativo, ademas de brindar apoyo logistico y
protocolar en diferentes actividades de todos los establecimientos
de la Administracion Regional como: Produccion de materiales
impresos, producciéon de spots informativos/educativos, produccion
de cufias radiales, elaboracion de material informativo para su
difusion en redes sociales (salutaciones virtuales, notas con
respaldo fotografico), y apoyo logistico y protocolar en: ferias de
salud, actos protocolares, reuniones, eventos regionales vy
nacionales.

PRODUCCION IMPRESA

CANTIDAD DETALLE OBSERVACIONES
2.000 Memoria Institucional 2018 Concluido
1.000 Revista Educativa P.A.l.S.E. 2019 Concluido
1.000 Tr|pt|cc')'P.A.I.S'.E. Modificaciones en el estilo de vida para bajar Concluido
la presion arterial.
1.000 Triptico P.A.L.S.E. Cuidados para tener una buena salud mental. | Concluido
1.000 Triptico P.A.L.S.E. Artrosis. Concluido
1.000 Triptico P.A.LL.S.E. Condiciones generales que debe cumplir el Concluido

paciente para la toma de muestras.
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1.000 Triptico P.A.LS.E. Como prevenir accidentes de nifios en el Concluido
hogar.
1.000 Triptico P.A.l.S.E. — Sindrome metabélico. Concluido
Triptico P.A.LS.E. — Emergencias y urgencias en Gineco- | Concluido
1.000 -
Obstetricia.
1.000 Triptico P.A.1.S.E. — Guia para la realizacion de una ecografia. Concluido
1.000 Triptico P.A.l.S.E. — Lactancia Materna. Concluido
Triptico P.A.LS.E. — Policlinico de Atencion en Salud de | Concluido
1.000 .
Especialidades.
PRODUCCION AUDIOVISUAL
‘ CANTIDAD ‘ DETALLE OBSERVACIONES
Spots educativos: CONCLUIDO difundidos por
1. Métodos Graficos de  Cardiologia | Circuito cerrado del C.I.M.F.A.
(P.A.L.S.E. Recoleta). M.A.V., Administracion
5 2. Violencia Intrafamiliar (P.A.l.S.E. Recoleta). | Regional, P.A.l.S.E. Recoleta y
3. Spot Lavado de manos. Hospital Obrero N° 2. También
4. Spot prevencion de accidentes de nifios en | subidos a internet por medio de
el hogar. la cuenta de Youtube de la
5. Alimentacién Complementaria. Regional Cochabamba.
Spots informativos:
1. Cartera de Servicios Administracién
Regional.
2. Curso de Bajas Médicas (P.AI.S.E. | CONCLUIDO difundidos por
22 Recoleta). Circuito cerrado del C.I.M.F.A.
3. Cita Previa H.O. N° 2. M.A.V., Administracion
4.  Acto Protocolar Acreditacién Hospital de la | Regional, P.A.l.S.E. Recoleta y
Madre y la Nifiez. Hospital Obrero N° 2. También
5. Audiencia Puablica de Rendicion de | subidos a internet por medio de
Cuentas Inicial 2019. la cuenta de Youtube de la
6. Feria de Salud Sindrome Metabdlico. Regional Cochabamba.
7. Entrega de Ambulancias y Equipo
Odontologico.
8. Feria de Salud “Enfermedades No
Transmisibles del siglo XXI”.
9. Spot Dr. Alberto Requena-Cochabambino
de Oro.
10. Cartera de Servicios Unidad de Medicina
Fisica y Rehabilitacion.
11. C.Al. Regional Cochabamba, primer
semestre.
12. Posesion Jefa Regional de Recursos
Humanos.
13. Feria de Salud en UTOP.
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14. Feria de Salud de Invierno (P.A.L.S.E.
Recoleta).

15. Feria de Salud Colina.

16. Acto “Ampliaciéon Servicio de Laboratorio
H.O.N°2”.

17. Acto protocolar “Presentacién de Bolsas
Ecologicas”.

18. Cartera de Servicios Seccion Afiliaciones

19. Cartera de Servicios Seccion Cotizaciones

20. Feria de Salud Estilos de Vida Saludable

21. Feria Vidriolux.

22. Taller de Seguridad Social del Minero
Cooperativista.

27 TOTAL SPOTS

NOTAS INFORMATIVAS ELABORADAS Y DIFUNDIDAS

Evento Fecha Caracteres

CAJA NACIONAL DE SALUD ENTREGA DOS MODERNAS AMBULANCIAS Y | 20-Feb. 911
CUATRO EQUIPOS ODONTOLOGICOS DE ULTIMA GENERACION DIGITAL

2 EXITOSA RENDICION DE CUENTAS FINAL 2018 DE LA ADMINISTRACION | 22-Feb. 1.447
REGIONAL COCHABAMBA

3 SEMINARIO LINEAMIENTOS DE LA LEY 1152 DE 20.02.2019 “SISTEMA UNICO | 20-Mar. 868
DE SALUD’” LEY MODIFICATORIA DE LA LEY 475 DE 30.12.2013
FERIA DE SALUD "SINDROME METABOLICO" C.I.M.F.A. M.AV 27-Mar. 1.261
ACREDITACION COMO “HOSPITAL AMIGO DE LA MADRE Y LA NINEZ” 05-Abr. 2.185
ENTREVISTA EN RADIO FIDES SOBRE ACREDITACION DEL HOSPITAL | 11-Abr. 961
OBRERO N° 2 COMO “HOSPITAL AMIGO DE LA MADRE Y LA NINEZ”

7 C.N.S. REGIONAL COCHABAMBA, PARTICIPA EN LA PRIMERA FERIA DE | 28-Abr. 977
SEGURIDAD SOCIAL A CORTO PLAZO

8 AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS INICIAL 2019 DE LA | 30-May. 1.129
REGIONAL COCHABAMBA

9 POSESION DE DIRECTORA DE MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA DRA. | 10-Jun. 1.844
JENNY AZERO MERUVIA

10 | FERIA DE SALUD "ESTILOS DE VIDA SALUDABLES" 27-Jun. 908

11 | FERIA DE SALUD C.I.M.F.A. SUR EN VIDRIO LUX 09-Jul. 1.255

12 [ TALLER DE SOCIALIZACION LEY DE PRIORIDAD NACIONAL DE | 10-Jul. 734
DESARROLLO Y CRECIMIENTO DE LA CAJA NACIONAL DE SALUD

13 | COMITE DE ANALISIS DE INFORMACION REGIONAL COCHABAMBA PRIMER | 01-02- 945
SEMESTRE GESTION 2019 Ago.

14 | FERIA DE SALUD: “ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES Y | 30-Ago. 1.249
CATASTROFICAS” EN EL HOSPITAL OBRERO N° 2

15 | TALLER NACIONAL ELABORACION POA MEDICAMENTOS GESTION 202 02-Sep. 748

16 | CHARLA INFORMATIVA A PACIENTES DE HEMODIALISIS: "CUMPLIMIENTO | 03-Sep. 922
DE NORMAS DE BIOSEGURIDAD”

17 | FERIA DE SALUD ENFERMEDADES ARTICULARES C.I.M.F.A. M.A.V. 06-Sep. 1.048
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18 [ ACTO PROTOCOLAR ENTREGA DEFINITIVA: “AMPLIACION SERVICIO DE [ 09-Sep. 1.779
LABORATORIO CLINICO HOSPITAL OBRERO N° 2"

19 | FERIA DE SALUD DEL C.I.M.F.A. SUR EN COLINA SRL 12-Sep. 809

20 | CAPACITACION DE LOS 11 PASOS DE LA INICIATIVAHOSPITAL AMIGO DE LA | 17-Sep. 691
MADRE Y LA NINEZ

21 | GRUPO DE AUTOAYUDA DE PERSONAS CON DIABETES. IMPORTANCIA DE | 25-Sep. 882
LA ACTIVIDAD FiSICA

22 | CHARLA INFORMATIVA: IMPORTANCIA DE LA FAMILIA PARA PACIENTES | 30-Sep. 824
ONCOLOGICOS

23 | FERIA DE SALUD ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 01-Oct. 819

24 | CAPACITACION AL PERSONAL DE ENFERMERIA SOBRE CONTROL DE | 02-Oct. 776
INFECCIONES Y TOMA DE MUESTRAS

25 | C.N.S. REGIONAL COCHABAMBA PARTICIPA DE LOS “TALLERES DE | 02-Oct. 1.000
SEGURIDAD SOCIAL DEL MINERO COOPERATIVISTA”

26 | FINALIZAN “TALLERES DE SEGURIDAD SOCIAL DEL MINERO | 04-Oct. 934
COOPERATIVISTA”

27 | TALLER: “GESTION DE INSUMOS MEDICOS A NIVEL NACIONAL” 07-Oct. 891

28 | CURSO DE CAPACITACION “MANEJO DE ARCHIVO, HOJA DE RUTA Y | 09-Oct. 553
VENTANILLA UNICA”

29 | CAPACITACION SOBRE EL MANEJO CORRECTO Y EFICAZ DEL S.I.A.l.S. EN | 11-Oct. 760
CONSULTA EXTERNA

30 | “MANOS LIMPIAS SALVAN VIDAS”, ACTIVIDADES POR EL DIA MUNDIAL DEL | 15-Oct. 738
LAVADO DE MANOS

31 | AVANCE CONSTRUCCION DEL POLICLINICO DE QUILLACOLLO 16-Oct. 1.218

32 | REHABILITACION DEL LABORATORIO CLINICO DEL C.I.M.F.A. M.A.V. 17-Oct. 955

33 | REUNION ENTRE EL GERENTE GENERAL DE LA CAJA NACIONAL DE SALUD | 28-Nov. 567
CON AUTORIDADES DE LA REGIONAL COCHABAMBA

34 | GERENTE GENERAL VISITA LA CONSTRUCCION DEL POLICLINICO DE | 28-Nov. 762
QUILLACOLLO

35 | GERENTE GENERAL PARTICIPO DEL TALLER “CIERRE DE GESTION 2019 | 29-Nov. 1.413
EJECUCION INVERSION PUBLICA”

36 | FERIA DE SALUD “LA FAMILIAY LA DIABETES” — PAISE RECOLETA 05-Dic. 682

37 | CLAUSURA NAVIDENA “CLUB DE VIDA SANA”, DEL HOSPITAL OBRERO N° 2 | 19-Dic. 1.346

APOYO LOGISTICO EN FERIAS DE SALUD

DETALLE FECHA
FERIA INTERNA DE SALUD (HOSPITAL OBRERO N° 2) 28 de febrero de 2019

FERIA DE SALUD SOBRE LA TUBERCULOSIS, ORGANIZADO POR EL | 24 de marzo de 2019
P.A.l.S.E.

FERIA DE SALUD "SINDROME METABOLICO" C.I.M.F.A. M.A.V. EN OBRAS | 27 de marzo de 2019
PUBLICAS

FERIA DE SEGURIDAD SOCIAL A CORTO PLAZO 28 de abril de 2019

FERIA DE SALUD C.I.M.F.A. VILLA GALINDO 15 de mayo de 2019

FERIA DE SALUD “ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES DEL SIGLO XXI”, | 17 de mayo de 2019
ORGANIZADO POR EL P.A.LS.E. Y EL C.I.S. PUNATA.
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FERIA INTERNA DE SALUD (HOSPITAL OBRERO N° 2) 07 de junio de 2019
FERIA “LA SALUD EN EL INVIERNO”, ORGANIZADO POR EL P.A.L.S.E. 25 de junio de 2019
FERIA DE SALUD "ESTILOS DE VIDA SALUDABLES" EN UTOP 27 de junio de 2019
FERIA DE SALUD C.ILM.F.A. SUR EN VIDRIO LUX 09 de julio de 2019
FERIA DE SALUD “LACTANCIA MATERNA”", ORGANIZADO POR EL P.A.L.S.E. | 23 de agosto de 2019
FERIA INTERNA DE SALUD (HOSPITAL OBRERO N° 2) 30 de agosto de 2019

FERIA DE SALUD ENFERMEDADES ARTICULARES C.I.M.F.A. M.A.V.

06 de septiembre de 2019

FERIA DE SALUD “ENFERMEDADES REUMATICAS”, ORGANIZADO POR EL
C.LM.F.A . MAV.

23 de septiembre de 2019

FERIA DE SALUD DEL C.I.LM.F.A. SUR EN COLINA SRL

12 de septiembre de 2019

FERIA DE SALUD “ESTILOS DE VIDA SALUDABLES Y AUTOESTIMA DEL
ADULTO MAYOR” ORGANIZADO POR DIRECCION DE MEDICINA FAMILIAR
Y COMUNITARIA.

01 de octubre de 2019

FERIA INTERNA DE SALUD (HOSPITAL OBRERO N° 2)

29 de noviembre

C.LM.F.A. VILLA GALINDO

FERIA DE SALUD “LA FAMILIA' Y LA DIABETES”, ORGANIZADO POR EL | 05 de diciembre de 2019
P.ALS.E.
FERIA DE SALUD DEL CLUB DEL ADULTO MAYOR, ORGANIZADO POR EL | 19 de diciembre de 2019

TOTAL FERIAS DE SALUD 18

PRODUCCION DE CUNAS RADIALES
DETALLE
Cunas informativas:

CANTIDAD ‘
1. Cuiia radial Hospital del Dia

3 2. Cufia radial Servicio de Odontologia
3. Cufia radial logros de gestion.

Difundidas a través de
noticiero edicion meridiana (AM y FM), entre
los meses de octubre y diciembre de 2019; y
enero de 2020.

OBSERVACIONES

“Radio Centro”,

Cudas educativas:

1. Cufia radial gripe

2. Cufa radial diabetes

3. Cuiia radial hipertension

Difundidas a través de “Radio Centro”,
noticiero edicién meridiana (AM y FM), entre
los meses de octubre y diciembre de 2019; y
enero de 2020

Total: 6 Cufias Radiales producidas y difundidas en Medio de Comunicacién Radial.

RESPALDO FOTOGRAFICO FERIAS DE SALUD
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ol N 4

SO

FERIA “LA SALUD EN EL INVIERNO” P.A.LS.E. RECOLETAT”
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R

FERIA DE SALUD SINDROME METABOLICO - OBRAS PUBLICAS.

FERIA INTERNA HOSPITAL OBRERO N° 2.

ACTOS PROTOCOLARES, REUNIONES Y OTROS
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CANTIDAD DETALLE
L ACTO DE PREMIACION ARMADO DE PESEBRES P.A.LS.E. (15 DE ENERO DE

2019).
) REUNION AUTORIDADES NACIONALES ADMINISTRADOR REGIONAL Y

CONTROL SOCIAL (21 DE ENERO DE 2019).
3 ACTO PROTOCOLAR “ENTREGA DE AMBULANCIAS Y EQUIPO

ODONTOLOGICO” (20 DE FEBRERO DE 2019).

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS FINAL 2018 (22 DE FEBRERO
4 DE 2019).
] ACTO DE ENTREGA DE AMBULANCIAS C.I.S. PUNATA (08 DE MARZO DE 2019).

ACTO PROTOCOLAR POSESION DIRECTOR HOSPITAL OBRERO N° 2 (18 DE
6 MARZO DE 2019).

ACTO PROTOCOLAR “ACREDITACION: HOSPITAL AMIGO DE LA MADRE Y LA
7 NINEZ’ (5 DE ABRIL DE 2019).

ENTREGA DEFINITIVA REMODELACION QUIROFANOS Y ESTERILIZACION (18
8 DE ABRIL DE 2019).

REPORTAJE DE MEDIO TELEVISIVO UNITEL “COCHABAMBINO DE ORO’ DR.
9 ALBERTO REQUENA URIOSTE. (25 DE ABRIL DE 2019).

VISITA DE MEDIOS DE COMUNICACION EN EL SERVICIO DE ECOGRAFIA (24 DE
10 MAYO DE 2019).

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS INICIAL GESTION 2019 (30
11 DE MAYO DE 2019).

ACTO DE POSESION JEFE REGIONAL DE RECURSOS HUMANOS (01 DE JULIO
12 DE 2019)

ACTO PROTOCOLAR “POSESION DE DIRECTOR P.AISE.” (03 DE JULIO DE
13

2019).

CONFERENCIA DE PRENSA “SOCIALIZACION LEY DE PRIORIDADES’ (10 DE
14 JULIO DE 2019).
15 COMITE ANALISIS DE INFORMACION HOSPITALARIO (30 DE JULIO DE 2019).
16 C.A.REGIONAL (01 Y 02 DE AGOSTO).

CONDECORACION “MAESTRO DE LA CIRUGIA: DR. GASTON CORNEJO”. (14 DE
17 AGOSTO DE 2019).

ACTO PROTOCOLAR “PRESENTACION 1ERA REVISTA EDUCATIVA DE SALUD
18 P.AIS.E”. (15 DE AGOSTO DE 2019).

ENTREGA DEFINITIVA “AMPLIACION SERVICIO DE LABORATORIO”
19 (09 DE SEPTIEMBRE DE 2019).
20 HABILITACION DEL SERVICIO DE LABORATORIO DEL P.A.ISE. (09 DE

SEPTIEMBRE DE 2019).
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o1 ACTO PROTOCOLAR “PRESENTACION DE BOLSAS ECOLOGICAS” (26 DE
SEPTIEMBRE DE 2019).
VISITA E INSPECCION AL POLICLINICO DE QUILLACOLLO. (28 DE NOVIEMBRE
22
DE 2019).
03 CLAUSURA DE LAS REUNIONES DEL CLUB DE DIABETICOS Y EL GRUPO DE
MUJERES LIBRES DE VIOLENCIA (12 DE DICIEMBRE DE 2019).
ALERTA EPIDEMIOLOGICA Y ACTIVACION DEL PLAN DE CONTINGENCIA POR
24 BROTE EPIDEMICO DENGUE- CHIKUNGUNYA Y ZIKA. (12 DE DICIEMBRE DE
2019).
- CLAUSURA DE LAS REUNIONES DEL CLUB DE ARTRITIS REUMATOIDEA (19 DE
DICIEMBRE DE 2019).
o6 CLAUSURA NAVIDENA “CLUB DE VIDA SANA”. (19 DE DICIEMBRE DE 2019).
- CHOCOLATADA NAVIDENA P.A.I.S.E. RECOLETA (23 DE DICIEMBRE DE 2019).
08 ACTO PROTOCOLAR NAVIDENO EN HOSPITAL OBRERO N° 2. (24 DE
DICIEMBRE DE 2019).
-~ CHOCOLATADA NAVIDERA DEL C.I.M.F.A. M.A.V. (24 DE DICIEMBRE DE 2019).
20 MISA Y ACTO PROTOCOLAR NAVIDENO EN ADMINISTRACION REGIONAL. (24
DE DICIEMBRE DE 2019).
TOTAL DE PARTICIPACION EN 30 EVENTOS

RESPALDO FOTOGRAFICO ACTOS PROTOCOLARES Y EVENTOS

AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE CUENTAS FINAL 2018.
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ACTO PROTOCOLAR ENTREGA DE AMBULANCIA EN PUNATA.

“HOSPITAL AWIGO DE
LA MADRE ¥ LA NINEZ®

ACTO PROTOCOLAR ACREDITACION HOSPITAL AMIGO DE MADRE Y LA NINEZ.
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CURSOS DE CAPACITACION EN RELACIONES HUMANAS Y BUEN TRATO,
ORGANIZADO Y DICTADO POR EL PERSONAL DE RR.PP. Y PROTOCOLO

zZ
©

FECHA

CENTRO/SERVICIO

PARTICIPANTE
S

1 28 de enero de 2019 Unidad de Dialisis 30
5 26 de marzo de 2019 Servicio de Nutricion y Cocina del Hospital 19
Obrero n°® 2
3 29 de marzo de 2019 Personal Manual del P.A.l.S.E. Recoleta 14
4 04 de abril de 2019 Contabilidad Regional 17
5 25 de abril de 2019 Enfermeria del C.LM.F.A. M.A.V. 44
6 30 de abril de 2019 Medicina del Trabajo 13
7 07 de mayo de 2019 Enfermeria de Hospital Obrero N° 2 65
8 16 de mayo de 2019 C.I.S. Punata 18
9 24 de mayo de 2019 Medicina del Trabajo 11
10 18 de junio de 2019 Enfermeria del P.A.1.S.E. Recoleta 28
11 18 de junio de 2019 Personal Manual del C.I.M.F.A. M.AV. 19
12 26 de junio de 2019 Imagenologia de Hospital Obrero N° 2 13
13 28 de junio de 2019 C.L.S. Sarcobamba 11
14 19 de julio de 2019 Unidad de Terapia Intensiva 12
15 28 de agosto de 2019 C.I.M.F.A. Quillacollo 20
16 04 de septiembre de 2019 Administrativos Regional 19
17 20 de septiembre de 2019 Administrativos de Hospital Obrero N° 2 50
18 09 de diciembre de 2019 Roperia del Hospital Obrero N° 2 24
19 10 de diciembre de 2019 Nutricion Regional 10
20 17 de diciembre de 2019 Administrativos de P.A.l.S.E. Recoleta 21
Total de personal capacitado en la Regional Cochabamba 458
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}

/”h

CURSO DE RELACIONES HUMANAS Y BUEN TRATO A MANUALES DEL C.I.LM.F.A. M.A.V.
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CURSO DE RELACIONES HUMANAS Y BUEN TRATO EN C.1.S. PUNATA.

APOYO LOGISTICO EN CURSOS, TALLERES Y SEMINARIOS REGIONALES Y
NACIONALES

No FECHA ORGANIZADOR Y EVENTO ‘ PARTICIPANTES ‘
1 20/03/2019 Seminario Lineamientos de la Ley N° | 95
1152 y Sistema Unico De Salud.
21Y 22/03/2019 Oficina Nacional — Planificacion 83

“Plan Estratégico Institucional 2016 —
2020 de Identificacion de Logros

2 Rumbo a la Evaluacion de Medio
Término del PEI y presentacién del
Plan Maestro de Salud.

3 15 Y 16/04/2019 Taller de Ejecucion Presupuestaria | 40
Gestion 2019

4 10/07/2019 Taller Socializacion “Ley de | 16
Prioridades”

09, 10y 11/10/2019 | Curso de Capacitaciéon: “Manejo de | 47
5 Archivo, Hoja de Ruta y Ventanilla

Unica”. Organizado por Jefatura De
Recursos Humanos.
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14, 15, 16, 17, 18, 21
y 22/10/2019, 04, 05
y 06/11/2019

Curso de Capacitacion: “Gestion de | 59
Recursos Humanos”. Organizado por
Jefatura de Recursos Humanos.

28'Y 29/11/2019

Taller de: Cierre de Gestion 2019 | 76
Ejecucion Financiera Inversion Publica”

TOTAL PERSONAL CAPACITADO 416

- Ry 'ﬂ_ =
Yuummmm 00

TALLER SOCIALIZACION “LEY DE PRIORIDADES".
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“PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 — 2020 DE IDENTIFICACION DE LOGROS RUMBO A LA
EVALUACION DE MEDIO TERMINO DEL PEI Y PRESENTACION DEL PLAN MAESTRO DE SALUD.

e =

TALLER DE: CIERRE DE GESTION 2019 EJECUCION FINANCIERA INVERSION PUBLICA”.

CONCLUSIONES

e Delas operaciones planificadas en nuestra Regional, al Cuarto Trimestre/2019
(Programado para la gestion 2019), se concluye:

e Que,de un total de 657 operaciones programadas, han sido cumplidas 441
al Cuarto Trimestre es decir 82.39%

e Que, 148 operaciones quedaron en proceso es decir 11.01% y 68 no
han sido cumplidas representando un 6.60% de Incumplimiento al
Cuarto Trimestre/2019.

e Qué, al Cuarto Trimestre/2019, la Unidad de Infraestructura en Proyectos de
inversidon tiene un Porcentaje de cumplimiento de 0,00% y una ejecucion
presupuestaria de 12.63% de Bs. 114.687.221,00; presupuestado para la
gestiéon 2019.
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e En la Unidad de Adquisiciones: en la modalidad de Licitacion Publica se
ejecutd un proceso.Y, de 254 procesos de adquisicion en lamodalidad
ANPE, finalizaron 229.

e Segun la Ejecucion Presupuestaria por Objeto del Gasto, se tiene un
Presupuesto Vigente de Bs. 572.445-126,00 y una Ejecucion
acumulada en el momento del devengado de Bs. 413.271.428,97 con un
porcentaje de 72,19%

e De acuerdo con los parametros de Evaluacion de Cumplimiento, a
nivel regional estariamos en: Operaciones con calificacion de Regular:)
con porcentaje acumulado de 82.39% con referencia alas operaciones.

“GESTION CON RESULTADOS”
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